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Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C.
Fondos de Pensiones de la Banca de Desarrollo

Auditoria de Desempefio: 12-2-06G1H-07-0490

GB-078

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios cuantitativos y cualitativos establecidos
en la Normativa Institucional de la Auditoria Superior de la Federacidn para la integracion
del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2012,
considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la ASF 2011-2017.

Objetivo

Fiscalizar el desempefio en el cumplimiento de los objetivos de los fondos de pensiones y
jubilaciones del Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C., asi como la
eficiencia en la operaciéon y administracion del patrimonio de los fideicomisos, las
inversiones de los recursos otorgados y la suficiencia y la viabilidad financiera.

Alcance

El alcance de la auditoria fue determinado por el contenido tematico de la revision: la
eficacia sobre el cumplimiento de los objetivos de la politica publica relativos a lograr la
suficiencia y viabilidad financiera del fondo de pensiones; la eficiencia en el manejo del
patrimonio del fideicomiso; la portabilidad de los beneficios pensionarios de los
trabajadores del Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO);
las aportaciones de recursos; el comportamiento del patrimonio; la integracion y el
funcionamiento del Comité Técnico, y las inversiones de los recursos, asi como el gasto del
BANJERCITO para cubrir el fondo.

Antecedentes

De acuerdo con el diagndstico presentado en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, al
cierre del ejercicio fiscal 2006 existian cerca de 3 millones de trabajadores afiliados a
sistemas de pensiones publicos de reparto, mediante los cuales los trabajadores en activo
financiaban con sus ingresos las pensiones de los trabajadores retirados, que no contaban
con portabilidad entre ellos ni con los sistemas de pensiones basados en cuentas
individuales.

La politica del Gobierno Federal 2007-2012 buscd consolidar el Sistema Nacional de
Pensiones mediante la incorporacion de trabajadores independientes y la transformacién de
los sistemas de reparto en sistemas de cuentas individuales con portabilidad entre los
fondos de ahorro para el retiro.

En tanto, los sistemas de reparto seguirdn subsistiendo para cubrir las obligaciones
pensionarias de aquellos trabajadores jubilados y pensionados que optaron por continuar
bajo los regimenes de beneficio determinado.

En diciembre de 1946 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) la Ley Orgénica
del BANJERCITO, bajo la figura juridica de una Sociedad Anénima de Capital Variable y dio
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inicio sus operaciones en julio de 1947 con el objetivo de brindar financiamiento a los
miembros del ejército mexicano y la fuerza armada.

Para enero de 1986, con las modificaciones de su Ley Orgdnica, el BANJERCITO se constituyo
como una Sociedad Nacional de Crédito, con el objetivo de otorgar apoyo financiero a los
miembros de las fuerzas armadas, de fomento al ahorro nacional, canalizacién eficiente de
recursos financieros, asi como la promocidn y financiamiento de las actividades que
corresponden a su sector.

El 16 de junio de 2004, el titular del BANJERCITO aprobd las Condiciones Generales de
Trabajo (CGT) en las cuales se establece que se deben efectuar las valuaciones actuariales
necesarios para determinar la parte de la reserva para pensiones y prima de antigliedad, la
que debera invertirse mediante un fideicomiso de administracion e inversién del fondo de
pensiones o jubilaciones y primas de antigliedad.

El 22 de diciembre de ese afio, mediante contrato, el BANJERCITO constituyé el fideicomiso
denominado “Fideicomiso de Administracion e Inversion del Fondo de Pensiones o
Jubilaciones y Primas de Antigliedad de los Trabajadores y Empleados del Banco Nacional
del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, Sociedad Nacional de Crédito”, a fin de administrar las
reservas para el fondo de pensiones, jubilaciones y primas de antigiiedad del banco.

El 8 de julio de 2011, se suscribié un convenio modificatorio al contrato de fideicomiso, en el
cual se reforma la integracién y atribuciones del Comité Técnico.

En las CGT vigentes a la fecha de la revisidn, sélo se establece un plan de pensiones de
“Beneficios Definidos”. Este plan es el Unico que aplica el banco, para todo el personal e
inclusive para el personal de nuevo ingreso.

Para efectos de la presente revision, al Fideicomiso de Administracién e Inversidon del Fondo
de Pensiones o Jubilaciones y Primas de Antigliedad de los Trabajadores y Empleados del
BANIJERCITO, en lo sucesivo se le denominara Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos.

Resultados
1. Evaluacion del disefio del sistema de control interno

De andlisis del Informe Anual del Estado que guarda el Sistema de Control Interno
Institucional, y de la Evaluaciéon del Organo Interno de Control (OIC) del BANJERCITO sobre
el Informe Anual del Estado que guarda el Control Interno Institucional, y de la aplicacidon
del Cuestionario de Control Interno al personal de las direcciones de Contabilidad y Juridica
Fiduciaria del BANJERCITO, se concluyé que el disefio del sistema de control interno del
BANJERCITO como fiduciaria y fideicomitente, encargada de la operacion del Fondo de
Pensiones de Beneficios Definidos, proporciona una seguridad razonable del logro de los
objetivos y metas institucionales.

2. Cumplimiento de los objetivos del fondo

Con la revision del Estado de Actividades del Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos del
1 de enero al 31 de diciembre de 2012, y los estados de cuenta mensuales del mismo
fideicomiso, se verificé que, en 2012, el BANJERCITO entregd 22,701.0 miles de pesos para
el pago de las obligaciones laborales a 110 jubilados como sigue: 9,597.2 miles de pesos por
concepto de pago de pensiones y jubilaciones (42.3%), 255.3 miles de pesos por primas de
antigiedad por terminacion (1.1%), 1,394.3 miles de pesos por pagos en primas de
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antigliedad por retiro (6.1%), y 11,454.2 miles de pesos por gastos médicos y otros apoyos
posteriores al retiro (50.5%).

Respecto de que sélo exista un fondo de pensiones de beneficios definidos y no de
contribucidn definida, mediante nota del 21 de mayo de 2013, el BANJERCITO informé lo
siguiente:

“En las Condiciones Generales de Trabajo de BANJERCITO, en el apartado de pensiones y
jubilaciones, sélo se establece un plan de pensiones de Beneficios Definidos, el cual se
evalia conforme a la Norma de Informacién Financiera (NIF) D-3 Beneficios a los
empleados. Este plan es el Unico que aplica el Banco, para todo el personal e inclusive para
el personal de nuevo ingreso.

”La Institucidon no ofrece a sus empleados un plan de pensiones por Contribucién Definida
ya que éste no se tiene previsto dentro de las Condiciones Generales de Trabajo, ni se ha
divisado alguna modificacién o migracion bajo ese tipo de esquema”.

De lo anterior se concluye que el BANJERCITO no considera en sus CGT un fondo de
pensiones de contribucidon definida, por lo que no contribuye a lograr lo dispuesto en la
estrategia del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, en lo relativo a transformar los
sistemas de reparto publicos en sistemas de cuentas individuales con portabilidad entre los
sistemas ya reformados.

Como resultado de la reunidn de pre confronta del 29 de agosto de 2013, con el oficio num.
DR:CTB./184/13 del 5 de septiembre de 2013, el BANJERCITO inform¢ lo siguiente:

“(...) la aplicacién de un fondo de pensiones de contribucién definida no es obligatorio para
esta Institucion, mas aun cuando éste no se encuentra contemplado en la Condiciones
Generales de Trabajo. En su lugar, dichas condiciones consideran un esquema de pensiones
de beneficios definidos para garantizar el pago de pensiones al personal y la suficiencia de
recursos.

”Cabe sefalar que si bien BANJERCITO no cuenta con un sistema de contribucion definida,
se considera que si contribuye a cumplir con el objetivo plasmado en el Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012, ya que los trabajadores de esta Institucién cuentan con un fondo de
pensiones con recursos suficientes y equitativo que les asegura un ingreso digno en su etapa
de retiro”.

Del analisis del oficio nim. DR:CTB./184/13 del 5 de septiembre de 2013, se concluye que si
bien el BANJERCITO sefiala que no se encuentra considerado en las Condiciones Generales
de Trabajo, no presenta las razones econdmicas, sociales, o de costo beneficio de la
conveniencia o inconveniencia de incluir en dichas condiciones generales, un fondo de
contribucidn definida que le permita otorgar ese beneficio a sus trabajadores y contribuir
con la estrategia de transformaciéon sefalada en el PND 2007-2012. Por lo anterior se
determind que la observacidn subsiste.

Como resultado de la reunién de confronta del 17 de septiembre de 2013, con el oficio nim.
DIR.CTB./294/13 del 18 de septiembre de 2013, el BANJERCITO comunicé lo siguiente:

“En debida atencién a su recomendacion, me permito informarle que esta institucion ha
solicitado a una firma especializada en Fondos de Retiro llevar a cabo un andlisis para
determinar el costo beneficio de construir un fondo de pensiones adicional al actual, bajo el




Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2012

esquema de Contribucidon Definida (se anexa copia de la solicitud realizada al despacho).
”Los resultados del analisis seran comunicados a esa Auditoria Superior en su oportunidad”.

Se concluye que, el BANJERCITO, ofrecié evidencia documental que acredita las acciones
realizadas, que consisten en la solicitud a un despacho especializado para que lleve a cabo
un estudio de costo-beneficio para determinar la conveniencia de constituir un fondo de
pensiones, bajo el esquema de contribucidn definida.

3. Viabilidad financiera del fondo

Con el analisis de las “Proyecciones financieras y periodo de suficiencia de las obligaciones
por pensiones y servicio médico” del BANJERCITO, se constatd que el comportamiento de
las reservas del Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos, de 2007 a 2012, ha tenido una
evolucidn que va en incremento, de donde se concluye que la viabilidad financiera para el
pago de las obligaciones de los pensionados del Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos
es de 16 anos, lo que fue determinado sin considerar aportaciones futuras, siempre y
cuando las hipétesis de célculo y las bases de la valuacion se cumplan y se consideren las
aportaciones adicionales, lo que significaria que el periodo de suficiencia se ampliaria.

4, Rendimientos del fondo

Con el analisis del estado de actividades del Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos del
1 de enero al 31 de diciembre de 2012, y el Informe del Cuarto Trimestre de BANJERCITO del
mismo afio, se constatd que por concepto de intereses cobrados sobre reserva de
pensiones, reserva de primas de antigliedad por terminacién y retiro, y reserva de gastos
médicos y apoyos posteriores al retiro, los ingresos captados por rendimientos financieros
del fideicomiso ascendieron a 18,094.2 miles de pesos.

5. Patrimonio del fondo
Aportaciones

Con el andlisis de la valuacidn actuarial de activos y pasivos de la reserva para cubrir
pensiones de jubilacidn, pagos por concepto de prima de antigliedad y otros beneficios al
retiro, al 31 de diciembre de 2011, se comprobd que en dicha valuacién se recomendd al
BANJERCITO aportar 56,052.9 miles de pesos al Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos,
de los cuales 30,061.8 miles de pesos serian para el plan de pensiones; 2,321.6 miles de
pesos, de primas de antigliedad, y 23,669.5 miles de pesos, para otros beneficios al retiro
para el ejercicio fiscal de 2012.

Con la revision del documento, Presupuesto Asignado y Ejercido, se comprobd que la
Direccién de Planeacién Estratégica del BANJERCITO autorizdé que la institucién aportara
56,052.9 miles de pesos al Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos, y se constaté que
dicha cantidad corresponde a la recomendada en la valuacién actuarial para el ejercicio
fiscal de 2012.

Con la revision de los oficios nums. DRH/334/2012, DRH/482/2012, DRH/627/2012,
DRH/680/2012, DRH/1087/2012, DRH/1339/2012, DRH/1684/2012, DRH/1938/2012,
DRH/2274/2012, DRH/2585/2012, DRH/2944/2012; DRH/3260/2012, y DRH/3620/2012 del
31 de enero, 14 de febrero, 28 de febrero, 1 de marzo, 18 de abril, 16 de mayo, 14 de junio,
10 de julio, 13 de agosto, 10 de septiembre, 10 de octubre, 14 de noviembre, y 19 de
diciembre de 2012, se comprobd que la Direccion de Recursos Humanos realizd
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aportaciones al Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos para hacer uso de la suficiencia
presupuestal de 56,052.9 miles de pesos, como se recomendd en la valuacidn actuarial.

Rendimientos

Con la revision del Estado de Resultados del Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos del
1 de enero al 31 de diciembre de 2012, se constaté que los rendimientos del fideicomiso
ascendieron a 18,094.3 miles de pesos al cierre del ejercicio.

Egresos

Con la revisién se comprobd que el Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos erogo,
durante 2012, la cantidad de 22,928.8 miles de pesos, de los cuales 22,701.0 miles de pesos
fue por concepto de pagos a los fideicomisarios por pensiones y jubilaciones.

Patrimonio

Con la revision del balance general al 31 de diciembre de 2012 del Fondo de Pensiones de
Beneficios Definidos, se verificd que el patrimonio ascendié a 456,883.6 miles de pesos, los
cuales se integran por 405,665.2 miles de pesos del patrimonio final del ejercicio 2011;
18,094.3 miles de pesos por concepto de rendimientos del fondo; 56,052.9 miles de pesos
aportados al fondo (30,061.8 miles de pesos para el plan de pensiones y jubilaciones,
2,321.6 miles de pesos por primas de antigliedad, y 23,669.4 miles de pesos para beneficios
adicionales al retiro) menos egresos por 22,928.8 miles de pesos, de los cuales 22,701.0
miles de pesos fue por concepto de pagos a los fideicomisarios por pensiones y jubilaciones.

En el documento denominado “Reporte de Informes Trimestrales”, del cuarto trimestre de
2012, del Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos, se observé que la informacidn
correspondiente al patrimonio y el detalle de su integracién (ingresos y egresos) se
reflejaron en los estados financieros del fideicomiso.

6. Portabilidad del fondo

Del analisis del marco normativo de derechos pensionarios de los trabajadores del
BANJERCITO, se concluye que, respecto de las pensiones que el BANJERCITO otorga a sus
trabajadores, las CGT vigentes en 2012 no consideran la portabilidad de sistemas diferentes
al propio, toda vez que, en caso de que se dé una terminacidn anticipada de la relacion
laboral, el trabajador no percibird recurso alguno, ya que no cubriria los requisitos previstos
para jubilarse.

De lo anterior, se desprende que al no considerar el beneficio de la portabilidad, no se
contribuye a transformar los sistemas pensionarios publicos de reparto para que ofrezcan la
portabilidad de los beneficios jubilatorios, establecida en la estrategia 2 del Programa
Nacional de Financiamiento del Desarrollo (PRONAFIDE) 2007-2012.

El BANJERCITO proporciond copia del oficio nim. 368-189/03, de 9 de octubre de 2003, por
medio del cual la Direccion General de Banca de Desarrollo de la Subsecretaria de Hacienda
y Crédito Publico hizo del conocimiento de los directores generales de la banca de
desarrollo, que quedaban sin efectos los Oficios Circulares nims. 102-E-367-DGBM-I11-3020,
del 28 de octubre de 1985, y 102-B-081, del 31 de agosto de 1993, emitidos por la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, en los cuales se establecia un mecanismo para el
reconocimiento de la antigliedad, con el fin de permitir que los servidores publicos pudieran
disfrutar prestaciones de caracter econémico.
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Como resultado de la reunién de confronta del 17 de septiembre de 2013, con el oficio nim.
DIR.CTB./294/13 del 18 de septiembre de 2013, el BANJERCITO comunicd lo siguiente:

“Con fecha 2 de diciembre de 2005 se emitieron las Disposiciones de Caracter General
Aplicables a las Instituciones de Crédito, las cuales en su articulo segundo transitorio
establecieron lo siguiente:

”A la entrada en vigor de las presentes disposiciones, quedaran derogadas respecto de las
instituciones la totalidad de las circulares, oficios-circulares, reglas, disposiciones de caracter
general y demds normatividad administrativa secundaria emitida con anterioridad por la
Comisidn Nacional Bancaria, la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros y la Comisidn
Nacional Bancaria y de Valores, que hubieren sido dirigidas a las Instituciones, (...)".

Se concluye que, el BANJERCITO, ofrecié evidencia documental de sus argumentos que
acreditan que la portabilidad no opera en el fondo, toda vez que los trabajadores al cotizar
al IMSS tienen garantizados sus derechos para migrar de un sistema de pensiones a otro.

7. Aprobacidn de la politica de inversién

Con el analisis del acta de la sesidn ordinaria del Comité Técnico del Fondo de Pensiones de
Beneficios Definidos del 27 de noviembre de 2007, se constaté que el Comité Técnico
elabord y aprobd la propuesta de modificacidon a la politica de inversion, vigente en 2012.
Con la revisidn de los contratos de inversidn, los auxiliares contables y los estados de cuenta
de inversion del patrimonio del fideicomiso de pensiones del BANJERCITO para el ejercicio
fiscal de 2012, se verificé que la inversidn de los recursos del fondo se ajusté a la politica de
inversion establecida por el Comité Técnico.

8. Entrega de recursos por parte de la fiduciaria

Con el analisis de la nédmina al 31 de diciembre de 2012, los estados de cuenta mensuales y
el estado de actividades del Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos, se comprobd que
el BANJERCITO cumplié con la entrega de 22,701.0 miles de pesos para el pago de las
obligaciones laborales a 110 jubilados por los conceptos de pensiones, primas de
antigliedad por terminacion y retiro, gastos médicos y otros apoyos posteriores al retiro.

0. Funcionamiento del Comité Técnico

Con la revisidn de las actas de las sesiones ordinarias primera, segunda, tercera y cuarta del
Comité Técnico del 14 de febrero, 11 de mayo, 10 de agosto y 9 de noviembre, del 2012, se
constaté que el Comité Técnico se integréd por seis vocales, y que se designd como
secretario del Comité Técnico al Titular de la Direccidon Juridica Fiduciaria del Banco, quien
no forma parte del Comité Técnico para efecto de la toma de decisiones, que goza
Unicamente de voz, no asi de voto, y que podra ser removido o sustituido por el propio
comité.

Con la verificacidn de las actas de las cuatro sesiones ordinarias celebradas 14 de febrero,
11 de mayo, 10 de agosto y 9 de noviembre de 2012, se comprobd que el Comité Técnico
sesiond cuatro veces en el afio, contd con la asistencia de la totalidad de sus miembros con
derecho a voto, y que los acuerdos se hicieron constar en actas que contienen nombre y
firma de los asistentes a la sesién.
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10. Gasto del BANJERCITO para cubrir el fondo

Con la revision de las valuaciones actuariales de 2007 a 2012, se constatdé que las
aportaciones al Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos se efectuaron en los términos
de las recomendaciones indicadas en dichas valuaciones.

Durante el periodo 2007-2012 el fondo ha tenido una aportacidn creciente, al pasar de una
aportacién de 23,051.7 miles de pesos en 2007, a una de 56,052.9 miles de pesos en 2012.
Esta ultima cantidad representa el costo que tuvo BANJERCITO en dicho afio para el fondo y
coincide con lo registrado en los documentos “Proyecciones financieras y el periodo de
suficiencia de las obligaciones por pensidn y servicio médico del Fondo del BANJERCITO”, en
los registros auxiliares, los estados de cuenta mensuales, y en los estados financieros
dictaminados del Fondo al 31 de diciembre de 2012.

Consecuencias Sociales

El fondo de pensiones del BANJERCITO tiene como propdsito que los trabajadores cuenten,
con recursos que les permitan mantener un ingreso en la etapa de retiro. La pension puede
darse por invalidez, vejez o cesantia en edad avanzada y es adicional a los beneficios
otorgados por el IMSS.

El fondo permite otorgar a todos los pensionados y jubilados del BANJERCITO una pensién
adicional a la pensién promedio mensual que otorga el IMSS, la cual les da acceso a un
ingreso mayor y asi disponer de un poder adquisitivo mas alto, lo que da como resultado la
estabilidad y el incremento de ahorro de los pensionados.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determind(aron) 1 observacion(es) la(s) cual(es) fue(ron) solventada(s) por la entidad
fiscalizada antes de la integracién de este informe.

Dictamen: limpio

La auditoria se practicd sobre la informacidén proporcionada por la entidad fiscalizada, de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y
alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria. En consecuencia, existe
una base razonable para sustentar el presente dictamen, que se refiere al cumplimiento de
los objetivos del fondo de pensiones y jubilaciones del Banco del Ejército, Fuerza Aérea y
Armada, S.N.C. (BANJERCITO), asi como a la eficiencia en la operacién y administracién del
patrimonio del fideicomiso, las inversiones de los recursos otorgados y la suficiencia y
viabilidad financiera.

La Auditoria Superior de la Federacién considera que el BANJERCITO cumplié con el objetivo
del fondo de pensiones que administra, de garantizar las pensiones a su personal jubilado al
contar con un patrimonio por 456,883.6 miles de pesos del Fondo de Pensiones de
Beneficios Definidos.

Se considera que el Fondo de Pensiones de Beneficios Definidos es viable financieramente
ya que los recursos con que cuenta, al 31 de diciembre de 2012, alcanzan para hacer frente
a las obligaciones para un periodo mayor a 16 afios.
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1.

o v A~ w

9.

Evaluar el disefio del sistema de control interno de las areas administrativas del
BANJERCITO involucradas en la operacién del fondo de pensiones.

Verificar que el BANJERCITO cumplié con el objetivo de realizar el pago de las
pensiones adicionales a las otorgadas por el IMSS.

Constatar la viabilidad financiera del fondo.
Verificar la inversion de los recursos y los rendimientos del fondo.
Constatar la integracion y registro del patrimonio del fondo.

Verificar la portabilidad de los beneficios pensionarios de los trabajadores de la banca
de desarrollo.

Verificar que el fideicomiso invirtié los recursos del fondo de pensiones, de
conformidad con las politicas de inversidn establecidas.

Verificar que el Comité Técnico del fondo instruyé a la fiduciaria la entrega de los
recursos para el pago de las obligaciones con los jubilados.

Comprobar la integracion y funcionamiento del Comité Técnico del fondo.

10. Verificar el gasto del BANJERCITO para cubrir el fondo.

Areas Revisadas

Las direcciones de Contabilidad y Juridica Fiduciaria del BANJERCITO.

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinadas por la Auditoria Superior de la
Federacidn, y que se presentd a esta entidad fiscalizadora para los efectos de la elaboraciéon
definitiva del Informe del Resultado.




