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Secretaria de Economia

Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (FONDO PYME)
Auditoria Financiera y de Cumplimiento: 12-0-10100-02-0324

DE-092

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios cuantitativos y cualitativos establecidos
en la Normativa Institucional de la Auditoria Superior de la Federacidn para la integracion
del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2012,
considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la ASF 2011-2017.

Objetivo

Fiscalizar la gestidn financiera del presupuesto asignado al Fondo de Apoyo para la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PYME) para verificar que se ejercid y registré conforme
a los montos aprobados y de acuerdo con las disposiciones legales y normativas aplicables;
asimismo, comprobar el cumplimiento de sus objetivos y metas.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 3,971,360.3
Muestra Auditada 1,227,687.7

Representatividad de la Muestra  30.9%

Se revisaron 1,227,687.7 miles de pesos, correspondientes a las categorias | "Nuevos
Emprendedores e Incubadoras de Empresas" y Il “Micro Empresas”, que representaron el
30.9% del presupuesto ejercido por 3,971,360.3 miles de pesos en el Fondo de Apoyo para
la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PyME) de 2012, correspondiente a la partida
43301 "Subsidios para Inversidn".

Antecedentes

En el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2007-2012 se describe en uno de los objetivos del
segundo eje "Economia Competitiva y Generadora de Empleos", potenciar la productividad
y competitividad de la economia mexicana para lograr un crecimiento econémico sostenido
y acelerar la creacién de empleos; para lo cual se establece como estrategia favorecer el
aumento de la productividad de las micro, pequeias y medianas empresas (MIPYMES) e
incrementar el desarrollo de productos acorde con sus necesidades, precisando que la
atencion de las MIPYMES debe centrar su propuesta en la creaciéon de una politica de
desarrollo empresarial basada en cinco segmentos: El primero incluye a emprendedores,
mujeres y hombres que se encuentran en proceso de creacién y desarrollo de una empresa;
el segundo estd compuesto por las microempresas tradicionales; el tercer segmento
contempla a las pequeiias y medianas empresas; el cuarto incluye al grupo de MIPYMES que
tienen un mayor dinamismo en su crecimiento y en la generacién de empleos respecto del
promedio; y el quinto estd conformado por aquellas empresas establecidas en el pais que,
por su posicidn en el mercado, vertebran las cadenas productivas.
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Asimismo, el Programa Sectorial de Economia 2007-2012, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién del 14 de mayo de 2008, establece como uno de sus objetivos rectores, contar
con un sistema de apoyo integral a las MIPYMES que sea referente a nivel internacional y
que permita impulsar efectivamente a las empresas y a los emprendedores con proyectos
viables que favorezcan la generacion de empleos; ademas, prevé como estrategia de
atencioén la creacion de una politica de desarrollo empresarial basada en cinco segmentos
empresariales: Emprendedores; micro, pequefias y medianas empresas; empresas Gacela
(MIPYMES que tienen un mayor dinamismo en su crecimiento y en la generacién de
empleos respecto del promedio) y empresas Tractoras (grandes empresas establecidas en el
pais que por su posicion en el mercado vertebran las cadenas productivas); los cuales
reciben atencion del Gobierno Federal a través de cinco estrategias: financiamiento,
comercializacidon, capacitacién y consultoria, gestiéon e innovacién y desarrollo tecnoldgico.

En el Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2012 se le asignaron al
Programa Fondo PyME 6,765,035.1 miles de pesos en el capitulo 4000 "Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”.

En el ejercicio 2012, la SE fue la instancia ejecutora, a través de la Subsecretaria para la
Pequefia y Mediana Empresa y los Subcomités Estatales, de la operacién, administracion,
control y seguimiento del Fondo PyME vy, para tales efectos, se emitio el Acuerdo por el que
se dan a conocer las Reglas de Operacién para el otorgamiento de apoyos del Fondo de
Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PyME) para el ejercicio fiscal
2012, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de diciembre de 2011.

Cabe sefialar que mediante el Decreto por el que se Reforman, Adicionan y Derogan
diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia publicado en el
Diario Oficial de la Federacion del 14 de enero de 2013, la Instancia Ejecutora y encargada
de Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PyME) es el Instituto
Nacional del Emprendedor (INADEM).

Resultados

1. Durante el ejercicio de 2012, la Secretaria de Economia (SE) contd con su Manual de
Organizacion General autorizado por el Titular del Ramo y publicado en el Diario Oficial de la
Federacién del 8 de julio de 2011, el cual estd actualizado conforme a su Reglamento
Interior y a la estructura orgdnica autorizada por las secretarias de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP) y de la Funcion Puablica (SFP).

Los Manuales de Organizacion Especificos de las direcciones generales de Capacitacién e
Innovacion Tecnolégica, de Desarrollo Empresarial y Oportunidades de Negocio, de Oferta
Exportable y la de Promocién Empresarial, pertenecientes a la Subsecretaria para la
Pequefia y Mediana Empresa (SPYME) de la SE vigentes en el 2012, fueron autorizados por
el Oficial Mayor mediante los oficios nims. 700.09.666, 700.2012.141, 700.2012.313 y
700.2012.353, de fechas 29 de octubre de 2009, 22 de febrero, 12 y 23 de abril de 2012,
respectivamente; y fueron difundidos por los Directores Generales a su cargo, con los oficios
nams. 213.000.2011.0051, 211.2012.127 y 210.2012.0323, y Atenta nota, de fechas 22 de
febrero de 2011, 16 de marzo, 17 de abril y 3 de mayo de 2012, correspondientemente.

2. Se constatd que con el oficio nim. 307-A.-6920 del 26 de diciembre de 2011, la
Unidad de Politica y Control Presupuestario de la SHCP comunicé a la SE su presupuesto
original autorizado para el ejercicio 2012, el cual ascendié a 18,622,860.8 miles de pesos, y a
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su vez, mediante el oficio circular nim. 712.131 del 27 de diciembre de 2011, el Oficial
Mayor de la SE comunicé a la SPYME su presupuesto autorizado desglosado por unidad
responsable y programa presupuestario.

En ese documento se precisé que al programa presupuestario S020 "Fondo de Apoyo para la
Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PYME)" se le asigné un presupuesto autorizado
por 7,048,184.1 miles de pesos, el cual se modificé con ampliaciones por 77,000.0 miles de
pesos y reducciones por 141,025.5 miles de pesos, lo que dio como resultado un
presupuesto modificado de 6,984,158.6 miles de pesos, el cual se ejercié en su totalidad.

Por ultimo, se comprobd que los recursos del Programa Presupuestario S020 Fondo de
Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PyME) se ejercieron en las
partidas presupuestales 43301 "Subsidios para Inversion", por 3,971,360.3 miles de pesos, y
46101 "Aportaciones a Fideicomisos Publicos”, por 2,793,674.8 miles de pesos, las cuales
absorbieron el 96.9% del total ejercido en el programa mencionado. El 3.1% del
presupuesto restante por 219,123.5 miles de pesos, se ejercid en gastos asociados con la
promocién, operacion, supervision y evaluacion del Fondo PyME, los cuales se registraron
en los capitulos 1000 "Servicios Personales" y 3000 "Servicios Generales". Cabe sefialar que
esos gastos no rebasaron el 4.6% establecido en la normativa. Dichas cifras coinciden con lo
reportado en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal del ejercicio 2012.

También se acreditd que los movimientos presupuestarios (ampliaciones y reducciones) se
soportaron en los oficios de afectacion presupuestaria y se registraron y autorizaron en el
Moédulo de Adecuacidon Presupuestaria (MAP) del Sistema para el Proceso Integral de
Programacion y Presupuesto (SPIPP) de la SHCP, una vez que se cumplieron todos los
requisitos establecidos para ello.

Asimismo, se comprobd que al cierre del ejercicio de 2012 no se generaron Adeudos de
Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS) derivados de la operacidn y ejecucién del Programa
Presupuestario S020 Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo
PYME).

3. En la revision de las Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC) correspondientes al
ejercicio de 2012, se observd que la SE para ministrar el presupuesto autorizado del
programa presupuestario S020 Fondo PyME, en especifico de la partida presupuestal 43301
“Subsidios para Inversién”, emitié 8 CLC, por un importe de 4,076,491.9 miles de pesos;
asimismo, la Direccién General de Programacién, Organizacion y Presupuesto (DGPOP) de la
SE reporté 31 reintegros a la Tesoreria de la Federaciéon (TESOFE) por un importe de
105,131.6 miles de pesos, para llegar a un importe total ejercido por 3,971,360.3, miles de
pesos.

Al respecto, se constaté que las CLC se emitieron considerando el numero de folio, la fecha
de expedicidon y de aplicacidn, la clave presupuestaria, el beneficiario, el importe y las firmas
electrénicas; asimismo, la DGPOP las registré en el Sistema Integral de Administracion
Financiera Federal (SIAFF), en el Sistema Integral de Presupuesto y Contabilidad (SIPREC) y
en el Sistema del Proceso Integral de Programacion y Presupuesto (SPIPP) en tiempo y
forma, en cumplimiento de la normativa.

Cabe sefalar que las CLC se emitieron a favor de Nacional Financiera, Sociedad Nacional de
Crédito (NAFIN) con sustento en el Contrato de Mandato que celebraron por una parte la
SE, (Mandante) y NAFIN (Mandatario), en el que se convino que el mandatario ejecutaria los
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actos juridicos y se comprometia a recibir y administrar los recursos que se destinen al
Fondo PyME, con objeto de asegurar una aplicacion eficiente, eficaz, oportuna, equitativa y
transparente de los recursos publicos federales, en cumplimiento de las disposiciones
juridicas aplicables.

4. La Instancia Normativa del Fondo PyME 2012 es el Consejo Directivo, el cual
determina los proyectos que podran acceder a los apoyos conforme a las categorias,
subcategorias y conceptos del Fondo PyME, asi como sus montos y porcentajes maximos de
apoyo. Esta conformado por el titular de la SPYME; los titulares de las subsecretarias de
Comercio Exterior, de Competitividad y Normatividad y de Industria y Comercio; el Oficial
Mayor de la SE; cuatro funcionarios subordinados al titular de la SPYME, con el nivel minimo
de Director General; el Coordinador General de Delegaciones Federales de la SE; dos
representantes de la Asociacion Mexicana de Secretarios de Desarrollo Econémico (AMSDE)
debidamente acreditados y como invitados permanentes un representante del Organo
Interno de Control y uno de la Unidad de Asuntos Juridicos de la SE, que participan sélo con
derecho a voz.

También, se comprobd que durante el ejercicio 2012 el Consejo Directivo llevé a cabo 22
sesiones ordinarias y 2 sesiones extraordinarias.

5. Se comprobé que el Consejo Directivo del Fondo PyME aprobd las Reglas de
Operacién del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PyME)
para el ejercicio fiscal 2012, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion del 23 de
diciembre de 2011, las cuales se emitieron con objeto de asegurar que la aplicacién de los
recursos publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia.

Asimismo, mediante el Acuerdo 002-INSTAL-2012 de la sesidn de instalacion efectuada el 24
de enero de 2012, aprobd el Manual de Procedimientos del Fondo PyME 2012, el cual
contempla un proceso integrado por ocho etapas, siendo las siguientes: 1) Validacién de la
documentacién juridica del Organismo Intermedio, 2) Revisiéon del cumplimiento de
obligaciones del Organismo Intermedio, 3) Presentacién y captura de la Cédula de Apoyo del
Fondo PyME, 4) Evaluacion de los proyectos presentados a través de las Cédulas de Apoyo
del Fondo PyME, 5) Resolucion de los proyectos por el Consejo Directivo del Fondo PyME, 6)
Suscripcion de los instrumentos juridicos para el otorgamiento de los apoyos del Fondo
PyME, 7) Otorgamiento de los apoyos del Fondo PyME, y 8) Supervisidn, verificacién y
seguimiento de los recursos y proyectos apoyados. El documento referido detalla en cada
etapa el objeto, las dreas responsables de su ejecucién, la descripcidén de las actividades y
los elementos de evaluacidn, en su caso.

6. Se verificd que la Direccidon General de Enlace de la SE remitidé al Subsecretario de
Enlace Legislativo de la Secretaria de Gobernacién (SEGOB) los Informes Trimestrales para el
ejercicio fiscal 2012 sobre el presupuesto ejercido, a nivel capitulo y concepto de gasto, asi
como el cumplimiento de metas y objetivos con base en los indicadores de desempefio de
los programas presupuestarios sujetos a reglas de operacion "S" y de otros subsidios "U" a
cargo de la Secretaria de Economia, entre los cuales se considerd el Programa “S020 Fondo
de Apoyo para la Micro, Pequefia y mediana Empresa (Fondo PyME)”, para enviarlos a la
Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn.

La SE envio a la SEGOB los informes del primer y cuarto trimestres, el 24 de abril de 2012 y
el 24 de enero de 2013, es decir, en la fecha limite del plazo de entrega y los dos restantes
con uno y dos dias antes del vencimiento; no obstante que con base en el articulo 181 del
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Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y en las Reglas
de Operacion del FONDO PyME 2012, éstos debian presentarse a la Cdmara de Diputados
del H. Congreso de la Unién a mas tardar a los 15 dias habiles posteriores a la terminacion
de cada trimestre.

Asimismo, con los oficios nums. SEL/UEL/311/1073/12, SEL/UEL/311/2054/12,
SEL/UEL/311/2902/12 y SEL/UEL/311/0043/13 del 25 de abril, 20 de julio, 22 de octubre de
2012 y 25 de enero de 2013, el Titular de la Unidad de Enlace Legislativo de la SEGOB envio
a la Cdmara de Diputados del H. Congreso de la Unidn los informes correspondientes al
Primero, Segundo, Tercero y Cuarto Trimestres del ejercicio 2012, respectivamente; sin
embargo, la SEGOB entregd a la Camara de Diputados los informes del primer y cuarto
trimestres del 2012, con un atraso de uno y tres dias, respectivamente, debido a la entrega
tardia de la SE a la SEGOB, lo que provocéd que esta ultima incumpliera en tiempo con el
envio de dichos informes.

Aunado a lo anterior, los informes trimestrales presentados no incluyeron el Listado de los
"BENEFICIAROS" del Fondo PyME, y no fue hasta el cuarto trimestre que se integrd el
Listado de los "ORGANISMOS INTERMEDIOS" a través de los cuales se entregaron los apoyos
a los beneficiarios durante 2012.

Sobre el particular, se proporcionaron los oficios nims. 200.2012.0406, 200.2012.0983,
200.2012.01541 y 200.2013.00023 del 24 de abril, 19 de julio, 18 de octubre de 2012 y 24
de enero de 2013, con los cuales la Asesora Juridica de la SPYME y la Asesora del Presidente
del INADEM entregaron a la DGPOP de la SE, el listado de Beneficiarios del Fondo PyME; sin
embargo, no se proporcioné evidencia de que los listados de los Beneficiarios y de los
Organismos Intermedios se anexaron a los Informes Trimestrales de 2012, entregados a la
Camara de Diputados.

En respuesta de los resultados finales, la Asesora del Presidente del INADEM informd que
los Informes Trimestrales a la SEGOB se entregaron en el plazo establecido en la ley; no
obstante, dicho plazo es para la entrega a la H. Cdmara de Diputados y no al intermediario
utilizado para tal fin. Asimismo, en relacion con incluir el listado de beneficiarios directos en
los Informes referidos, se sefiald que dicha disposicidn no se establece en el articulo 181 del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, la cual esta
considerada en el articulo 177, fraccion Ill, del Reglamento sefalado y en la Regla 38,
parrafo segundo, de las Reglas de Operacion del Fondo PyME 2012.

12-0-10E00-02-0324-01-001 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional del Emprendedor fortalezca los mecanismos de control a fin
de que se asegure de que los Informes trimestrales sobre el presupuesto ejercido entregado
a los beneficiarios, a nivel capitulo y concepto de gasto, asi como el cumplimiento de metas
y objetivos con base en los indicadores de desempefio del Programa "S020 Fondo de Apoyo
para la Micro, Pequefia y mediana Empresa (Fondo PyME)", se entreguen a la Cdmara de
Diputados del H. Congreso de la Unidn a mds tardar dentro de los 15 dias habiles
posteriores a la terminacion de cada trimestre; ademds, que se consideren los listados de
beneficiarios, de conformidad con la norma.

7. Como resultado del andlisis de las Reglas de Operacién para el otorgamiento de
apoyos del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PyME) para
el ejercicio fiscal 2012, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion del 23 de diciembre
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de 2011, se determind que presentan opacidad en los procedimientos sustantivos para la
operacion y control del Fondo PyME, como se menciona a continuacion:

1. No se establece el tiempo méaximo en el que se debe entregar a los Organismos
Intermedios los recursos, para que éstos a su vez los hagan llegar a los beneficiarios
finales, lo cual ha originado incumplimientos del proyecto, debido a que el
beneficiario no recibe el recurso de manera oportuna para poder ejecutar el proyecto
en el periodo establecido en los convenios de asignacién de recursos.

2. El seguimiento de los proyectos autorizados se limita a la entrega y eventual
validacién, incluyendo visitas en sitio, de la documentacién comprobatoria y de los
reportes de avance trimestrales y finales de los beneficiarios. No obstante, se
considera que los resultados reales de los apoyos se reflejan una vez que el proyecto
concluye, sin que se tenga establecido un mecanismo que considere un analisis de los
resultados reales obtenidos.

Las consideraciones antes citadas vulneran la transparencia, eficiencia, eficacia, oportunidad
y equidad de la operacién del Fondo PyME.

Al respecto, la Asesora del Presidente del Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM)
informd que en la etapa 7 del Manual de Procedimientos del Fondo PYME 2012, aprobado
por el Consejo Directivo del Fondo PyME el 24 de enero de 2012, se describe el
procedimiento para otorgar a los Organismos Intermedios los recursos econémicos de los
Proyectos aprobados por el Consejo Directivo del Fondo PyME, con base en la Regla 21 de
las Reglas de Operacion del Fondo PyME; sin embargo, no se describe el plazo maximo en el
que se debe entregar a los Organismos Intermedios los recursos, para que éstos a su vez los
hagan llegar a los beneficiarios finales de forma oportuna.

12-0-10E00-02-0324-01-002 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional del Emprendedor implemente medidas de control en las
cuales se considere el plazo maximo con el cual se entregara a los Organismos Intermedios
los recursos provenientes del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa
(Fondo PyME), con la finalidad de ejecutar los proyectos en los periodos establecidos en los
convenios de asignacién de recursos.

8. La SE no presentd evidencia de contar con procedimientos para garantizar que los
Beneficiarios del Fondo PyME no sean servidores publicos de la SE, de las delegaciones y en
general de las Secretarias de Desarrollo Econdmico o sus equivalentes en las Entidades
Federativas.

En respuesta de los resultados finales, la Asesora del Presidente del INADEM informd que
para el ejercicio 2014, se establecera el procedimiento (Carta bajo protesta de decir verdad)
que norme el cumplimiento de la disposicion establecida y reforzara, a través de las Reglas
de Operacion y los Convenios de Adhesién del Fondo PyME, las acciones con el fin de
cumplir la normativa; asimismo, a través del Cddigo de Conducta de la Secretaria de
Economia, se consideran recomendaciones en el mismo sentido para el ejercicio fiscal 2014.

12-0-10E00-02-0324-01-003 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional del Emprendedor establezca mecanismos de control y
supervisién que garanticen que los Beneficiarios del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequeia
y Mediana Empresa (Fondo PyME) no sean servidores publicos de la Secretaria de
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Economia, de las delegaciones y en general de las Secretarias de Desarrollo Econédmico o sus
equivalentes en las Entidades Federativas.

9. Se precisé que para el Fondo PyME se establecieron 2 indicadores estratégicos (1 de
fin y 1 de propdsito) y 20 de gestion; de ellos, Unicamente el indicador estratégico
(Generacidn de empleos formales por el Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa) se reportd en la Cuenta Publica de 2012, el cual tuvo como meta anual generar
80,000 empleos formales; no obstante, de acuerdo con los registros plasmados en el cuarto
informe trimestral de 2012 y en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal sélo se generaron
78,689 empleos formales, lo que significa que la meta no fue alcanzada.

En lo anterior se observa que la cantidad de empleos reportados en la Cuenta de la
Hacienda Publica Federal no son confiables, debido a que contempla los datos establecidos
en las solicitudes de apoyo de los Organismos Intermedios, antes del inicio de los proyectos,
es decir, son empleos potenciales por lograr. Por lo que el indicador "Generacién de
empleos formales por el Fondo de Apoyo para la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa"
considera los empleos sin que todos los proyectos estén concluidos y por lo tanto no se
cuenta con documentacion que acredite la generacién del nimero de empleos. Asimismo, el
indicador evita determinar el cumplimiento de las metas y objetivos contemplados en las
Reglas de Operacion del Fondo PyME 2012.

En respuesta, la Asesora del Presidente del INADEM informé que el Fondo PyME tiene como
objetivo general contribuir al desarrollo econdmico nacional, a través del otorgamiento de
apoyos a proyectos que fomenten la creacion, consolidacién y competitividad de las micro,
pequefias y medianas empresas y las iniciativas de los emprendedores, asi como aquellos
qgue promuevan la inversién productiva que permitan generar mas y mejores empleos, mas
y mejores micro, pequefias y medianas empresas, y mas y mejores emprendedores, por lo
que se considera que el indicador estratégico seleccionado determina de manera fidedigna,
en el dmbito de su aplicacién y medicion, el cumplimiento de uno de los objetivos
primordiales del Fondo.

También sefiald que la meta del Fondo PyME fue generar 80,000 empleos con los proyectos
aprobados durante el ejercicio fiscal 2012, los 78,689 empleos reportados son el resultado
de los datos contenidos en las solicitudes de apoyo que presentaron los Organismos
Intermedios; asimismo, la informacidon para integrar la Cuenta de la Hacienda Publica
Federal se requiere a mas tardar en el primer trimestre del ejercicio fiscal posterior, en
consecuencia, los empleos reportados son un estimado, ya que para conocer el nimero real
de empleos generados resulta necesario que los proyectos se encuentren cerrados.

Por lo anterior, el nimero de empleos generados y, por tanto, el cumplimiento de la meta
establecida, se conocera hasta el cierre total de los proyectos aprobados en el ejercicio fiscal
correspondiente.

Sobre el particular, los comentarios de la SE confirmaron lo sefialado en la observacion, ya
que se carece de documentacidn que acredite la generacién del numero de empleos,
inclusive aun cuando se cierran los proyectos se desconocen los empleos reales generados
en el Fondo PyME; ademas, como se sefald, el indicador no determina el cumplimiento de
las metas y objetivos contemplados en las Reglas de Operacién del Fondo PyME 2012.

En respuesta a los resultados finales la Asesora del Presidente del INADEM informd que se
tomaran las previsiones para que la cantidad de empleos reportados en la Cuenta de la
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Hacienda Publica Federal corresponda a los empleos programados en las solicitudes de
apoyo presentadas por los Organismos Intermedios. Ademas, que a través de los informes
Trimestrales y final se reportaran los empleos generados y a partir del cierre de proyectos
aprobados en el ejercicio fiscal correspondiente, se conocerd el cumplimiento de la meta
establecida.

12-0-10E00-02-0324-01-004 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional del Emprendedor establezca mecanismos de control y
supervisién que garanticen que los indicadores (empleos) reportados en la Cuenta de la
Hacienda Publica Federal correspondan a los empleos realmente creados, que permitan
determinar el cumplimiento de las metas y objetivos contemplados en el Fondo de Apoyo
para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (FONDO PyME).

10. En 2012, el Consejo Directivo aprobd la ministracion de recursos a 691 proyectos
por 3,905,528.0 miles de pesos correspondientes a las siete categorias del Fondo PyME, con
cargo a la partida presupuestal 43301 "Subsidios para Inversién", como se muestra a
continuacion:

RECURSOS MINISTRADOS DE LOS PROYECTOS DEL FONDO PYME 2011 PARTIDA 43301

(Miles de pesos)

Categoria TOTAL

Proyectos Monto Monto Ejercido
Autorizados Autorizado

I. Nuevos emprendedores e incubadoras de empresas 22 415,854.0 414,925.5
Il. Microempresas 88 811,833.7 801,784.9
Ill. Pequefias y medianas empresas 103 676,034.0 616,099.0
IV. Empresas gacela 57 448,691.3 448,615.9
V. Empresas tractoras 199 1,127,046.5 1,093,218.2
VI. Real.lz’acmn de eventos PyME y otras actividades e instrumentos de 178 239,815.6 239.572.6
promocién

VII. Otros (al amparo del numeral 7 de las reglas de operacion) 44 186,252.9 186,252.9
Total de Proyectos de las siete categorias 691 3,905,528.0 3,800,469.0
Apoyo a proyectos siniestrados 170,900.6 170,891.3.
Total registrado 4,076,428.6 3,971,360.3

Fuente: Sistema de Transparencia del Fondo PYME 2012.

Se seleccionaron para su revisidn los apoyos de los proyectos correspondientes a las
categorias | “Nuevos Emprendedores e Incubadoras de Empresas” y Il “Microempresas”, por
1,227,687.7 miles de pesos que representaron el 30.9% del total ejercido en la partida
43301 "Subsidios para Inversion", los cuales se otorgaron mediante 71 Organismos
Intermedios.

11. Con el analisis de las ministraciones y administraciéon de los recursos, asi como de
los estados de cuenta bancarios de los 110 proyectos revisados por 1,227,687.7 miles de
pesos, se determind lo siguiente:
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1. De los 22 proyectos autorizados por el Consejo Directivo del Fondo PyME para la
Categoria | "Nuevos Emprendedores e Incubadoras de Empresas", por 415,854.0
miles de pesos, a través de 16 Organismos Intermedios, se obtuvieron los siguientes
resultados:

. Del proyecto FP2012-1240, por 4,553.3 miles de pesos, el Organismo
Intermedio no depositd el recurso federal del apoyo en una cuenta productiva,
toda vez que en los estados de cuenta bancarios no se generaron rendimientos
financieros.

Al respecto, la SE proporcioné tanto el escrito del 12 de julio de 2012, a través del cual la
institucidon bancaria informd que la cuenta es de “Cheques ascenso PM Productiva”, como
copia de los oficios nims. 210.2013.2282 y 137/2013/0857 de fechas 18 y 23 de septiembre
de 2013, con el que el Coordinador de Innovacién Tecnoldgica del INADEM solicité a la
Delegada Federal de la SE en Cuernavaca, Morelos, la integracidon del recurso federal
aplicado, el cdlculo del recurso federal no aplicado y calculo de los intereses generados de
los recursos federales, asi como el reintegro y depdsito de los mismos; asimismo, la
Delegada Federal solicitd a la Directora General del Centro Regional de Incubacidn
Empresarial, S.C., la informacion referida.

° En tres proyectos (FP2012-1253, FP2012-1324 y FP2012-1477) por 34,101.0
miles de pesos, los recursos del apoyo se depositaron en una cuenta
productiva, sin embargo, los Organismos Intermedios transfirieron los recursos
a una cuenta de inversiéon (mesa de dinero o compra de valores), los cuales
permanecieron de 9 a 12 meses, sin que a la fecha de la auditoria se presentara
evidencia del reintegro de los rendimientos financieros generados.

Asimismo, respecto del proyecto FP2012-1253, el Coordinador de Innovacidon Tecnoldgica
del INADEM informdé que el Organismo Intermedio sefialé que por recomendacidn del
ejecutivo de la institucién bancaria para constatar que la cuenta fuera productiva, se tenia
gue comprar fondos de inversidn ligados a la cuenta del proyecto, operacidn que se realizdé
el 25 de octubre y se cerrd el 31 de octubre de 2012. Respecto del cdlculo de intereses,
sefalé que se realizd con base en la tasa diaria determinada y se generaron 3.4 miles de
pesos, por lo que el 5 de octubre de 2013, se solicitd la linea de captura a la TESOFE, y se
depositaron el 4 de octubre de 2013; sin embargo, el Organismo Intermedio calculd los
intereses por lo que se desconoce si son correctos.

Del proyecto FP2012-1324 se proporciond copia del oficio REC/520/2013, con el cual el
Organismo Intermedio informd que la cuenta se asigné de manera exclusiva al proyecto v al
ser contratada se solicité como cuenta productiva por lo que se firmé el contrato para el
manejo de la inversidn, la cual estd ligada a la cuenta de cheques maestra, la transferencia
del recurso a la cuenta de inversidn es automatica por la institucidn financiera, en cuanto a
la generacién de los intereses se anexd el cdlculo efectuado por dicho organismo, sin que se
proporcionara evidencia documental del entero a la TESOFE por 131.8 miles de pesos.

Del proyecto FP2012-1477 se proporciond copia del escrito emitido por el Organismo
Intermedio donde comunicé que pagd el 50.0% al proveedor como anticipo para la
realizacion de los eventos, respetando asi las condiciones inicialmente establecidas en la
cédula de apoyo y que el recurso federal proporcionado por el Fondo PyME fue devengado
en su totalidad con el pago al proveedor durante el ejercicio fiscal 2012. Sin embargo, con el
andlisis de los estados de cuenta bancarios de dicho organismo, se comprobd que los
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rendimientos financieros fueron por 1.2 miles de pesos, los cuales, a septiembre de 2013,
no se habian enterado a la TESOFE, ademas de que no se identificaron los rendimientos
generados en la cuenta de inversion.

° Con los recursos del proyecto FP2012-2603, por 10,896.8 miles de pesos, se
compraron CETES por cuatro meses, lo cual no corresponde al objetivo del
Fondo PyME ni al concepto del apoyo; ademads, la Instancia Ejecutora no
presentd evidencia del entero a la TESOFE de los rendimientos financieros
generados.

El Coordinador de Innovacién Tecnoldgica del INADEM proporciond el escrito del 24 de
septiembre de 2013, con el cual el Organismo Intermedio informd que del total del recurso
que recibié de la SE, invirtié en el rubro de transferencia de modelo 150.0 miles de pesos
gue generaron rendimientos por 0.9 miles de pesos de enero a marzo de 2013, sin que se
presentara evidencia de la determinacion de dichos rendimientos, ni del entero a la TESOFE.

° En seis proyectos (FP2012-544, FP2012-577, FP2012-578, FP2012-1316,
FP2012-2072 y FP2012-2680) por 307,390.0 miles de pesos, los recursos se
administraron en dos cuentas bancarias, una productiva y una de cuenta de
inversion (mesa de dinero o compra de valores). En la cuenta productiva se
identificaron reintegros a la TESOFE por 287.5 miles de pesos por los
rendimientos generados, efectuados entre el 29 de noviembre de 2012 y el 4
de abril de 2013; sin embargo, no se proporciond evidencia de los reintegros de
los rendimientos correspondientes a la cuenta de inversion.

Al respecto, la entidad fiscalizada proporcioné evidencia de la documentacién que sustenta
el entero a la TESOFE de los rendimientos de la cuenta de inversion del proyecto FP2012-
544, por 211.1 miles de pesos, de fecha 8 de marzo de 2013; sin embargo, el Organismo
Intermedio calculd los rendimientos financieros pero no esta facultado para determinarlos.

Del proyecto FP2012-2680 por 11,500.0 miles de pesos, se proporciond carta del banco
mediante la cual sefialé que desde la fecha de la ministracidn de los recursos hasta su retiro,
se generaron intereses por 0.8 miles de pesos, los cuales se enteraron a la TESOFE el 4 de
abril de 2013, de los que se proporciond evidencia.

De los proyectos restantes, no se proporciond la evidencia del reintegro a la TESOFE de los
intereses generados en los instrumentos de inversidn.

. Del proyecto FP2012-1459, por 4,738.1 miles de pesos, se proporciond copia
del oficio nim. 210.2013.2216 de fecha 10 de julio de 2013, con el que el
Coordinador de Innovacién Tecnoldgica del INADEM le solicité al Subdelegado
Federal de la SE en Quintana Roo, la entrega de los informes trimestrales,
estados de cuenta bancarios de diciembre de 2012 a junio de 2013, asi como el
expediente del proyecto con la documentacidon comprobatoria. A su vez, con el
oficio nim. 143/2013/203 de fecha 12 de junio de 2013, el Subdelegado
Federal de la SE en Quintana Roo le requirid al Organismo Intermedio
"Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo" Ia
informacidn y documentacion referida; sin embargo, a la fecha de la revision
(septiembre de 2013) no se proporcioné evidencia de la documentacion
faltante, ni de que el Consejo Directivo del Fondo PyME determinara medidas
correctivas u otro tipo de acciones al Organismo Intermedio.
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En respuesta, el Coordinador de Innovacion Tecnoldgica del INADEM proporciond copia del
Acta de visita de Supervision e Inspeccion llevada a cabo el dia 27 de septiembre de 2013 al
Organismo Intermedio “Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo”,
en la cual se plasmaron, entre otros resultados, que dicho organismo no cuenta con los
estados de cuenta bancarios donde se reflejen los depésitos de los recursos federales y no
hay reporte de avances en la creaciéon de las 126 empresas y 378 empleos.

Con el oficio num. 210.2013.0458 del 11 de octubre de 2013, se solicité al Organismo
Intermedio que en un plazo de 2 dias habiles requiriera la linea de captura para el reintegro
total de los recursos federales por concepto de recursos no aplicados (4,738.1 miles de
pesos) y la solicitud de linea de captura por los intereses generados.

2. De los 88 proyectos autorizados por el Consejo Directivo del Fondo PyME para la
Categoria Il “Micro Empresas”, por 811,833.7 miles de pesos, a través de 59 Organismos
Intermedios, se obtuvieron los resultados siguientes:

° En 14 proyectos (FP2012-141, FP2012-316, FP2012-481, FP2012-482, FP2012-483,
FP2012-694, FP2012-837, FP2012-840, FP2012-992, FP2012-1145, FP2012-1147,
FP2012-1165, FP2012-1804 y FP2012-2737) con apoyos por 151,613.1 miles de pesos,
se observé que los recursos federales depositados en cuentas bancarias productivas
se traspasaron a cuentas de inversidn; al respecto, se acreditd con evidencia
documental el entero a la TESOFE por 207.1 miles de pesos, por los rendimientos
financieros obtenidos en las cuentas bancarias productivas de 9 proyectos; de los
proyectos FP2012-316, FP2012-481, FP2012-482, FP2012-483, FP2012-694 y FP2012-
837 (entero parcial), no se presenté evidencia del entero a la TESOFE por 60.3 miles
de pesos, por los rendimientos financieros generados en las cuentas bancarias
productivas.

Por lo que respecta a las cuentas de inversién sdlo se presentd evidencia del entero a la
TESOFE de 165.0 miles de pesos del proyecto FP2012-837, y de los 13 restantes no se
proporciond informacion de los rendimientos financieros obtenidos en las cuentas de
inversion.

. Para la administracion de los recursos del proyecto FP2012-1804 por 1,400.0 miles de
pesos, se utilizaron dos cuentas bancarias.

Al respecto, la Direccion General de Programas para MYPIMES entregd la linea de captura
por 1.8 miles de pesos por reintegros de rendimientos; sin embargo, el Organismo
Intermedio calculd los rendimientos financieros y no proporcioné la evidencia documental
del entero a la TESOFE.

° De cinco proyectos (FP2012-311, FP2012-957, FP2012-1430, FP2012-1807 y FP2012-
2651) por 8,650.5 miles de pesos, se verificd que no se enteraron a la TESOFE los
rendimientos financieros por 5.7 miles de pesos, debido a que fueron iguales a la
cantidad del Impuesto Sobre la Renta (ISR) retenido por la Institucién Bancaria.

Cabe sefalar que los rendimientos financieros generados en las cuentas bancarias en las
cuales se recibieron los recursos federales deben reintegrarse a la TESOFE, toda vez que el
beneficiario puede acreditar el ISR, conforme a la normativa fiscal, y en las Reglas de
Operacioén del Fondo PyME 2012 no se sefialan excepciones al entero de los rendimientos.
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Al respecto, la SE presentd evidencia de correos electrdnicos dirigidos a los Organismos
Intermedios de 4 proyectos (FP2012-311, FP2012-957, FP2012-1430 y FP2012-2651) por
7,951.0 miles de pesos, con los cuales se les solicitd calcular los rendimientos financieros
generados en las cuentas productivas en donde fueron depositados los apoyos entregados
por el Fondo PyME 2012, toda vez que considera que esos rendimientos financieros deben
reintegrarse a la TESOFE.

° Del proyecto FP2012-1759 por 322.9 miles de pesos, la Instancia Ejecutora
proporcioné de forma incompleta los estados de cuenta bancarios de los meses de
enero a junio de 2013, por lo que no se pudo verificar los movimientos de los recursos
federales, ni la generacidon de los rendimientos financieros.

o En 31 proyectos (FP2012-42, FP2012-208, FP2012-829, FP2012-1065, FP2012-1126,
FP2012-1144, FP2012-1151, FP2012-1152, FP2012-1153, FP2012-1155, FP2012-1209,
FP2012-1255, FP2012-1256, FP2012-1265, FP2012-1266, FP2012-1403, FP2012-1529,
FP2012-1670, FP2012-1798, FP2012-2009, FP2012-2058, FP2012-2091, FP2012-2143,
FP2012-2144, FP2012-2232, FP2012- 2370, FP2012-2511, FP2012-2599, FP2012-2608,
FP2012-2634 y FP2012-2686) con apoyos por 448,833.5 miles de pesos, se observd
que en 12 casos los estados de cuenta bancarios reflejan la generacién de
rendimientos financieros por 949.4 miles de pesos, y en los restantes 19 no se refleja
la generacidn de intereses o productos financieros.

Sobre el particular, la SE acredito el entero parcial a la TESOFE de 945.5 miles de pesos de 12
proyectos, quedaron pendientes de enterar 3.9 miles de pesos de los proyectos FP2012-42,
FP2012-1403 y FP2012-2091. De los otros 19 proyectos, informd que en 16 no se han
enterado los intereses debido a que se encuentran en revision de la informacion
comprobatoria, y en 3 casos porque todavia estdn en ejecucion, y su fecha de cierre se ubica
entre octubre y diciembre de 2013.

Por lo que se determinan deficiencias de los servidores publicos de la Instancia Ejecutora del
Fondo PyME, en la realizacion de los seguimientos, andlisis y verificacion de la
comprobacién, tanto de la aplicacién y ejercicio de los recursos.

12-0-10E00-02-0324-01-005 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional del Emprendedor fortalezca los mecanismos de control y
seguimiento que garanticen que los beneficiarios depositen el recurso federal proveniente
de los apoyos del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequeia y Mediana Empresa (Fondo
PyME) en una cuenta bancaria productiva especifica y exclusiva, y no lo transfiera a una
cuenta de inversidon, mesa de dinero o para compra de instrumentos bursatiles (CETES) y
gue cuando el Organismo Intermedio tenga la necesidad de cambiar de cuenta productiva o
banco, previamente le solicite la autorizacidn a la Instancia Ejecutora. Asimismo, que el
calculo de los rendimientos financieros generados en la cuenta bancaria productiva
especifica y exclusiva de dichos recursos federales que se enteren a la Tesoreria de la
Federacién, deberd de ser el que emita la Institucidon Bancaria que corresponda.

12-0-10E00-02-0324-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 4,872,044.82 pesos (Cuatro Millones Ochocientos Setenta y Dos Mil Cuarenta y
Cuatro pesos 82/100 M.N.), por no haber proporcionado la documentacion justificativa y
comprobatoria de los enteros a la Tesoreria de la Federacién por concepto de los
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rendimientos financieros generados en las cuentas productivas y de inversidn las cuales se
utilizaron para recibir los recursos provenientes Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa (Fondo PyME) 2012, de los proyectos FP2012-1240, FP2012-1253,
FP2012-1324, FP2012-1477, FP2012-2603, FP2012-544, FP2012-577, FP2012-578, FP2012-
1316, FP2012-2072 y FP2012-1459 correspondientes a la categoria | "Nuevos
Emprendedores e Incubadoras de Empresas"”, y por los recursos no aplicados para la
ejecucion del proyecto FP2012-1459.

12-0-10E00-02-0324-06-002 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 69,927.40 pesos (Sesenta y Nueve Mil Novecientos Veintisiete pesos 40/100
M.N.), por no haber proporcionado la documentacion justificativa y comprobatoria de los
enteros a la Tesoreria de la Federacidon por concepto de los rendimientos financieros
generados en las cuentas productivas y de inversidn, las cuales se utilizaron para recibir los
recursos provenientes Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo
PyME) 2012, de los proyectos FP2012-141, FP2012-316, FP2012-481, FP2012-482, FP2012-
483, FP2012-694, FP2012-837, FP2012-840, FP2012-992, FP2012-1145, FP2012-1147,
FP2012-1165, FP2012-1804, FP2012-2737, FP2012-311, FP2012-957, FP2012-1430, FP2012-
1807, FP2012-2651, FP2012-1759, FP2012-42, FP2012-1065, FP2012-1151, FP2012-1152,
FP2012-1153, FP2012-1155, FP2012-1255, FP2012-1256, FP2012-1265, FP2012-1266,
FP2012-1403, FP2012-1529, FP2012-1670, FP2012-1798, FP2012-2009, FP2012-2091,
FP2012-2232, FP2012-2370, FP2012-2511, FP2012-2599, FP2012-2608 y FP2012-2686
correspondientes a la categoria Il "Micro Empresas".

12. Se comprobd que en términos generales los apoyos solicitados por los 71
Organismos Intermedios mediante las solicitudes de apoyo se ajustaron a los conceptos y
montos estipulados en las Reglas de Operacién del Fondo PyME, vigentes durante el
ejercicio de 2012, debido a que se refieren a apoyos para contribuir a la generacién de
emprendedores y nuevos empresarios, creacion de nuevas empresas y la generacién de
empleos a través de la incubacién de empresas y fortalecimiento de las microempresas
mediante la actualizacion de conocimientos y habilidades, asi como fomentar Ia
modernizacién integral de microempresas formalmente establecidas, con las excepciones
gue se sefialan mds adelante.

También, se constatd que se abrieron las cuenta bancarias correspondientes para manejar
los recursos federales de los proyecto apoyados, de los cuales se presentaron los estados de
cuenta bancarios respectivos; asimismo, que la aplicacidon de los apoyos se sustentd en la
documentacion a nombre del beneficiario que comprueba el ejercicio de los recursos
federales otorgados por los proyectos a su cargo (recibos pyme), asi como la documentacidn
justificativa y comprobatoria respecto a los entregables de los proyectos, entre otras, con
las excepciones que se indican mas adelante.

13. Como ya se menciond, los apoyos ministrados para la realizacion de los 691
proyectos aprobados por el Consejo Directivo, se otorgaron a través de 71 Organismos
Intermedios que son las personas morales cuyos fines u objetivos son compatibles con al
menos uno de los objetivos del Fondo PyME, ademds, dentro de sus obligaciones se estipula
que deben supervisar y vigilar la ejecucion del proyecto aprobado por el Consejo Directivo
del Fondo PyME.
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Se constatd que las direcciones generales de Capacitacidén e Innovacion Tecnoldgica y la de
Oferta Exportable pertenecientes a la SPYME, mediante el Sistema de Transparencia PYME,
que es la herramienta a través de la cual se realizan las etapas del proceso para el
otorgamiento de los apoyos del Fondo PyME, validaron la documentacion juridica de los
Organismos Intermedios, tales como: las actas constitutivas, los documentos que acreditan
la personalidad juridica del apoderado legal, los comprobantes de domicilio y Registros
Federales de Contribuyentes, la documentacidon que acredita la existencia legal y las
facultades para actos de administracion de sus representantes legales o apoderados o, en su
caso, los documentos donde se acreditan las facultades para suscribir convenios, entre
otros.

14. Con la revisién de las solicitudes de apoyo del Fondo PyME de los 110 proyectos
revisados por 1,227,687.7 miles de pesos correspondientes a las Categorias | "Nuevos
Emprendedores e Incubadoras de Empresas" y Il "Microempresas", se constatd que en su
elaboracion se cumplieron los requisitos establecidos en las Reglas de Operacion del Fondo
PyME 2012, dado que en ellas se especificaron la fecha de recepcidn, la identificacion del
Organismo Intermedio y su representante legal, los datos del proyecto, los objetivos
especificos, los impactos en empleos y empresas creadas y atendidas, el calendario de
actividades (fecha de inicio y término programadas) y los importes de aportaciones por cada
participante, entre otros.

Cabe sefialar que el calendario de actividades que consigna la solicitud de apoyo esta sujeto
a la fecha de entrega de los recursos por parte de la SE, por lo cual éste normalmente inicia
su vigencia a partir de dicha entrega, en cumplimiento de la normativa.

15. Se constaté que de los 110 proyectos revisados por 1,227,687.7 miles de pesos,
correspondientes a las Categorias | "Nuevos Emprendedores e Incubadoras de Empresas" y
Il "Microempresas", 54 proyectos, por 151,685.8 miles de pesos, corresponden a proyectos
"Estatales", los cuales consideran aportaciones de recursos por parte del Gobierno Estatal
para la ejecucién de dichos proyectos; y 56 proyectos, por 1,076,001.9 miles de pesos, son
"No Estatales" por no considerar aportaciones del Gobierno Estatal.

Para los proyectos "Estatales", la entidad fiscalizada formalizé 54 Convenios de Adhesién en
los que se establecen las bases y procedimientos de coordinacién y cooperacién, entre la SE,
los Gobiernos de los Estados y el Organismo Intermedio, para promover el desarrollo
econdmico, a través del otorgamiento de apoyos a proyectos que fomenten la creacion,
consolidacién y competitividad de las "MIPYMES" vy las iniciativas de los emprendedores, asi
como a aquellos que promuevan la inversidon productiva que permitan generar empleos,
micro, pequefias y medianas empresas y emprendedores, y en general, las iniciativas que en
materia econdmica se presenten para impulsar el desarrollo integral de esas Entidades
Federativas.

En el caso de los proyectos “No Estatales”, se suscribieron 56 Convenios de Colaboraciéon
entre el Organismo Intermedio y la SE, en cumplimiento a la normativa.

16. Con la consulta realizada en el Sistema de Transparencia PYME y en la propia pagina
web de la SE, se constatd que existe una adecuada difusidon y promocién nacional del Fondo
PyME; asimismo, en lo que corresponde a la ejecucidon de las acciones inherentes a la
difusién y promocion, la SPYME incluyd en la papeleria y documentacion oficial, asi como en
la publicidad y promocién del programa la leyenda: "Este programa es de caracter publico,
ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los
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establecidos en el programa"; en cumplimiento a las Reglas de Operacion del Fondo PyME
2012.

17. Se efectuaron visitas domiciliarias a tres Organismos Intermedios que operaron
proyectos por 64,921.9 miles de pesos del Fondo PyME 2012, como se sefala a
continuacion:

VISITAS DOMICILIARIAS EFECTUADAS A LOS ORGANISMOS
INTERMEDIOS QUE EJECUTARON PROYECTOS PYME 2012

MONTO

EJERCIDO

(Miles de
pesos)

PROYECTOS NOMBRE DEL PROYECTO CATEGORIA BENEFICIARIOS

MICROEMPRESAS  POTOSINAS:
FP2012-1209 PROGRAMA INTEGRAL EN 1l 245 3,148.3
APOYO A LA COMPETITIVIDAD.

MODERNIZACION DE LAS
MICROEMPRESAS A TRAVES DE
FP2012-837 UN DESARROLLO INTEGRAL CON I 5000 13,500.0
PRODUCTOS DE PRONOSTICOS
PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
PROGRAMA  NACIONAL  DE
CONSULTORIA TURISTICA
FP2012-1144 MODERNIZA 2012 PARA LA Il 1800 39,495.6
MICROEMPRESA

PROGRAMA INTEGRAL PARA EL
FP2012-1147 FOMENTO DE LA 1l 500 8,820.0
PRODUCTIVIDAD EMPRESARIAL

Total Ejercido 64,963.9

FUENTE: Sistema de Transparencia del Fondo PYME 2012.

Al respecto, se determinaron diversos resultados que se mencionan mas adelante.

18. Se efectud visita domiciliaria al organismo intermedio que operé los proyectos con
folios FP2012-1144 y FP2012-1147 por un importe de 39,495.6 y 8,820.0 miles de pesos para
ejecutar los proyectos del “Programa Nacional de Consultoria Turistica Moderniza 2012 para
la Microempresa” y del “Programa Integral para el Fomento de la Productividad
Empresarial”.

Sin embargo, el domicilio registrado en la solicitud de apoyo presentada a la Direccidn
General de Oferta Exportable de la SE, ubicado en la Ciudad de San Luis Potosi, San Luis
Potosi, correspondia a un domicilio particular; al respecto, la persona que se encontraba en
el domicilio indicé que en ese domicilio no conocian al organismo intermedio y que nunca
se habia establecido en dicho inmueble.

Mediante consulta telefénica al personal del Organismo Intermedio, éste informd que habia
cambiado de domicilio a la Ciudad de México y que habia notificado del cambio de domicilio
a la SE, situacién que no comprobd el Organismo Intermedio ni la Instancia Ejecutora, por lo
que no se pudo constatar la ejecucién y aplicacion de los recursos de los proyectos
referidos.
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Lo anterior denota deficiencias de los servidores publicos encargados de verificar los datos
proporcionados por los Organismos Intermedios que reciben apoyos del Fondo PyME; asi
como, en el seguimiento de los proyectos.

Sobre el particular, el Director de Area de la Direccién General de Programas para MYPIMES
proporcioné el comprobante de domicilio que el Organismo Intermedio presentd en la
pagina de transparencia del Fondo PyME, el cual se encuentra a nombre de una persona
fisica, sin que se vincule con la persona moral. También, se envid un escrito de la apoderada
legal de dicho organismo del 9 de febrero de 2012, con el cual manifesté la existencia de
una sucursal establecida en la Ciudad de México, D.F., escrito que, segun la SE, fue aceptado
el 14 de febrero de 2013, es decir, 12 meses después de su emisidn; no obstante, el hecho
de que manifieste contar con una sucursal en la Ciudad de México no regulariza su
inexistencia en la Ciudad de San Luis Potosi, ni se puede admitir como un cambio de
domicilio, dado que no estd especificado de esa forma en el escrito referido.

En respuesta de los resultados finales, la Direccion General de Programas para MIPYMES,
respecto al proyecto FP2012-1144, proporciond acta de visita de supervisién, 1,800 recibos
PyME de las empresas beneficiadas, estados de cuenta, evidencia del entero a la TESOFE de
los rendimientos generados por 576.1 miles de pesos, informes trimestrales, facturas y
pélizas cheque que comprueban el ejercicio del gasto al 100.0%.

En relacion con el proyecto FP2012-1147, se enviaron 500 recibos PyME de las empresas
beneficiadas, estados de cuenta, evidencia del entero a la TESOFE de los rendimientos
generados por 65.7 miles de pesos, informes trimestrales y final, facturas y pdlizas cheque
que comprueban el ejercicio del gasto al 100.0%.

12-0-10E00-02-0324-01-006 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional del Emprendedor fortalezca los mecanismos de control que
garanticen que los servidores publicos encargados de dar seguimiento de los proyectos
autorizados por el Consejo Directivo del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa (Fondo PyME), validen los datos aportados por los Organismos Intermedios que
reciben apoyos de dicho fondo, en particular de los domicilios en donde se encuentran
ubicados, y en caso de efectuarse cambios de domicilios, se notifique de forma oportuna a
la Instancia Ejecutora.

19. El Organismo Intermedio (Ol) “Cambio Estratégico Integral, S.C.” obtuvo un apoyo
por 22,500.0 miles de pesos para ejecutar el proyecto FP2012-837 denominado
“Modernizacion de las Microempresas a través de un Desarrollo Integral con Productos de
Prondsticos para la Asistencia Publica”, de los cuales se ejercieron 13,500.0 miles de pesos,
y se reintegraron a la TESOFE 9,000.0 y 164.9 miles de pesos, por recursos no devengados y
rendimientos financieros, respectivamente. El Ol requirié recursos para apoyar a 5,000
microempresas (3,000 que fungian como agencias de ventas de Prondsticos y 2,000 de otros
giros para incorporarse como agentes autorizados de Prondsticos).

En la solicitud del apoyo se indicé que “Prondsticos para la Asistencia Publica a través de la
Secretaria de Economia impulsan el proyecto, el cual surge como una estrategia integrante
al programa de microempresas” y que seria Prondsticos el que bajo sus criterios de
seleccidn, proporcionaria los datos de las 3,000 agencias de la primera fase de apoyo, las
cuales podrian ser agentes de venta con hasta 5 agencias.
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Se comprobd que sélo se apoyd a 3,000 agentes de ventas de Prondsticos otorgandoles
recursos por 4.5 miles de pesos a cada uno, 2.0 miles de pesos por pago de la fianza bianual
expedida por Afianzadora SOFIMEX, S.A., a favor de Prondsticos, 2.2 miles de pesos por
capacitacién y 0.3 miles de pesos por la entrega de articulos promocionales.

Del proyecto original de 5000 beneficiarios, no se ejercieron los recursos para apoyo a
2,000 que se incorporarian como agentes autorizados de Prondsticos.

La ASF acudié al domicilio reportado por el Ol en la Cd. de San Luis Potosi, S.L.P., el 1 de julio
de 2013, sin que ahi se encontrara la empresa. Al respecto, la SE informd que el Ol notifico
al drea de seguimiento el cambio de domicilio a través de correo electrénico del 1 de julio
de 2013, que es la fecha en la que la ASF pretendio visitar a ese Ol.

En la pagina WEB se identificd un domicilio del Ol ubicado en el D.F., el cual se visité el 27 de
agosto de 2013, donde el personal del Ol informé que Prondsticos fue la institucion que
seleccioné a las 3,000 agencias beneficiadas, y desconoce el mecanismo utilizado para ello.
Del analisis de la informacién proporcionada por el Ol, se conocié que Unicamente se
apoyaron a 2,199 personas y no a 3,000 como se reportd en los informes del Fondo PyME,
dado que existen casos en que un beneficiario tiene de dos a cinco agencias de venta.

Del apoyo para el pago de la fianza bianual, se comprobd que el Ol pagd directamente a la
Afianzadora SOFIMEX, S.A., por cada agencia de venta 2.0 miles de pesos, es decir, un total
de 6,000.0 miles de pesos por las 3,000 agencias, sin existir transparencia, debido a que los
beneficiarios visitados declararon desconocer dicha ayuda.

Respecto de la capacitacidon otorgada a los beneficiarios por 6,600.0 miles de pesos, el Ol
informdé que la capacitacion consistid en la imparticién de una platica personalizada para
ayudarles a mejorar y hacer crecer su negocio, sin que ésta estuviese enfocada Unicamente
a los productos de Prondsticos. Talentos Naturales, S.A. de C.V., capacité a los beneficiarios
pues presta servicios de supervision a las agencias a Prondsticos. Se determiné que desde la
formalizacién del contrato de la capacitacion sélo se contemplaron servicios de capacitacién
para 3,500 agentes de ventas de Prondsticos y no por los 5,000 beneficiarios propuestos
inicialmente en la solicitud de apoyo.

El Ol no presentd evidencia de la capacitacidn, sdlo mostré expedientes de los beneficiarios
qgue se integraban con diversos documentos (el recibo Fondo PyME, constancia de RFC,
comprobante de domicilio, copia de la credencial para votar, carta de autoempleo, plan de
accién (Seguimiento / Impactos) e informe final plan de inversidn). De la revisién de 50
expedientes, en 18 casos el recibo Fondo PYME no fue firmado por el titular de la agencia
ante Prondsticos; en 18 casos la carta de autoempleo la firman de recibido personas
distintas a los propietarios de las agencias de venta.

La SE sefialé que la capacitacién no estaba contemplada como un entregable para el
seguimiento del proyecto, sélo por cada microempresa se entregaria un plan de accién y de
inversion como evidencia de dicha capacitacion.

En la visita a Talentos Naturales, S.A. de C.V., se informd que fue contratada para impartir la
capacitacién por 6,600.0 miles de pesos, y proporcioné el documento "Manual de
Capacitacién Microempresario" y que toda la evidencia de la capacitacidon impartida a los
3,000 beneficiarios, se entregd al Ol, quien la tiene en su poder y se integra por varios
documentos, de los cuales no recuerda el nombre de cada uno.
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Del apoyo por articulos promocionales por 900.0 miles de pesos, el Ol informd que para la
elaboracion y entrega a los beneficiarios se contratd a la empresa Pro Gerek, S.A. de C.V.,, y
que por medio del servicio de paqueteria de la empresa Multipack, S.A. de C.V., se
distribuyeron los articulos, sin que se proporcionara evidencia (guias de entrega y firma de
recepcion del beneficiario), ni las muestras de dichos articulos, s6lo mostraron fotografias
del Kit Promocional que consiste en 25 pelotas, 44 plumas y una placa, que se le entregé a
cada beneficiario.

En la visita a Pro Gerek, S.A. de C.V., informd que prestd los servicios de elaboracién de los
articulos promocionales por 900.0 miles de pesos, pero no los entregd a las 3,000 agencias
de venta de Prondsticos, sino que los entregd en el domicilio indicado por el Ol en Tenayuca
num.15, Col. Tlalnepantla Centro, C.P. 54000, Tlalnepantla, Estado de México.

Lo anterior difiere con lo informado por la SE que sefialé que los kits promocionales se
entregaron a través de la empresa GTECH Corporation, la cual provee, instala y da servicio
de forma periddica a las maquinas instaladas y es responsable de la operacion del sistema
central y terminales, ademas, proporcioné un escrito del 4 de septiembre de 2013, con el
cual la empresa GTECH Corporation le comunicé al Ol que entregd satisfactoriamente los
kits en las 3,000 agencias seleccionadas.

De la visita a nueve beneficiarios manifestaron que ellos no gestionaron ante el Ol, para
obtener los apoyos provenientes del Fondo PyME a través del proyecto FP2012-837. Cuatro
beneficiarios en la Ciudad de San Luis Potosi desconocian el apoyo del pago de las fianzas y
declararon no haber recibido capacitacién ni los articulos promocionales y de los cinco
visitados en el Distrito Federal, tres de ellos recibieron de Prondsticos un manual y la
capacitacién y articulos promocionales en afios anteriores.

Se determina que no se cumplié con el objetivo del Fondo PyME pues los apoyos se
concentraron en atender a 2,199 personas que ya contaban con su punto de venta de
Prondsticos, a los cuales no les impactd la supuesta modernizacion promovida con la
ejecucién del proyecto y no se mostré evidencia que acredite haber realizado acciones para
incorporar microempresas de otros giros como agencias de Prondsticos para la Asistencia
Publica, ni tampoco de que los beneficiarios recibieron la capacitacion y el kit de articulos
promocionales; ademas, de que la SE no acreditd el seguimiento de la ejecucién de los
proyectos por parte de los servidores publicos responsables.

En la visita a Prondsticos, se observé que la ejecucién del proyecto FP2012-837 fue una
iniciativa de la SE y no del Ol, debido a que la SE invitd a Prondsticos al "Lanzamiento del
Programa de apoyo a Microempresas Tradicionales a través del Modelo de Prondsticos"
realizado el 26 de marzo de 2012, en las instalaciones de la SE, sefialando como objetivo de
ese evento "(..) la firma del convenio de colaboraciéon en donde se dara a conocer la
estrategia entre la Secretaria de Economia y Prondsticos para la Asistencia Publica, para
incorporar y/o fortalecer a las microempresas tradicionales del pais; como tortillerias,
tiendas de abarrotes, papelerias, talleres, entre otras; a través de terminales puntos de
venta y productos de Prondsticos".

Personal de Prondsticos manifesté que las 3,000 agencias beneficiadas se seleccionaron
considerando sélo a los expendios de billetes de loteria y exclusivo de Prondsticos y no de
otro giro (en la fecha de la seleccidén existian 3,865 agencias de venta que estaban en ese
supuesto) y que a través de correos electrénicos se envid a los beneficiarios el formato
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denominado "Carta para Promocion de Programa" con el cual se informo a las agencias del
beneficio que se le daria.

Asi también, se sefialé que se desconoce el tipo de capacitacion que se dio a los 3,000
puntos de venta y que no se participd en el disefio de la misma, pero conforme al manual de
capacitacién entregado a los beneficiarios de dicho proyecto, se considera que no es igual a
la capacitacion que otorga Prondsticos para el manejo de sus productos a través del
"Manual del Curso de Capacitacién para Comercializadores, Operadores de Terminales y
Supervisores de Ventas".

También, se desconoce por qué se determind incluir articulos promocionales y por qué no
participé en la seleccién de dichos articulos. Se confirmd que debido a las especificaciones
técnicas indicadas por GTECH con su escrito del 5 de julio de 2012, se decidié no incorporar
a los giros de la masa vy la tortilla como agentes de ventas ya que no era viable instalar las
maquinas de Prondsticos por las condiciones fisicas prevalecientes en esos locales.

12-0-10E00-02-0324-01-007 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional del Emprendedor fortalezca los mecanismos de control y
supervisién que garanticen que los proyectos autorizados y apoyados con recursos del
Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PyME), cumplan con el
objetivo del fondo, y que la informacidon y documentacion legal y administrativa que
sustenta la ejecucién de los proyectos proporcionada por los Organismos Intermedios
aprobados por el Consejo Directivo del Fondo PyME, sea veridica y confiable.

12-0-10E00-02-0324-01-008 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional del Emprendedor fortalezca las medidas de control vy
supervisién que garanticen que los beneficiarios de los proyectos autorizados del Fondo de
Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PyME), reciban los apoyos de
acuerdo con lo que se estipuld en la Cédula de Apoyo presentada y autorizada por el
Consejo Directivo del Fondo PyME.

12-0-10E00-02-0324-06-003 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 7,500,000.00 pesos (Siete millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.), por no
haber proporcionado la documentacién comprobatoria que sustente la capacitacién
otorgada por 6,600,000.00 pesos, ni de la entrega de los articulos promocionales por
900,000.00 pesos, a los beneficiarios del proyecto FP2012-837 ejecutado por el Organismo
Intermedio "Cambio Estratégico Integral, S.C.".

20. Se visitd al Organismo Intermedio “Centro PYME San Luis Potosi, A.C.”, ubicado en la
ciudad de San Luis Potosi, S.L.P., el cual tuvo a cargo el proyecto FP2012-1209 por 3,148.3
miles de pesos, denominado “MICROEMPRESAS POTOSINAS: PROGRAMA INTEGRAL EN
APOYO A LA COMPETITIVIDAD”.

Con la visita, se comprobd la existencia y ubicacién del organismo, asi como del contrato de
apertura de la cuenta bancaria para manejar los recursos federales del proyecto referido y
los estados de cuenta correspondientes. Asimismo, se verificd la documentacién a nombre
del beneficiario que comprueba el ejercicio de los recursos federales otorgados por el
proyecto a su cargo (recibos pyme) y la documentacién justificativa y comprobatoria
respecto a los entregables del proyecto (Carta compromiso de las obligaciones que contrae
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la empresa como beneficiaria del proyecto, copia de las facturas expedidas a cada empresa
correspondiente a su aportacion en el proyecto, CURP del representante legal, RFC de la
Empresa beneficiada, copia de identificacidn oficial del representante legal de la empresa
beneficiada, encuesta de impacto del servicio recibido, comprobante de empleos
mantenidos, entre otros).

También se conocid que la documentacién presentada en el Sistema de Transparencia del
Fondo PyME por parte del Organismo Intermedio, se encuentra en la etapa de validaciéon
por la Delegacién de la Secretaria de Economia en el Estado de San Luis Potosi y por el area
de la SPYME responsable del proyecto.

21. Se visitd al proveedor “Instituto San Luis Potosi por la Calidad, A.C.”, contratado por
el Organismo Intermedio “Centro PYME San Luis Potosi, A.C.”, para la capacitacion y
consultoria proporcionada a 245 microempresas, conforme al Acuerdo de Colaboracidn
celebrado con el Centro PYME San Luis Potosi, A.C., por 4,831.4 miles de pesos para la
ejecucion del proyecto FP2012-1209, el cual considera las aportaciones federal, estatal y del
sector privado.

Durante la visita, se comprobd la existencia y ubicacion del proveedor, asi como su
participacion en el desarrollo del proyecto a través de la evidencia de la prestacion del
servicio y la confirmacidon de que emitié la facturacién que el Organismo Intermedio
presentd como evidencia del ejercicio de los recursos.

22. Se verificaron los Informes Finales, asi como la documentacién comprobatoria
presentada por los Organismos Intermedios en el Sistema de Transparencia del Fondo PyME
2012, correspondientes a los 110 proyectos revisados por 1,227,687.7 miles de pesos
(30.9% del total ejercido en el Fondo PyME); al respecto, se determind lo siguiente:

. La SE transfirio los Apoyos del Fondo PyME 2012, entre 1 y 10 meses después de su
fecha de aprobacion por el Consejo Directivo, lo que provocé que la ejecucion de los
proyectos autorizados se atrase.

En respuesta de los resultados finales, el Coordinador de Innovacidon Tecnoldgica del
INADEM informé que el Manual de Procedimientos del Fondo PyME 2012, en su etapa 6
“Suscripcién de los instrumentos Juridicos para el Otorgamiento de los Apoyos del Fondo
PyME” y etapa 7 “Otorgamiento de los Apoyos del Fondo PyME”, sefiala las actividades por
realizar después de la aprobacidn de los proyectos por el Consejo Directivo; sin embargo, en
dichas etapas sélo describe el tiempo en que la Asesoria Juridica debe de elaborar el
convenio y el calendario de ministraciones después de autorizado el proyecto y enviarlo al
Organismo Intermedio, lo cual se realiza en un plazo de 11 dias habiles, lo que difiere de los
atrasos observados.

° Se comprobé que la Instancia Ejecutora autorizd prorrogas para la fecha de término a
24 proyectos; sin embargo, en 13 proyectos (FP2012-141, FP2012-208, FP2012-312,
FP2012-1065, FP2012-1126, FP2012-1152, FP2012-1153, FP2012-1158, FP2012-1165,
FP2012-1397, FP2012-1669, FP2012-1670 y FP2012-2599), por 361,244.5 miles de
pesos, las solicitudes de prérroga o ampliacion de la fecha de término se emitieron
entre 3y 70 dias posteriores a la fecha de cierre original del proyecto.

En respuesta de los resultados finales, el Coordinador de Innovacidn Tecnoldgica del
INADEM informé que las prérrogas fueron autorizadas en el plazo aprobado por el Consejo
Directivo del Fondo PyME (20 dias habiles, contados a partir de la fecha en que se reciba la
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solicitud de modificacién); sin embargo, la observacién se refiere a que las prérrogas o
modificaciones solicitadas por los Organismos Intermedios se realizaron cuando los
proyectos ya estaban vencidos en relacion con su fecha de cierre, por lo anterior se
determina que la observacién no se solventa.

. Del seguimiento en el Sistema de 13 Proyectos (FP2012-1144, FP2012-1145, FP2012-
1152, FP2012-1153, FP2012-1199, FP2012-1641, FP2012-1804, FP2012-1807, FP2012-
1977, FP2012-2143, FP2012-2370, FP2012-2608 y FP2012-2631) por 166,283.4 miles
de pesos, se obtuvo que se reportan en ejecucion; sin embargo, de acuerdo con la
fecha de cierre determinada a partir de que recibieron la ministracidon por el apoyo
del Fondo PyME, ya concluyeron.

La Instancia Ejecutora no proporcioné informacién respecto a la solicitud y aprobacion de la
prérroga de cierre.

. Del seguimiento en el Sistema de 5 proyectos por 53,050.6 miles de pesos
correspondientes a la categoria Il, a septiembre de 2013, se concluyé que se
reportaron como “pendientes”, es decir, que estaban en revisién por la Instancia
Ejecutora; sin embargo, se encuentran en validacion desde 5 hasta 11 meses, de
acuerdo con la fecha en que concluyeron dichos proyectos, como se muestra:

PROYECTOS CON PROCESO LENTO DE VALIDACION

NUm Monto Fecha de cierre s/sistema Tiempo en validacion
Proyecto (Miles de pesos) Fondo PyME de la Instancia Ejecutora

FP2012-316 8,640.0 11 de enero de 2013 8 meses

FP2012- 992 765.0 29 de octubre de 2012 11 meses

FP2012-993 510.0 16 de enero de 2013 8 meses

FP2012-1065 39,495.60 18 de abril de 2013 5 meses

FP2012-1199 3,640.0 16 de abril de 2013 5 meses

Total 53,050.60

FUENTE: Sistema de Transparencia del Fondo PyME.

De lo anterior se concluye que la Instancia Ejecutora y los Organismos Intermedios no
cumplieron con su responsabilidad de darle seguimiento oportuno a la aplicacién vy
comprobacién de los recursos; también, autorizaron prérrogas a proyectos ya concluidos en
relaciéon con su fecha de cierre.

12-0-10E00-02-0324-01-009 Recomendacion

Para que el Instituto Nacional del Emprendedor fortalezca los mecanismos de control y
supervisién que garanticen que la Instancia Ejecutora entreguen los apoyos a los
Organismos Intermedios con oportunidad en relacidon con la aprobacidn de los proyectos
por el Consejo Directivo; que se dé seguimiento oportuno de la ejecucidn, aplicacién y
comprobacién de los recursos; que la validacion de la documentacidon que sustenta la
ejecucién del proyecto efectuada mediante el Sistema de Transparencia del Fondo de Apoyo
para la Micro, Pequeia y Mediana Empresa (Fondo PyME), se efectie oportunamente y
que la solicitud de modificaciones o prérrogas de ejecucion de proyectos, se realice dentro
del periodo de ejecucion de los mismos.

Recuperaciones Probables
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Se determinaron recuperaciones probables por 12,441.9 miles de pesos.
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Resumen de Observaciones y Acciones

Se determind(aron) 8 observacion(es) la(s) cual(es) generd(aron): 9 Recomendacion(es) y 3
Pliego(s) de Observaciones.

Dictamen: negativo

La auditoria se practicé sobre la informacidén proporcionada por la entidad fiscalizada, de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y
alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria y las pruebas selectivas,
que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el
presente dictamen, que se refiere sélo a las operaciones revisadas.

La Auditoria Superior de la Federacién considera que, en términos generales y respecto de
la muestra auditada, la Secretaria de Economia no cumplié con las disposiciones normativas
aplicables, como se precisa en los resultados que se presentan en el apartado
correspondiente de este informe, donde destacan los siguientes: en las Reglas de Operacidn
para el otorgamiento de apoyos del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa (Fondo PyME) para el ejercicio fiscal 2012, no se establece el tiempo maximo en el
gue se debe entregar a los Organismos Intermedios los recursos y el seguimiento que se
realiza a los proyectos autorizados, se limita a la entrega y eventual validacién, incluyendo
visitas en sitio, de la documentacién comprobatoria y de los reportes de avance trimestrales
y finales de los beneficiarios.

Asimismo, no se presentd evidencia de contar con procedimientos para garantizar que los
Beneficiarios del Fondo PyME no sean servidores publicos de la SE, de las delegaciones y en
general de las Secretarias de Desarrollo Econémico o sus equivalentes en las Entidades
Federativas.

No se tiene establecido un mecanismo que considere un analisis de los resultados reales
obtenidos, lo cual provoca que la cantidad de empleos reportados en la Cuenta de la
Hacienda Publica Federal no sea confiable, debido a que contempla los datos establecidos
en las solicitudes de apoyo de los Organismos Intermedios antes del inicio de los proyectos,
es decir, son empleos potenciales a lograr.

Se observaron deficiencias en la operacion de la Instancia Ejecutora, toda vez que no
superviséd que los Organismos Intermedios cumplieran con sus obligaciones, debido a que en
un proyecto, por 4,553.3 miles de pesos, los recursos federales del apoyo otorgado no se
depositaron en una cuenta productiva; en 24 proyectos por 504,000.9 miles de pesos, se
transfirieren dichos recursos a una cuenta de inversion (mesa de dinero o compra de valores
o CETES), sin que se presentara la evidencia del entero a la Tesoreria de la Federacion
(TESOFE) de los rendimientos financieros generados en dichas cuentas y del proyecto
FP2012-1459, por 4,738.1 miles de pesos no se ha presentado la documentacién que
acredite la aplicacidn del recurso y la ejecucién del proyecto.

Ademds, no se presentd evidencia del entero total de los rendimientos financieros
generados en las cuentas bancarias productivas por 60.3 miles de pesos de 6 proyectos; de
5 proyectos no se realizd el entero de los rendimientos financieros por 5.8 miles de pesos,
debido a que fueron iguales a la cantidad del Impuesto Sobre la Renta (ISR) retenido por la
Institucidon Bancaria, sin que esté permitido en las reglas de operacién y de 19 proyectos,
por 224,254.1 miles de pesos, no se reflejo la generacion de los rendimientos financieros.
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Existen deficiencias de los servidores publicos encargados de verificar los datos
proporcionados por los Organismos Intermedios que reciben apoyos del Fondo PyME, asi
como en el seguimiento de los proyectos respecto de la aplicacién y comprobacion de los
recursos, toda vez que no se pudo efectuar la visita domiciliaria a un Organismo Intermedio
que ejecuté dos proyectos por 48,315.6 miles de pesos, ya que no se encontré a dicho
Organismo en el domicilio estipulado en la solicitud de apoyo, sin que la SE tuviera
conocimiento.

Respecto al Organismo Intermedio que ejecutd el proyecto FP2012-837 “Modernizacion de
las Microempresas a través de un Desarrollo Integral con Productos de Prondsticos para la
Asistencia Publica” por 22,500.0 miles de pesos, de los cuales se ejercieron 13,500.0 miles
de pesos, no presentd evidencia de haber efectuado la capacitaciéon por 6,600.0 miles de
pesos ni de la entrega de articulos promocionales por 900.0 miles de pesos a 3,000 agencias
de venta de Prondsticos para la Asistencia Publica; ademas el proyecto no cumplié con los
objetivos del Fondo PyME, ya que los apoyos se concentraron en atender a 2,199 personas
gue ya contaban con su punto de venta de Prondsticos, a los que no les impacté la supuesta
modernizacidon promovida con la ejecucion del proyecto y no se acredité haber realizado
acciones para incorporar microempresas de otros giros como agencias de Prondsticos para
la Asistencia Publica.

Por ultimo, se transfirieron los apoyos de 110 proyectos del Fondo PyME 2012, entre 1y 10
meses de atraso en relaciéon con su fecha de aprobacién por el Consejo Directivo, lo que
provoca que la ejecucidn de los proyectos se atrase; se autorizaron prérrogas a 13 proyectos
por 361,244.5 miles de pesos, no obstante que las solicitudes de prérroga o ampliacién de la
fecha de término se emitieron entre 3 y 70 dias posteriores a la fecha de cierre original del
proyecto; y se observaron atrasos por parte de la Instancia Ejecutora en la validacidn de la
informacién registrada en el Sistema de Transparencia Fondo PyME de 5 proyectos por
53,050.6 miles de pesos, ya que a septiembre de 2013, se reportaron en revisién, sin
embargo, estan en validacién desde 5 hasta 11 meses, de acuerdo con la fecha en que
concluyeron dichos proyectos.

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Constatar que la estructura orgdnica, el Manual de Organizacién General de la SE y los
manuales de Organizacion Especificos y de Procedimientos de las areas que tienen
relacion con las operaciones revisadas, vigentes en el ejercicio de 2012, estén
actualizados, autorizados y difundidos por los medios que correspondan; asimismo,
identificar las funciones y atribuciones de las dreas que intervienen en la operacién
del Fondo PyME.

2. Analizar el Marco Normativo que regula la administracién, operacién y control del
Fondo PyME.
3. Comprobar que las cifras del presupuesto asignado al Fondo PyME reportadas en la

Cuenta de la Hacienda Publica Federal de 2012 son congruentes con las registradas en
el Estado del Ejercicio del Presupuesto al 31 de diciembre de 2012; asimismo,
constatar que los movimientos presupuestarios (ampliaciones y reducciones internas
y externas) que afectaron las operaciones del Fondo PyME se sustentaron en los
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oficios de afectacién presupuestaria correspondientes, que estén autorizados,
tramitados y registrados conforme a la normativa aplicable, y que no afectaron el
cumplimiento de metas y objetivos.

Verificar que las Cuentas por Liquidar Certificadas se elaboraron y registraron
conforme a la normativa, y que se respaldaron en la documentacién comprobatoria
original respectiva; en caso de existir compromisos devengados y no pagados al 31 de
diciembre, confirmar el cumplimiento de la normativa aplicable a los Adeudos de
Ejercicios Fiscales Anteriores, y comprobar que los recursos que no se devengaron al
término del ejercicio se reintegraron en tiempo y forma a la Tesoreria de la
Federacion.

Comprobar que los apoyos aprobados para el Fondo PyME se encuentren dentro de
los conceptos autorizados, asi como que su concertacién, formalizacidn,
caracteristicas, validacion juridica, seguimiento de las dreas y supervision cumplan las
Reglas de Operacion.

Comprobar que la SE presentd en tiempo y forma a la H. Cdmara de Diputados, a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y a la Secretaria de la Funcién Publica, los
informes trimestrales sobre el ejercicio del FONDO PyME.

Constatar la conformacion del Consejo Directivo del Fondo PyME; el cumplimiento de
sus facultades y obligaciones, asi como la realizacién de sus sesiones en tiempo y
forma, de conformidad con los calendarios aprobados.

Comprobar la difusién y promocidn, a nivel nacional, del Fondo PyME, conforme lo
establecido en la normativa.

Realizar visitas de inspeccién a los Organismos Intermedios y Beneficiarios
seleccionados a fin de verificar que los apoyos se otorgaron conforme a la normativa.

Areas Revisadas

Las direcciones generales de Capacitacidn e Innovacién Tecnolégica (DGCIT) y de Promocion
Empresarial (DGPE), adscritas a la Subsecretaria para la Pequeiia y Mediana Empresa
(SPYME); asi como la Direccion General de Programacién, Organizacion y Presupuesto
(DGPOP), dependiente de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Economia (SE).

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1.
2.

Presupuesto de Egresos de la Federacion: Articulo 33, fraccién |, incisos e, f y g.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Articulos 1, parrafo
segundo; 75, fraccion IV, y 77, parrafo ultimo.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Articulos
6, fraccion I; 8, fraccién |; 85, 176, 177 y 181.

Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: ACUERDO
mediante el cual se dan a conocer las Reglas de Operacion del Fondo de Apoyo para la
Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PYME) para el ejercicio fiscal 2012,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacién del 23 de diciembre de 2011: Reglas 2,
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Apartado C, fracciones | y II; 11, fracciones IX y XII; 21, fraccién |; 22, fracciones |, II, IV
y V; 24, fracciones VII, VIl y X1V, y 38.

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno publicado en
el Diario Oficial de la Federacién del 12 de julio de 2010, y ultima reforma publicada el 27 de
julio de 2012: Articulo Tercero, Titulo Segundo, numeral 13, fracciones |, Il y IV.

Solicitud de Apoyo del 7 de mayo de 2012 presentada por Cambio Estratégico Integral, S.C.,
autorizada por el Consejo Directivo del Fondo PYME: Apartado 3. Alcance, Fase 2.

172. Sesion Ordinaria del Consejo Directivo del Fondo PyME 2012, de fecha 5 de septiembre
de 2012: Acuerdo nim. 072-ORD017-2012.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover las acciones
derivadas de la auditoria practicada, encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fraccidn ll, parrafos tercero y quinto y fraccion IV, parrafos primero y penultimo,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 6, 12, fraccidn IV; 13, fracciones | y Il; 15, fracciones XIV, XV y XVI; 29, fraccion X;
32; 39; 49, fracciones |, II, Il y IV; 55; 56, y 88, fracciones VIIl y XlI, de la Ley de Fiscalizaciony
Rendicion de Cuentas de la Federacion.

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinadas por la Auditoria Superior de la
Federacidn, y que se presenté a esta entidad fiscalizadora para los efectos de la elaboracion
definitiva del Informe del Resultado.
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