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Comision Nacional de Vivienda

Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda
Auditoria de Desempefio: 12-1-15QCW-07-0201
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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios cuantitativos y cualitativos establecidos
en la Normativa Institucional de la Auditoria Superior de la Federacién para la integracion
del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2012,
considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la ASF 2011-2017.

Objetivo

Evaluar el desempefio en términos de la eficacia en el cumplimiento de los objetivos y
metas del Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda, de
otorgar apoyos econdémicos mediante subsidios que contribuyan a que la poblacidn de bajos
ingresos con necesidades de vivienda, tengan acceso a una solucion habitacional, la
eficiencia en el proceso de otorgamiento de los subsidios federales a los beneficiarios y la
economia en la aplicacion de los recursos presupuestarios destinados al programa.

Alcance

La revision comprendié la evaluacidén de la eficacia de la Comisién Nacional de Vivienda
(CONAVI) en el cumplimiento de su mandato de otorgar apoyos econdmicos mediante
subsidios que contribuyan a que la poblacion de bajos ingresos con necesidades de vivienda,
tenga acceso a una solucién habitacional, a partir de la evaluaciéon del cumplimiento de las
metas y objetivos del Programa presupuestario S177 “Programa de Esquema de
Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda”Y, registrado en el ejercicio fiscal de 2012,
asi como su contribucién en el periodo 2007-2012 al cumplimiento de la meta sexenal, la
eficiencia en el proceso de otorgamiento de los subsidios y apoyos federales en las
modalidades de adquisicidn de vivienda nueva o usada, ampliacién o mejoramiento de
vivienda, adquisicién de lote con servicios y autoproduccidn de vivienda.

Antecedentes

El Programa presupuestario S177 “Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio
Federal para Vivienda” contribuye mediante el otorgamiento de un subsidio, a que la
poblacién de bajos ingresos con necesidades de vivienda tenga acceso a una soluciéon
habitacional, el subsidio que otorga, se aplica a cuatro tipos de modalidades: adquisicion de
vivienda nueva o usada, ampliacion o mejoramiento de vivienda, adquisicion de lote con
servicios, y autoproduccion de vivienda. El programa esta dirigido a hogares cuyo ingreso
per capita es menor o igual a la linea de pobreza urbana establecida por el Consejo Nacional
de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL); para el acceso al subsidio, se

v En el documento el Programa presupuestario S177 se denomina “Programa de Esquema de Financiamiento y Subsidio

Federal para Vivienda (Esta es Tu Casa)” y las Reglas de operacion del programa lo sefialan como “Programa de
Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda Esta es tu Casa”.
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requiere de manera conjunta del financiamiento por parte de alguna entidad ejecutora y de
la aportacion del beneficiario.

En nuestro pais no existia una instancia del Gobierno Federal, especializada en materia de
vivienda, que coordinara la instrumentacién de los diferentes programas e instancias del
sector, definiendo la politica nacional de vivienda.

En respuesta a las necesidades de vivienda, el 26 de julio del 2001 se emitié el decreto
mediante el cual se cred la Comisién Nacional de Fomento a la Vivienda (CONAFOVI), como
Organo Desconcentrado de la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), e instancia Unica
del Gobierno Federal, responsable de definir y conducir la politica de vivienda, asi como de
impulsar los mecanismos para instrumentar y coordinar su ejecucién. Esta comisidn
concentré la experiencia en el disefio, coordinacion y evaluacién de la politica de vivienda
de las extintas Secretarias de Obras Publicas y de Desarrollo Urbano y Ecologia; asi como de
las Subsecretarias de Desarrollo Urbano y Vivienda y, de Desarrollo Urbano y Ordenacion
del Territorio, de la Secretaria de Desarrollo Social.

El 31 de agosto del 2001, se instalé el Consejo Nacional de Vivienda, con el propdsito de
servir como un espacio de consulta que incorporara la participacién permanente de todos
los sectores involucrados en el proceso habitacional; para ello fueron invitados a formar
parte del mismo, representantes de los diferentes sectores e instancias relacionados con la
vivienda; y en junio de 2006 se promulgé la Ley de Vivienda, credndose la Comisidn Nacional
de Vivienda (CONAVI), como instancia Unica del Gobierno Federal, responsable de definir y
conducir la politica nacional de vivienda, asi como de impulsar los mecanismos para
instrumentar y coordinar su ejecucion. La CONAVI sustituyd a la CONAFOVI, creada en 2001.

La Ley de Vivienda que da origen a la CONAVI, es reglamentaria del articulo 4o. de Ila
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en materia de vivienda, sus
disposiciones son de orden publico e interés social y tienen por objeto establecer y regular
la politica nacional, los programas, los instrumentos y apoyos para que toda familia pueda
disfrutar de una vivienda digna y decorosa.

En 2012, la CONAVI fue la encargada de coordinar la funcidon de promocion habitacional, y
de aplicar y cuidar el cumplimiento de los objetivos y metas del Gobierno Federal en
materia de vivienda, plasmados en el Plan Nacional de Vivienda 2007-2012 y tuvo la funciéon
de promover y concertar con los sectores publico, social y privado los programas y acciones
relacionados con la vivienda y el suelo, asi como de desarrollar, ejecutar y promover el
“Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda Esta es tu
Casa”, regulado por el Acuerdo de la Junta de Gobierno por el que se aprueban las Reglas de
Operacién de dicho programa, para el ejercicio fiscal 2012.

Resultados
1. Evaluacidn del disefio del Sistema de Control Interno

Se concluye que el disefio del Sistema de Control Interno de la CONAVI proporciona una
seguridad razonable del cumplimiento de sus objetivos institucionales, en la ejecucién del
Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda.
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2. Sistema de Evaluacién del Desempefio

En el portal aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico no se han habilitado
opciones que permitan evidenciar en la ficha técnica de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) del Programa presupuestario S177 “Programa de Esquemas de
Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda”, los seis criterios para la eleccidon de los
indicadores de componente y actividad, de ser claros, relevantes, econdmicos,
monitoreables, adecuados y aporte marginal.

12-0-06100-07-0201-07-001 Recomendacion al Desempefio

Para que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico habilite en el portal aplicativo de la
Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario S177 "Programa de
Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda", la opcidn de incorporar en
la ficha técnica los seis criterios para la eleccion de los indicadores de componente vy
actividad, de ser claros, relevantes, econdmicos, monitoreables, adecuados y aporte
marginal.

3. Cumplimiento de metas de la MIR del Programa presupuestario S177

Se comprobd que en los niveles de Fin, Propdsito, Componente y Actividad de la MIR 2012
del Programa presupuestario S177 “Programa de Esquema de Financiamiento y Subsidio
Federal para vivienda”, la CONAVI desarrollé un total de 16 indicadores con igual nimero de
metas, de las cuales 6 cumplieron o superaron lo programado. De los restantes 10
indicadores, 7 presentaron cumplimiento por arriba del 84.0%, y 3 indicadores llegaron al
52.2%, 29.5% y 17.2%, respectivamente.

Con el oficio nim. HDB.3/0321/2013 del 15 de julio de 2013, la CONAVI justificé las causas
por las cuales se presentaron las variaciones en los resultados de sus indicadores respecto
de sus metas, las que se sefialan a continuacion:

En el indicador “Porcentaje de avance en reubicacion de viviendas en zonas de alto riesgo”
se alcanzdé 29.5% de la meta, debido a que las nuevas solicitudes para las acciones de
reubicacidon de parte de las entidades federativas disminuyeron, toda vez que la CONAVI
interviene en estas situaciones bajo solicitud expresa de los gobiernos locales.

En el indicador “Costo promedio por subsidio otorgado” se alcanzé el 52.2% de la meta,
debido a que el incremento en las operaciones y la disminucion de los gastos de operacion,
tuvieron como consecuencia una mayor eficiencia en el gasto. A diferencia de otros
indicadores, este indicador trata de medir la eficiencia con la que se ejecuta el gasto del
Programa, por lo que si el costo promedio del subsidio es inferior a lo estimado, se
considera como un ejercicio eficiente que refleja el mayor aprovechamiento del recurso
fiscal previsto para el programa.

En el indicador “Porcentaje de subsidios georeferenciados” se alcanzé el 17.2% de la meta,
debido a que la aplicacidon de la georeferenciacion de los subsidios otorgados por el
programa inicié en septiembre.

4, Contribucién a la meta sexenal de vivienda

Con los reportes proporcionados con el ofici6 nim. HDB.3/0321/2013 del 15 de julio de
2013, se revisaron las acciones y los montos de recursos ejercidos por modalidad que la
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CONAVI realizé durante el periodo de 2007-2012, de acuerdo con lo que se sefiala en el
cuadro siguiente:

PROGRAMA DE ESQUEMAS DE FINANCIAMIENTO Y SUBSIDIO FEDERAL PARA LA VIVIENDA DE 2007 A 2012
ACCIONES / SOLUCION HABITACIONAL
(Miles de pesos)

Acciones de vivienda Inversion?
Modalidad NUmero Proporcién Monto Proporcion
Vivienda Nueva 527,090 47.6% 22,082,309.3 62.7%
Vivienda Usada 77,527 7.0% 3,764,631.7 10.7%
Mejoramiento 384,604 34.8% 3,006,418.1 8.5%
Autoproduccion 60,678 5.5% 2,566,188.4 7.3%
Lote con servicios 14,220 1.3% 261,021.3 0.7%
Sub Total Ordinario 1,064,119 96.2% 31,680,568.8 89.9%
Reconstrucciéon 30,070 2.7% 2,787,969.5 7.9%
Reubicacion 12,360 1.1% 758,412.6 2.2%
;z:;";zl ::::;'Str“cc"’” v 42,430 3.8% 3,546,382.1 10.1%
Total general 1,106,549 100.0% 35,226,950.9 100.0%
FUENTE: Elaborado por la ASF, con informacién proporcionada por la CONAVI, mediante el oficio nim. HDB.3/0321/2013 del 15 de julio de 2013.

Y se calculé con el deflactor implicito del PIB correspondiente a los afios 2007-2012

Como se muestra en el cuadro, durante el periodo de 2007-2012, la CONAVI realizd
1,106,549 acciones de vivienda en el Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio
Federal para la Vivienda, 2.6% mas que las 1,078,176 programadas acciones con un monto
de 35,226,950.9 miles de pesos, la modalidad de vivienda nueva presenté la mayor cantidad
de acciones y recursos invertidos del programa, con 527,090 acciones de vivienda, que
representaron el 47.6% del total, con 22,082,309.3 miles de pesos, que representaron el
62.7% en proporcién a la inversion total; en la modalidad de vivienda usada, se realizaron
77,527 acciones de vivienda, que representaron el 7.0% del total, con 3,764,631.7 miles de
pesos, equivalentes al 10.7% de la inversidn total; en la modalidad de mejoramiento, se
realizaron 384,604 acciones, equivalentes al 34.8% del total, con 3,006,418.1 miles de
pesos, equivalentes al 8.5% de la inversidn total; en autoproduccién, se realizaron 60,678
acciones equivalentes al 5.5% del total, con 2,566,188.4 miles de pesos, equivalentes al
7.3% de inversion total; en la modalidad de reconstruccidn y reubicaciéon, se realizaron
42,430 acciones de vivienda que representaron el 3.8% del total de las acciones, con
3,546,382.1 miles de pesos, equivalentes al 10.1% de la inversion total de recursos, y en la
modalidad de lote con servicios, se realizaron 14,220 acciones, equivalentes al 1.3% del
total, con 261,021.3 miles de pesos, equivalentes al 0.7% de la inversion total.

Durante el periodo de 2007-2012, la CONAVI realizé 1,106,549 acciones de vivienda, 2.6%
mas que las 1,078,176 programadas, con un monto de 35,226,950.9 miles de pesos, como
se muestra a continuacién:
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PROGRAMA DE ESQUEMAS DE FINANCIAMIENTO Y SUBSIDIO FEDERAL PARA LA VIVIENDA
DISTRIBUCION POR ENTIDAD FEDERATIVA, DE 2007 - 2012
(Miles de pesos)

Entidad Federativa Acciones de vivienda Proporcién Recursos Invertidos? Proporcion
Veracruz 74,015 6.7% 2,872,891.4 8.2%
Chihuahua 73,770 6.7% 2,541,104.4 7.2%
Sonora 68,935 6.2% 2,092,577.5 5.9%
Tamaulipas 67,406 6.1% 2,074,477.9 5.9%
Jalisco 60,817 5.5% 2,073,861.2 5.9%
Nuevo leén 47,620 4.3% 1,715,506.9 4.9%
México 54,326 4.9% 1,632,744.5 4.6%
Coahuila 45,968 4.1% 1,623,514.5 4.6%
Quintana Roo 31,769 2.9% 1,587,720.3 4.5%
Guanajuato 55,496 5.0% 1,477,219.7 4.2%
Puebla 39,952 3.6% 1,329,241.0 3.8%
Yucatan 34,264 3.1% 1,303,676.8 3.7%
Tabasco 27,179 2.5% 1,273,676.6 3.6%
Baja California 38,105 3.4% 1,258,713.9 3.6%
Sinaloa 33,253 3.0% 1,157,774.9 3.3%
Michoacan 36,559 3.3% 1,067,543.6 3.0%
Hidalgo 29,875 2.7% 983,799.7 2.8%
Durango 30,343 2.7% 914,423.1 2.6%
Chiapas 54,647 4.9% 898,120.6 2.5%
Distrito Federal 26,553 2.4% 889,179.1 2.5%
Oaxaca 20,729 1.9% 577,539.8 1.6%
San Luis Potosi 19,634 1.8% 572,643.2 1.6%
Aguascalientes 18,303 1.7% 548,458.4 1.6%
Querétaro 25,322 2.3% 489,920.1 1.4%
Campeche 19,129 1.7% 441,536.2 1.3%
Nayarit 17,225 1.6% 359,903.8 1.0%
Zacatecas 10,130 0.9% 307,158.8 0.9%
Guerrero 9,522 0.9% 285,636.9 0.8%
Morelos 14,689 1.3% 275,300.6 0.8%
Colima 6,814 0.6% 263,851.7 0.7%
Tlaxcala 11,414 1.0% 242,724.0 0.7%
Baja California Sur 2,786 0.3% 94,509.8 0.3%

Total 1,106,549 100.0% 35,226,950.9 100.0%
FUENTE: Elaborado por la ASF, cifras deflactadas a 2012, con informacidn proporcionada por la CONAVI.

1/ Se calculd con el deflactor implicito del PIB correspondiente a los afios 2007-2012

Se concluye que durante el periodo 2007-2012, la CONAVI realizé 1,106,549 acciones de
vivienda en el Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal para la
Vivienda, 2.6% mas que las 1,078,176 programadas, con un monto de 35,226,950.9 miles de
pesos, donde destaca la modalidad de vivienda nueva con 527,090 acciones (47.6%) y
22,082,309.3 miles de pesos, equivalentes al 62.7% del total de los subsidios.

Para impulsar la oferta de 6.0 millones de viviendas, la CONAVI participé con 1,106,549
acciones de vivienda, equivalentes al 18.4% de las soluciones habitacionales de la meta
sexenal proyectada, con un monto total de 35,226,950.9 miles de pesos mediante el
Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal para la Vivienda.
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5. Cumplimiento de metas del Programa presupuestario S177 en 2012

Para el ejercicio fiscal de 2012, se constatdé que la CONAVI programd realizar 181,000
acciones de vivienda en el Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal
para Vivienda, con un monto por erogar de 7,495,848.0 miles de pesos, de las cuales logré
209,374 acciones, equivalente al 115.7% de la meta programada, con un monto ejercido de
7,374,272.5 miles de pesos (98.4%), como se presenta a continuacion:

METAS POR MODALIDAD DE APOYO DEL PROGRAMA DE ESQUEMAS DE FINANCIAMIENTO Y SUBSIDIO FEDERAL PARA VIVIENDA
(Miles de pesos)

Metas Programadas por Modalidad 2012 31 de diciembre de 2012 Promedio de
Modalidad Acciones Eje-rcicio Acciones % programado Cierre % prog-ramado recursgls por
estimado Vs cierre vs cierre accién

Adquisicion de
vivienda nuevay 128,414 6,172,000.0 117,090 91.2 5,716,628.5 92.6 48.8
usada
Lote con servicios 2,979 56,000.0 2,718 91.2 51,478.8 91.9 18.9
Autoconstruccidon 7,027 295,848.0 14,543 207.0 628,877.3 212.6 43.2
Mejoramientos 36,580 472,000.0 72,049 197.0 681,719.5 144.4 9.5
Reconstruccién 2,260 285,000.0 1,872 82.8 185,963.4 62.3 99.3
Reubicaciéon 3,740 215,000.0 1,102 29.5 109,605.0 51.0 99.5
Total 181,000 7,495,848.0 209,374 115.7 7,374,272.5 98.4 35.2

FUENTE: CONAVI. Elaborado por la ASF con informacidn proporcionada mediante el oficio nim. HDB.3/0321/2013 del 15 de julio de 2013.

Como se muestra en el cuadro, durante el ejercicio fiscal de 2012, la CONAVI realizo las
acciones siguientes:

e 117,090 acciones de adquisiciéon de vivienda, equivalentes al 92.1% de las 128,414
programadas; con un monto ejercido de 5,716,628.5 miles de pesos (92.6%) de los
6,172,000.0 miles de pesos de la meta original.

e 72,049 acciones de mejoramientos, equivalentes al 197.0% de las 36,580 programadas;
con un monto ejercido de 681,719.5 miles de pesos (144.4%) de los 472,000.0 miles de
pesos de la meta original.

e 14,543 acciones de autoconstruccién, equivalentes al 207.0% de las 7,027
programadas; con un monto ejercido de 628,877.3 miles de pesos, 112.6% mas que
meta original de los 295,848.0 miles de pesos.

e 1,872 acciones de reconstruccion, equivalentes al 82.8% de las 2,260 programadas; con
un monto ejercido de 185,963.4 miles de pesos (62.3%) de los 285,000.0 miles de pesos
de la meta original.

e 1,102 acciones de reubicacion, equivalentes al 29.5% de las 3,740 programadas; con un
monto ejercido de 109,605.0 miles de pesos (51.0%) de los 215,000.0 miles de pesos de
la meta original.

e 2,718 acciones de lote con servicios, equivalentes al 91.2% de las 2,979 programadas;
con un monto ejercido de 51,478.8 miles de pesos (91.9%) de los 56,000.0 miles de
pesos de la meta original.
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Del andlisis de las acciones programas y alcanzadas, se concluye que la CONAVI superd las
metas de las acciones de las modalidades de autoconstruccion y mejoramientos con un
207.0% y 107.0%, respectivamente, y de las modalidades de adquisicion de vivienda y lote
con servicios cumplié con el 91.2%; y en las acciones de reconstruccion y reubicacidn
alcanzd el 82.8% y 29.5% de la meta, respectivamente, aun cuando no se llegd a las metas,
se atendid a la poblaciéon damnificada que lo solicitd.

6. Sistema Nacional de Informacién e Indicadores de Vivienda

Con la revisidon del Sistema Nacional de Informacion e Indicadores de Vivienda, se constaté
que el mddulo “Informacién Sociodemografica y Demanda de Vivienda” presenta cuadros
en hoja electrénica excel de la informacion basica de vivienda y poblacidn, a partir de datos
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) de 2011, Censo de Poblacion y
Vivienda 2010, y la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2010 (ENIGH).

Se comprobd que el médulo “Informacién de Financiamientos para Vivienda” contiene la
informacion grafica de los avances mensuales respecto del Programa Anual de
Financiamientos para Vivienda; agrupados por adquisicion de vivienda y mejoramientos e
infraestructura, en los @mbitos nacional y estatal. Se constaté que la informacidn contenida
en este modulo no estd actualizada conforme a los avances mensuales que registro la
CONAVI en el ejercicio fiscal de 2012, ya que presenta el avance acumulado al mes de
octubre por entidad federativa del Programa Anual de Financiamientos de 2011, el
Programa Anual de Financiamientos por Entidad Federativa 2011 y el Programa Anual de
Financiamientos 2011,

Ademas, se constatd que el sistema no permite ingresar a los apartados “indice de
satisfaccién residencial y financiera” y “Simulador de indice de calidad de la vivienda” del
maédulo “Oferta, calidad y precios de vivienda”, ya que al intentar acceder presenta en la
pagina un mensaje de error, y el resto de los vinculos de dicho mdédulo se asocian a la
pagina del INFONAVIT.

Se concluye que el Sistema Nacional de Informacidn e Indicadores de Vivienda opera a partir
del ejercicio fiscal de 2012; sin embargo, la informacién del mddulo 2 “Informacion de
Financiamientos para Vivienda” no estd actualizada conforme a los avances mensuales que
registro la CONAVI en el ejercicio fiscal de 2012, porque contiene el avance acumulado al
mes de octubre por entidad federativa del Programa Anual de Financiamientos de 2011, el
Programa Anual de Financiamientos por Entidad Federativa 2011 y el Programa Anual de
Financiamientos 2011; asimismo, el sistema no permite ingresar a los apartados “indice de
satisfaccion residencial y financiera” y “Simulador de indice de calidad de la vivienda” del
moddulo “Oferta, calidad y precios de vivienda”, lo que impide la adecuada planeacidn,
instrumentaciéon y seguimiento de la Politica Nacional de Vivienda, asi como el
fortalecimiento de la oferta articulada de vivienda en el pais.

12-1-15QCW-07-0201-07-001 Recomendacion al Desempeiio

Para que la Comisién Nacional de Vivienda implemente un Sistema Nacional de Informacién
e Indicadores de Vivienda, que integre, genere y difunda la informacién actualizada que se
requiera para la adecuada planeacién, instrumentacién y seguimiento de la Politica Nacional
de Vivienda, asi como para el fortalecimiento de la oferta articulada de vivienda en el pais.
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7. Padrén de beneficiarios

Se constatd que con el oficio nim. HDB. 1/239/2012 del 25 de abril de 2012, la Coordinacidn
General de Operacion de Politicas de Apoyo para Programas de la CONAVI informé a la
Secretaria de la Funcién Publica, la designacién del enlace institucional y del enlace
operativo para el “Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal para
Vivienda”.

Con el oficio nim. HDB. 1./081/2013 del 11 de febrero de 2013, se constaté que la CONAVI
envio a la Secretaria de Desarrollo Social el padrén con 209,374 registros del mismo nimero
de subsidios otorgados por medio del programa en el ejercicio fiscal de 2012. Asimismo, con
la revisidon del registro de la pantalla impresa del Sistema Integral de Informacién de
Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPP-G), se constaté que la comisién envio a la
Secretaria de la Funcién Publica, el padrdn del Programa presupuestario S177 “Programa de
Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda”.

8. Difusion del Programa

Con la revision del oficio nim. HDB.1.2/002/2012 del 6 de enero de 2012, se constaté que la
Direccion de Comunicacidn Social de la CONAVI envid a la Direcciéon de Normatividad de
Comunicacion (DGNC) de la Secretaria de Gobernacidon (SEGOB) los formatos de manera
impresa y electrdnica del Programa de Comunicacion Social 2012; asimismo, se verifico el
registro en el Sistema de Informacidn de Normatividad de Comunicacidon (SINC) de la
SEGOB, y que los recursos presupuestarios reportados se autorizaron en la partida 36101
del Clasificador por Objeto del Gasto.

Con el analisis del oficio num. SNM/DGNC/0074/12 del 16 de enero de 2012, se constato
que la Direccion General de Normatividad de Comunicacién (DGNC) de la SEGOB, emitio la
autorizacion de la estrategia y del Programa de Comunicacién Social 2012 de la CONAVI.

Con la revisién del Programa de Comunicacion Social 2012, se verificd que la CONAVI
requisitd todos los datos relativos al nombre de la campafia, version, tema especifico,
objetivo de comunicacion, clasificacién, coemisor, poblacidn objetivo, vigencia, medios a
utilizar y recursos programados.

Se constaté que la CONAVI emitié los “Lineamientos para el Desarrollo de Materiales
Promocionales o de Difusién de Productos que incorporen el Subsidio Esta es Tu Casa’”,
para la utilizacién de medios impresos electrénicos y complementarios a efecto de regular la
informacién que las entidades ejecutoras difundieron en 2012, en sus tres ordenes de
gobierno, y anexé comunicaciones de correo interno, con las cuales efectud
recomendaciones sobre las acciones de difusion. Ademas, en la direccién electrénica
http://www.conavi.gob.mx/ se difundié informacién sobre la operacion y ejecucidén del
programa en el portal de transparencia.

En el Programa de Comunicacién Social 2012 se previd la utilizacién de los medios de
difusién: diarios editados en el Distrito Federal y en los Estados; la utilizacion de medios
complementarios, y el disefio, produccion, preproduccién y posproduccion, a fin de que la
cobertura del programa fuera nacional.

Con la revisiéon del oficio nim. SNM/DGNC/1551/12 del 28 de noviembre de 2012, se
constatd que la DGNC registrd, en el ambito de su competencia, las modificaciones finales
correspondientes al Programa de Comunicacién Social 2012 de la CONAVI, consistentes en
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decremento al techo presupuestal y adecuacién de los montos asignados a la campafia por
tipo de medio, asi como el ajuste de vigencias.

En respuesta a la reunidon de presentacién de resultados y observaciones preliminares
(preconfronta), con el oficio nim. HDB.3/0540/2013 del 9 de octubre de 2013, la CONAVI
sefialé que “(...) las imagenes fotograficas que se tomaron en los Estados de Durango,
Michoacdn y Estado de México, se utilizaron para la realizaciéon de carteles y folletos de
caracter informativo perteneciente a la partida presupuestal 33604 y se distribuyeron
mediante las entidades ejecutoras que operan el programa ‘Esta es Tu Casa’”; asimismo,
proporciond los 42 oficios que remitié a las entidades ejecutoras donde se sefiala la entrega
de folletos y carteles para promover y difundir el programa.

Ademas, en respuesta a la reunién de presentacion de resultados finales y observaciones
preliminares (confronta), con el oficio nim. HDB.3/0611/2013 del 11 de noviembre de 2013,
adjunto una serie de fotografias donde se muestra que las entidades ejecutoras realizaron la
difusién del programa, con lo que la observacion se dio por solventada.

9. Cumplimiento de requisitos del programa

Con el propdsito de verificar que los expedientes de los beneficiarios del Programa de
Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda durante el ejercicio fiscal de
2012 cumplieron con los requisitos y con la documentacién soporte sefialada en las reglas
de operacidn y del Manual de Procedimientos para la Operacién del Subsidio Federal para
Vivienda, se considerd seleccionar una muestra. Para determinar el tamafio de la muestra se
utilizé un esquema de muestreo estratificado, en donde los estratos fueron las modalidades
de los subsidios otorgados en el ejercicio fiscal de 2012 por la CONAVI; los pardmetros para
calcular el tamafio de la muestra de los expedientes de los subsidios otorgados fueron un
nivel de confianza del 95.0% y un nivel de precisidon del 5.0%. El universo fue de 209,374
elementos, que se subdividieron en las modalidades de adquisiciéon de vivienda nueva o
usada, ampliacion o mejoramiento de vivienda, adquisicién de lote con servicios y
autoconstrucciéon de vivienda, conformado por subsidios ordinarios y subsidios por
desastres naturales, como se muestra a continuacioén:

TOTAL DE SUBSIDIOS OTORGADOS POR LA CONAVI, EN EL PROGRAMA “ESTA ES TU CASA” EN 2012

Por Modalidad

g Adquisicion de Ampliacién o R
Total Subsidios vivienda nueva o mejoramiento de Aqu|s|C|on'd'e Autoconstruccién de Vivienda
L lote con servicios
usada vivienda
209,374 117,090 72,049 2,718 17,517
. Ordinarios Desastres
Expedientes
naturales
14,543 2,974
Muestra 140 78 48 2 10 2
FUENTE: ASF. Cédula para la integracion de la muestra de auditoria que corresponde a los subsidios otorgados por la CONAVI en 2012.

Cabe sefialar que durante la entrega de los 140 expedientes, se informd de la devolucién del
subsidio de un beneficiario, por lo que la muestra quedd en 139, de cuya revisidon se
determind lo siguiente:
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e La Cédula de Informacidn Socioeconémica no fue localizada en 58 expedientes.
e LlaClave Unica de Registro de Poblacién (CURP) se localizé en 64 expedientes.

e La solicitud del subsidio debidamente requisitada conforme al formato del anexo 5 de
las reglas de operacién no se localizé en un expediente.

e El comprobante de ahorro previo no se localizé en un caso.

e Elfinanciamiento otorgado por una entidad ejecutora no se localizd en un caso.
e  El Certificado de Recepcién de Subsidio Federal no se localizé en un caso.

e Laidentificacidn oficial con fotografia no se localizd en 79 expedientes.

e El comprobante de ingresos no se localizé en 25 expedientes.

e Laescritura publica no se localizd en 27 expedientes.

e El instrumento juridico en donde conste el otorgamiento del financiamiento., no se
localizé en 11 expedientes.

En respuesta a la reunion de presentacién de resultados y observaciones preliminares
(preconfronta), asi como de la presentacion de resultados finales y observaciones
preliminares (confronta), con los oficios nims. HDB.3/0540/2013 y HDB.3/0611/2013, de
fecha 9 de octubre y 11 de noviembre, ambos de 2013, la CONAVI proporciond la
documentacion faltante, con lo que la observacién se dio por solventada.

10. Asignacion de los recursos del programa

En las reglas de operacién del programa se sefiala que la asignacién por entidad federativa
priorizard las necesidades de vivienda de la poblaciéon en pobreza, segun la definicion de
pobreza multidimensional publicada por el CONEVAL sujeto a la cobertura de las entidades
ejecutoras participantes.

En cuanto a los subsidios y montos otorgados por modalidad, con la revisién de la base de
datos proporcionada por la CONAVI, se muestran los resultados siguientes:

SUBSIDIOS OTORGADOS EN 2012
(Miles de pesos)

Proporcion
Modalidad Subsidios Montos
Subsidios Montos

Vivienda nueva 102,302 4,935,979.1 48.9 67.0
Vivienda usada 14,788 780,649.3 7.1 10.6
Mejoramiento de Vivienda 72,049 681,719.5 34.4 9.2
Adguisicion de lote con 2,718 628,877.3 13 8.5
servicios

Autoproduccién 14,543 51,478.8 6.9 0.7
Desastres Naturales 2,974 295,568.4 1.4 4.0
Totales 209,374 7,374,272.5 100.0 100.0

FUENTE: CONAVI. Informacién proporcionada con el oficio nim. HDB.3/0321/2013 del 15 de julio de 2013.
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Como se muestra en el cuadro en las modalidades de vivienda nueva y usada se concentro
la mayor parte de subsidios y recursos 102,302 subsidios, con un monto de 4,935,979.1
miles de pesos y 14,788 subsidios, con 780,649.3 miles de pesos, respectivamente, por lo
que después de la vivienda nueva se privilegié a la vivienda usada.

Con el analisis de los subsidios y montos de recursos otorgados por las entidades ejecutoras
a las entidades federativas y municipios, se constatd que se otorgaron 209,374 subsidios por
un monto de 7,374,272.5 miles de pesos en el ejercicio fiscal de 2012, como se muestra a
continuacion:

NUMERO DE SUBSIDIOS Y MONTOS DEL PROGRAMA POR ENTIDAD FEDERATIVA
(Miles de pesos)

Proporcion
Estado Subsidios Monto Subsidios Recursos
Jalisco 13,450 628,078.0 6.4 8.5
Veracruz 11,736 563,397.7 5.6 7.6
México 10,719 517,807.5 5.1 7.0
Nuevo Ledn 10,380 456,312.4 5.0 6.2
Puebla 10,143 414,390.5 4.8 5.6
Baja California 7,948 337,430.0 3.8 4.6
Tamaulipas 8,306 334,275.9 4.0 4.5
Sonora 11,568 323,906.7 5.5 4.4
Guanajuato 10,444 313,653.8 5.0 43
Chihuahua 10,953 286,246.3 5.2 3.9
Oaxaca 8,108 278,664.4 3.9 3.8
Coahuila 5,415 256,513.0 2.6 35
Chiapas 18,760 252,738.4 9.0 3.4
Quintana Roo 6,682 241,833.8 3.2 33
Yucatan 5,759 236,367.7 2.8 3.2
Tabasco 8,714 229,326.2 4.2 3.1
Michoacan 4,971 211,275.9 2.4 2.9
Hidalgo 6,129 211,189.7 2.9 2.9
Durango 7,869 202,974.4 3.8 2.8
Sinaloa 4,794 195,878.9 2.3 2.7
Querétaro 4,167 116,262.8 2.0 1.6
Campeche 3,930 110,662.0 1.9 15
San Luis Potosi 2,733 108,492.1 1.3 1.5
Nayarit 4,717 104,951.1 23 1.4
Aguascalientes 2,176 95,685.6 1.0 1.3
Guerrero 1,565 82,303.9 0.7 1.1
Morelos 2,104 80,325.6 1.0 1.1
Colima 1,105 51,436.2 0.5 0.7
Zacatecas 1,021 47,835.4 0.5 0.6
Tlaxcala 1,848 46,233.9 0.9 0.6
Baja California Sur 547 25,293.7 0.3 0.3
Distrito Federal 613 12,529.0 0.3 0.2
Total 209,374 7,374,272.5 100.0 100.0

FUENTE: CONAVI. Informacién proporcionada con el oficio nim. HDB.3/0321/2013 del 15 de julio de 2013.

Por entidad federativa los cinco estados con los montos mas elevados tanto de subsidios
como de recursos en el ejercicio fiscal de 2012, fueron Jalisco con 13,450 subsidios (6.4%) y
628,078.0 miles de pesos (8.5%); Veracruz con 11,736 subsidios (5.6%) y 563,397.7 miles de
pesos (7.6%); Estado de México con 10,719 subsidios (5.1%) y 517,807.5 miles de pesos
(7.0%); Nuevo Ledn con 10,380 subsidios (5.0%) y 456,312.4 miles de pesos (6.2%), y Puebla
con 10,143 subsidios (4.8%) y 414,390.5 miles de pesos (5.6%).
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En contraste las entidades federativas con menos subsidios y recursos fueron Colima con
1,105 subsidios (0.5%) y 51,436.2 miles de pesos (0.7%); Zacatecas con 1,021 subsidios
(0.5%) y 47,835.4 miles de pesos (0.6%); Tlaxcala con 1,848 subsidios (0.9%) y 46,233.9 miles
de pesos (0.6%); Baja California Sur con 547 subsidios (0.3%) y 25,293.7 miles de pesos
(0.3%), y Distrito Federal con 613 subsidios (0.3%) y 12,529.0 miles de pesos (0.2%).

Cabe sefialar que de acuerdo a la informacién sobre la medicién de la pobreza estatal, de la
pagina del CONEVAL, se identificé que las entidades con mayores y menores subsidios,
registraron los siguientes porcentajes de pobreza que se muestran a continuacion:

MEDICION DE POBREZA ESTATAL CONEVAL

Estado No pobres, Vulnerables por  Vulnerables Pobreza Pobreza Total
no vulnerables ingreso por moderada extrema
carencias
sociales
Entidades con mayores subsidios y recursos
Jalisco 22.7% 6.1% 34.3% 32.0% 4.9% 100.0%
Veracruz 13.3% 4.3% 24.1% 40.1% 18.0% 100.0%
México 18.6% 5.5% 33.0% 34.7% 8.2% 100.0%
Nuevo Ledn 37.8% 8.0% 33.0% 19.3% 1.9% 100.0%
Puebla 11.3% 5.6% 21.9% 46.1% 14.9% 100.0%
Entidades con menores subsidios y recursos

Colima 26.4% 4.9% 34.0% 32.6% 2.1% 100.0%
Zacatecas 14.3% 6.8% 18.7% 49.8% 10.4% 100.0%
Tlaxcala 12.5% 7.2% 19.9% 51.2% 9.2% 100.0%
Baja California Sur 31.1% 45.4% 33.5% 26.3% 4.7% 100.0%
Distrito Federal 30.5% 3.3% 35.5% 26.5% 2.2% 100.0%

FUENTE: CONEVAL. http://www.coneval.gob.mx/Informes/Interactivo/interactivo_entidades.swf

De acuerdo la informacién del cuadro, los estados de Nuevo Ledn y Jalisco que registraron
una proporcién alta de poblacién no vulnerable y por consiguiente una baja proporcion de
pobreza extrema, fueron los que estuvieron dentro de los estados con mayor nimero de
subsidios y recursos, en contraste con los estados de Zacatecas y Tlaxcala con proporciones
altas de pobreza extrema y que fueron de los que menos recursos tuvieron en 2012.

Por subprograma, la entidad ejecutora que registr6 el mayor numero de recursos
programados fue el INFONAVIT con 4,800,983.9 miles de pesos, este monto represento el
65.1 % del presupuesto ejercido por la CONAVI.

En respuesta a la reunidon de presentacién de resultados y observaciones preliminares
(preconfronta) realizada el 2 de octubre de 2013, con el oficio nim. HDB.3/0540/2013 del 9
de octubre de 2013, la CONAVI sefiald lo siguiente:

“Respecto de la no priorizacidn de las necesidades de vivienda de la poblacidn en pobreza
para la modalidad de adquisicion de vivienda nueva y usada, se informa que en
cumplimiento al numeral 6, inciso a, criterios de asignacion de recursos del Programa de las
reglas de operacidn, la CONAVI, originalmente distribuyd los recursos por entidad federativa
de acuerdo con lo establecido en las reglas de operacion publicadas en el DOF el 26 de
diciembre de 2011, donde se integré el indicador de pobreza multidimensional, presentado
el informe del CONEVAL denominado Pobreza Multidimensional en México 2008.
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"Es importante sefialar que para los Subprogramas de FOVISSSTE y Fuerzas Armadas, se
aplicé directamente el indicador de pobreza multidimensional moderada; sin embargo, para
el subprograma INFONAVIT, no opté por aplicar la siguiente metodologia, derivado del gran
volumen de recursos que maneja:

”La distribucidn aplicada consideré el indicador de pobreza moderada, ya que el programa
va dirigido a personas que tiene acceso al crédito y, que a su vez, representa el grupo mas
significativo y apegado a la poblacion objetivo de atencién del programa, lo que permitid
establecer un indicador cuantificando el nimero de habitantes que se localizan en situacion
de pobreza moderada respecto al total nacional, especificando el porcentaje por Entidad
Federativa. Cabe sefialar, que dicho indicador forma parte del indicador de Pobreza
Multidimensional que sefalan las reglas de operacidn.

”"No obstante, (...) se decidid elaborar un indice compuesto para distribuir los recursos por
entidad federativa que mezclara la pobreza con el comportamiento mostrado en el ejercicio
anterior (2011).

”Una vez integrado los dos indices, se comparé los resultados de ambos procedimientos por
entidad federativa obteniendo la variacion porcentual de cada una de ellas. Dicha diferencia
(negativa o positiva en términos relativos) se aplicé una funcidon escalonada en donde se
normalizara la variacidn para que este no aumentara mas del 35% y no disminuyera mas del
15.3% respecto de los datos del 2011.

”"No obstante, el ejercicio anterior, el cual disminuyd considerablemente el subejercicio de
las entidades federativas, las metas establecidas no se alcanzaron por las causas siguientes:

"En los Estados con mayor incidencia de personas en este situacién no se presenté demanda
de subsidios para la modalidad de adquisicién de vivienda (nueva o usada), ya que las
condiciones financieras de los créditos son de mercado, no obstante derivado de la
naturaleza del INFONAVIT, éste otorga créditos a sus derechohabientes en condiciones
preferentes por lo que un gran porcentaje de recursos para la adquisicion de vivienda
(nueva o usada) se canaliza a los estados con un mayor nimero de derechohabientes, lo
cual en muchas ocasiones es contrario al indice de pobreza multidimensional publicado por
el CONEVAL; sin embargo, la poblacion atendida cumple con los criterios de pobreza
establecidos en la Reglas de Operacion.

"Es conveniente aclarar que pese a lo anterior, para los Estados que presentan mayor indice
de pobreza multidimensional la CONAVI ha tratado de cubrir sus necesidades habitacionales
a través de otras modalidades de vivienda que ofrece el programa (autoproduccion,
mejoramiento y ampliacidon) ya que para este sector de la poblacion le resultan mas
accesibles pues sus costos son menores. No obstante estas soluciones de vivienda que se
ofrecen contribuyen a satisfacer sus necesidades de vivienda, elevando con ello su calidad
de vida en forma similar a las de la modalidad de adquisicién de vivienda (nueva o usada)”.

La observacién se dio por solventada ya que se constatd que originalmente la CONAVI
distribuyo los recursos por entidad federativa de acuerdo con lo establecido en las reglas de
operacion publicadas en el DOF el 26 de diciembre de 2011, donde integré el indicador de
pobreza multidimensional, presentado el informe del CONEVAL denominado Pobreza
Multidimensional en México 2008; asimismo, en los estados con mayor incidencia de
personas en pobreza no se presentd demanda de subsidios para la modalidad de
adquisicion de vivienda nueva o usada por las condiciones financieras de los créditos, por lo
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que el INFONAVIT, mediante créditos a sus derechohabientes en condiciones preferentes
cubrié gran porcentaje de recursos para la adquisicién de vivienda nueva o usada que se
canalizaron a los estados con un mayor nimero de derechohabientes.

11. Garantias del programa

La CONAVI constituyé el “Fideicomiso 8013-9 de Contragarantia para el Financiamiento
Empresarial” con la finalidad de instrumentar el Esquema de Contragarantia, para que los
beneficiarios del programa cuenten con el respaldo del Gobierno Federal para acceder a
financiamiento para adquisicion de vivienda nueva o usada ante los intermediarios
financieros o entidades publicas o privadas.

Se comprobé que la CONAVI realizé una aportacién de 760,054.5 miles de pesos para poner
en marcha el esquema de garantias. Los recursos aportados por la CONAVI propiciaron que
los intermediarios financieros otorgaran 875 créditos, que representan una cartera de
601,136.9 miles de pesos, de los cuales no ha sido necesario reclamar la garantia.

12. Presentacién de informes trimestrales

Con la revisién de los oficios nims. HDB.3/0268/2012 y HBD.3/0269/2012 del 23 de abril de
2012; HBD.3/0473/2012 y HBD.3/0474/2012 del 23 de julio de 2012; HBD.3/0701/2012 y
HBD.3/0702/2012 del 22 de octubre 2012; HBD.3.1/041/2013 y HBD.3.1/042/2013 del 24
de enero de 2013, se constatd que la CONAVI entregé a la Cdmara de Diputados y a las
secretarias de la Funcion Publica y de Hacienda y Crédito Publico, los Informes Trimestrales
del Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal para la Vivienda con los
montos a nivel de capitulo y concepto de gasto que corresponden al presupuesto ejercido
trimestralmente en 2012, al que anexd los padrones de beneficiarios que corresponden al
trimestre reportado. Las cifras reportadas en los informes trimestrales se sefialan a
continuacién:
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MONTOS REPORTADOS EN LOS INFORMES TRIMESTRALES DEL PROGRAMA EN 2012
(Miles de pesos)

Presupuesto ejercido

Inversién por modalidad

Primer trimestre Segundo trimestre Tercer trimestre Cuarto trimestre
Modalidad por inversién 2,608,589.1 4,933,822.2 6,293,840.0 7,078,704.1

Adquisicion de Vivienda Nueva

o Usada 2,332,675.4 4,010,079.1 5,059,649.3 5,716,628.5

Mejoramiento de Vivienda 161,032.8 493,049.0 644,391.6 681,719.5

Autoconstruccion/Autoproducci

6n de Vivienda 103,930.7 383,554.5 538,642.4 628,877.3

Adquisicion de Lote con

Servicios 10,950.2 47,139.6 51,156.7 51,478.8
Inversidn destinada al Programa de
Reconstruccion

Autoconstruccion/

Autoproduccién de Vivienda 6,375.0 244,647.6 250,889.6 295,568.4
Total 4100 Subsidios 2,614,964.1 5,178,469.8 6,544,729.6 7,374,272.5
mas
Total 4100 Subsidios Gastos
Indirectos 20,907.7 38,818.0 86,252.7 132,703.6
Total 4000 Subsidios y transferencias 2,635,871.8 5,217,287.8 6,630,982.3 7,506,976.1

FUENTE: Elaborado por la ASF con informacidn de los Informes trimestrales enviados a la Cdmara de Diputados y a la
Secretaria de la Funcion Publica.

La CONAVI reportd que ejercié 7,506,976.1 miles de pesos, de los cuales 7,374,272.5 miles
de pesos fueron subsidios otorgados a los beneficiarios del programa y 132,703.6 miles de
pesos en gastos indirectos.

Consecuencias Sociales

Los recursos otorgados mediante en el Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio
Federal para Vivienda en 2012 por 7,374,272.5 millones de pesos, contribuyeron a que se
otorgaran 209,374 subsidios para que la poblacién de menores ingresos tuviera acceso a
una solucién de vivienda, con lo que la CONAVI contribuyd a que se redujera el indice de
rezago de vivienda en el pais y a que se mejorara la calidad de vida de la poblacién
beneficiada.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determind(aron) 5 observacion(es), de la(s) cual(es) 3 fue(ron) solventada(s) por la
entidad fiscalizada antes de la integracién de este informe. La(s) 2 restante(s) generd(aron):
2 Recomendacidn(es) al Desempefio.

Dictamen: con salvedad

La auditoria se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y
alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria que se estimaron
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necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el presente
dictamen, que se refiere sélo a las operaciones revisadas.

La Auditoria Superior de la Federacién considera que la Comisién Nacional de Vivienda
cumplié con los objetivos del Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal
para Vivienda, de otorgar apoyos econémicos mediante subsidios que contribuyan a que la
poblacién de bajos ingresos con necesidades de vivienda, tenga acceso a una solucion
habitacional, y fue eficiente en el proceso de otorgar los subsidios a los beneficiarios,
excepto por el resultado con observacion que se refiere a que el Sistema Nacional de
Informacién e Indicadores de Vivienda presentd inconsistencias relativas a la actualizacion
de informacion, por lo que es necesario el redisefio del sistema para que la plataforma
tecnoldgica integre, genere y difunda la informacidn actualizada que se requiera para la
adecuada planeacién, instrumentacion y seguimiento de la Politica Nacional de Vivienda.

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Evaluar el disefio del Sistema de Control Interno de la CONAVI para la ejecucion del
Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda.

2. Analizar la estructura de la MIR del Programa de Esquemas de Financiamiento y
Subsidio Federal para Vivienda.

3. Comprobar el cumplimiento de metas de la MIR del Programa presupuestario S177.

4. Analizar la contribucién del Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio
Federal para Vivienda en el cumplimiento de la meta sexenal 2007 a 2012.

5. Comprobar el cumplimiento de metas del Programa de Esquemas de Financiamiento y
Subsidio Federal para Vivienda en 2012.

6. Constatar la puesta en operacion del Sistema Nacional de Informacidn e Indicadores de
Vivienda en 2012.

7. Verificar el padrén de beneficiarios del Programa de Esquemas de Financiamiento y
Subsidio Federal para Vivienda.

8. Analizar la difusién del Programa de Esquemas de Financiamiento y Subsidio Federal
para Vivienda.

9. Comprobar el cumplimiento de los requisitos para acceder al Programa de Esquemas
de Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda por modalidad.

10. Analizar la asignacién de los recursos del Programa de Esquemas de Financiamiento y
Subsidio Federal para Vivienda.

11. Constatar el cumplimiento de las garantias del Programa de Esquemas de
Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda en 2012.

12. Comprobar la presentacion de los informes trimestrales del Programa de Esquemas de
Financiamiento y Subsidio Federal para Vivienda en 2012.
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Areas Revisadas

La Subdireccién General de Esquemas Financieros, y las coordinaciones generales de
Administracion y Finanzas, y de Operacidon de Politicas de Apoyo para Programas de la
CONAVI.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacidn se mencionan:

1. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Guia para el
Disefio de Indicadores Estratégicos, Capitulo V. Criterios para la eleccién de
indicadores;Ley de Vivienda, articulo 43, pdarrafos primero y segundo; Programa de
Labores 2012, objetivo 8.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover las acciones
derivadas de la auditoria practicada, encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fraccién ll, parrafos tercero y quinto y fraccion IV, parrafos primero y penultimo,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 6, 12, fraccién IV; 13, fracciones | y Il; 15, fracciones XIV, XV y XVI; 29, fraccion X;
32; 39; 49, fracciones |, II, Il y IV; 55; 56, y 88, fracciones VIIl y XII, de la Ley de Fiscalizacidony
Rendicién de Cuentas de la Federacion.

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinadas por la Auditoria Superior de la
Federacidn, y que se presentd a esta entidad fiscalizadora para los efectos de la elaboraciéon
definitiva del Informe del Resultado.

Como resultado de la reunion de confronta, con el oficio num. HDB.3/0611/2013 del 11 de
noviembre de 2013, la CONAVI sefial6 lo siguiente:

Resultado NUm. 6

“Alo largo de todo el presente afo se han realizado diferentes actividades con el propdsito
de atender la problematica que ha presentado el SNIIV. En el primer lugar se realizd un
diagnostico en el cual se identificaron las necesidades que presenta el Sistema. Con ello se
elabord un redisefio del mismo que permite su correcto funcionamiento, ademas de
especificar la informacion que debe contener. Estos documentos ya han sido revisados y
actualmente se encuentran en el proceso de autorizacion.

”"Ademas de estos documentos, se realizaron otras actividades para estar en posibilidad de
que el proximo afio el Sistema ya tenga una correcta operacion. Por un lado se ha trabajado
en la definicidn de la estructura de la base de datos que alimentara el Sistema, para lo cual
se ha hecho un trabajo de disefo de base y homologacion de la informacién que en un inicio
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contendra el Sistema (informacién de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los
Hogares y de Financiamientos para Vivienda), con el fin de contar con cifras histdricas y con
una metodologia sélida y documentada. Por otro lado, para hacer que el SNIIV genere
informacién util para el sector, también se empezaron a realizarse investigaciones sobre
demanda de vivienda deshabitada las cuales estaran publicadas en el Sistema una vez que el
disefo lo permita. Adicionalmente ya se han empezado a elaborar los términos de
referencia para el disefio del Sistema.”
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