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Comision Nacional de Seguros y Fianzas

Derechos por Inspeccidn y Vigilancia

Auditoria Financiera y de Cumplimiento: 12-0-06C00-02-0048
GB-081

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios cuantitativos y cualitativos establecidos
en la Normativa Institucional de la Auditoria Superior de la Federacién para la integracion
del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2012,
considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la ASF 2011-2017.

Objetivo

Fiscalizar la gestidon financiera de los ingresos, verificando que los procesos de cobro,
registro contable, entero y presentacién en la Cuenta Publica se realizaron conforme a la
normativa aplicable; asimismo, revisar los mecanismos de control y la administracion de los
riesgos inherentes a esos procesos.

Alcance
INGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 569,290.2
Muestra Auditada 218,004.5
Representatividad de la Muestra 38.3%

El universo se integré de los ingresos por 569,290.2 miles de pesos del concepto de
derechos por la inspeccidn y vigilancia que realiza la Comisidn Nacional de Seguros y
Fianzas, reportados en el Estado Analitico de Ingresos de la Cuenta Publica 2012.

Del total de los ingresos, se revisdé el 38.3%, equivalente a 218,004.5 miles de pesos,
correspondiente a los pagos de derechos por inspeccion y vigilancia realizados por
aseguradoras, afianzadoras, intermediarios de reaseguro y oficinas de representacién de
aseguradoras extranjeras.

Antecedentes

El 3 de enero de 1990, se publicé en el Diario Oficial de la Federacidon (DOF) el “Decreto que
reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros”, a partir del cual se cred la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas (CNSF), como érgano desconcentrado de la Secretaria de Hacienda vy
Crédito Publico (SHCP), de conformidad con los articulos 2 y 31, fraccién VI, de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, que confieren a la SHCP las atribuciones que
le sefialen las leyes en materia de seguros, fianzas, valores y de organizaciones y actividades
auxiliares del crédito.

La CNSF es responsable de supervisar que la operacién de los sectores tanto asegurador
como afianzador se ajusten al marco normativo, a fin de preservar la solvencia y estabilidad
financiera de las instituciones para garantizar los intereses del publico usuario, y promover
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el sano desarrollo de los sectores antes citados, mediante el ejercicio de las atribuciones de
regulacién e inspeccion que le confieren la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros, la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, y la Ley Federal de
Derechos en sus articulos 30 al 31-A-2.

La SHCP, como autoridad financiera, tiene la facultad para emitir politicas, y regular y
resolver asuntos relacionados con la constitucién, operacidn, fusidn, escisidn y revocacion
de las instituciones y sociedades mutualistas de seguros, de las aseguradoras extranjeras, de
las oficinas de representacion de aseguradoras extranjeras, y de las instituciones de fianzas.
También determina las sociedades que estaran sujetas a la inspeccién y vigilancia de la
CNSF, asi como las cuotas por ese concepto.

El 8 de diciembre de 2011, en cumplimiento del articulo 30 de la Ley de Ingresos de la
Federacién para el Ejercicio Fiscal 2012, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (DOF)
el “Acuerdo por el que se da a conocer el calendario mensual de la estimacidon de los
ingresos contenidos en el articulo 1o. de la Ley de Ingresos de la Federacién para el Ejercicio
Fiscal 2012, asi como la metodologia utilizada para realizar dicha estimacion”.

De conformidad con dicho acuerdo, los derechos por inspeccién y vigilancia por los servicios
que presta la CNSF fueron clasificados como derechos no petroleros, bajo el concepto
“Derechos por servicios que presta el Estado en funciones de derecho publico”. Para su
calculo e inclusién en la Iniciativa de Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal
de 2012, se consideraron los criterios siguientes:

= E| aumento estimado en el nimero de servicios.

= Lainflacion acumulada desde la fecha mads reciente en que se actualizaron los derechos,
conforme al articulo 1 de la Ley Federal de Derechos.

Resultados

1. Recaudacion reportada en la Cuenta Publica por concepto de Derechos por
Inspeccidn y Vigilancia que realiza la CNSF. Con el analisis de la informacidn del pago de
derechos por la inspeccién y vigilancia que realiza la CNSF, reportada en el Estado Analitico
de Ingresos de la Cuenta Publica 2012, en el sistema “e5cinco” y la presentada en los
Estados Financieros de ese drgano desconcentrado de ese mismo afo, establecida en los
articulos 30 al 31-A-2 de la Ley Federal de Derechos, se constaté lo siguiente:

a) En el Estado Analitico de Ingresos de la Cuenta Publica 2012, se reportd una recaudacion
de 569,290.2 miles de pesos de derechos de inspeccidn y vigilancia que realiza la CNSF.
En dicho documento se observé que, inicialmente, en la Ley de Ingresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2012 no se estimd recaudacion alguna por este concepto, por lo
que los recursos obtenidos durante el ejercicio necesariamente tendrian el caracter de
ingresos excedentes y, como tales, su aplicacién se encuentra regulada en el articulo 19
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, como se detalla en
Resultado 3 de este informe.
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Cabe sefialar que en el articulo 31-A-2 de la Ley Federal de Derechos, se establece que:

“Los ingresos que se obtengan por los derechos a que se refieren los
articulos 30, 30-A, 30-B, 30-C, 31, 31-A y 31-A-1 de esta Ley, se destinardn a
la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.”

b) Del sistema “e5cinco”, utilizado por el SAT para recibir el pago de obligaciones por parte

c)

de los contribuyentes, se obtuvieron los Informes de Derechos, Productos vy
Aprovechamientos (DPA) de la CNSF de 2012. Con su integracidn se verificé que por el
concepto revisado se recaudaron 568,137.1 miles de pesos; los restantes 1,153.1 miles
de pesos, respecto de los ingresos totales por 569,290.2 miles de pesos reportados en el
Estado Analitico de la Cuenta Publica 2012, correspondieron a recursos recaudados
mediante formas de pago distintas al “e5cinco”.

Por tratarse de un dérgano desconcentrado de la SHCP, las cuotas de inspeccion y
vigilancia que se recaudan no se registran en sus Estados Financieros de 2012, sino que
son considerados como ingresos fiscales y como tales, se enteran directamente a la
Tesoreria de la Federacién (TESOFE) por parte de las instituciones.

Sin embargo, para fines de control, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la
Ley Federal de Derechos, la CNSF recibié de las instituciones supervisadas (aseguradoras,
afianzadoras, intermediarios de reaseguro y oficinas de representacién de aseguradoras
extranjeras), copia de los comprobantes de pago mensuales de los derechos por
inspeccidn y vigilancia, informacién con la cual la CNSF reporté un total de 518,798.0
miles de pesos en cuentas de orden de sus estados financieros.

Asimismo, se consultaron los registros del SAT de los pagos de cuotas de inspeccién y
vigilancia, asi como los informes de DPA, emitidos por el sistema “e5cinco”, los cuales
presentaron 525,083.5 miles de pesos correspondientes a los pagos mensuales
realizados por las instituciones supervisadas por concepto, exclusivamente, de
inspeccidn y vigilancia que efectua la CNSF, con la distribucién siguiente:

RECAUDACION DE DERECHOS POR INSPECCION Y VIGILANCIA 2012
(Miles de pesos)

Concepto Importe
Aseguradoras 251,987.2
Afianzadoras 269,367.4
Intermediarios de reaseguro 3,306.4
Oficinas de representacion de aseguradoras extranjeras 422.5
Total 525,083.5

FUENTE: Elaborado por la ASF, con informacion soporte proporcionada por la CNSF.

Con base en lo anterior, se identificd un monto por 43,053.6 miles de pesos, que resulta
de restar de los 568,137.1 miles de pesos mencionados en el inciso “b”, la cantidad de
525,083.5 miles de pesos reportada por las instituciones supervisadas, la cual
corresponde a ingresos diferentes de cuotas de inspeccidn y vigilancia provenientes de la
expedicién de copias certificadas, autorizaciones definitivas o provisionales de agentes
de seguros o de fianzas y por exdmenes de conocimiento actuariales.
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Respecto del pago de los derechos por inspeccién y vigilancia establecidos en la Ley Federal
de Derechos, se realizaron las actividades siguientes:

= La Unidad de Seguros, Pensiones y Seguridad Social de la SHCP dio a conocer el importe
por las cuotas de inspeccidén y vigilancia de la CNSF a las instituciones supervisadas
(aseguradoras, intermediarios de reaseguro y oficinas de representacion de
aseguradoras extranjeras), y fijo el dia cinco de cada mes como fecha ultima para el pago
de ese concepto.

= Las instituciones de fianzas, para efectuar el pago de los derechos, aplicaron el 3.5% al
monto que percibieron por primas, de conformidad con el articulo 31 de la Ley Federal
de Derechos.

En cuanto a la recaudacién obtenida en 2012, se conocié lo siguiente:

= Llas instituciones supervisadas pagaron los derechos de inspeccion y vigilancia
correspondientes de enero a mayo con base en la cuota determinada en mayo de 2011,
y de junio a diciembre con base en la cuota determinada en mayo de 2012, una vez que
se dan a conocer los resultados financieros definitivos del afio anterior de las
instituciones.

= Algunos pagos reportaron desfases de 1 a 26 dias, por lo que se excedio el dia cinco del
mes correspondiente establecido en la Ley Federal de Derechos.

Respecto al desfase en los pagos sefialados, se informd lo siguiente: “La CNSF no tiene
facultades para aplicar sanciones, multas o recargos, derivadas de la falta de pago de
Derechos de Inspeccion y Vigilancia. Esta actividad de conformidad con el articulo 42 del
Cddigo Fiscal de la Federacion, corresponde a la SHCP”. De acuerdo con lo anterior, se
constatd en los informes del SAT de los DPA del sistema “e5cinco”, que instituciones
supervisadas que incurrieron en esa situacién pagaron recargos por 29.1 miles de pesos.

2. Cuotas establecidas para el pago de derechos por inspeccién y vigilancia en 2012.
Para constatar que las instituciones supervisadas obligadas al pago de cuotas por derechos
de inspeccién y vigilancia las cubrieron de conformidad con la normativa, se analizé el
documento “Derrama de cuotas de derechos 2012”, asi como diversa informacién
proporcionada por la CNSF, y se comprobd que para la determinacién de las cuotas de
inspeccidn y vigilancia se realizaron los pasos siguientes:

= El monto de los derechos por pagar de las afianzadoras se establecié a partir de una
estimacion de la emisién de primas proyectadas del mercado afianzador para 2012, a la
cual se le aplicé el factor de 3.5% dispuesto en el articulo 31 de la Ley Federal de
Derechos. La CNSF informd que en la realizacion de dicha estimacién, se adoptaron
supuestos conservadores respecto a la demanda de servicios, razén por la cual se
consideraron 150,000.0 miles de pesos, similares al presupuestado en 2011.

= Al monto de derechos estimado por pagar de los intermediarios de reaseguro por
concepto de autorizacion, refrendos y presentacién de examenes, conforme a lo
sefialado en los articulos 30-A, 30-B, 30-C, 30-D y 31-A, de la Ley Federal de Derechos,
se aplicé un crecimiento igual al de la inflacidn, respecto de lo presupuestado en 2012,
resultando la cantidad de 30,000.0 miles de pesos.
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En cuanto a los derechos por las oficinas de representacién de aseguradoras
extranjeras previstos en la fracciones V y VI, del articulo 30 de la Ley Federal de
Derechos, se estimd un monto igual al presupuestado en 2011, el cual fue de 2,100.0
miles de pesos.

Para el caso de las aseguradoras, a partir del monto del presupuesto de egresos
autorizado por la Junta de Gobierno, los importes estimados se calcularon de
conformidad con los puntos anteriores, y se determind un remanente de 253,100.0
miles de pesos, en cumplimiento del articulo 30, fracciones | y Il, de la Ley Federal de
Derechos.

A fin de verificar que la determinacidn y pago de los derechos de las cuotas de inspeccidn y
vigilancia se efectuaron con base en la Ley Federal de Derechos, se solicitd a la CNSF el
calculo correspondiente que realizd a cada tipo de las instituciones supervisadas, para cuya
revisidn se considero lo siguiente:

Para las instituciones de seguros, se revisaron los comprobantes de pago proporcionados
por la CNSF correspondientes a junio, julio y septiembre por 23,680.3, 25,387.3 y
25,019.0 miles de pesos, respectivamente, que representaron el 30.0% del total
recaudado por este tipo de derechos que ascendid a 246,031.6 miles de pesos, y se
constatd que su pago fue efectuado de conformidad con la Ley Federal de Derechos.

Por lo que se refiere a los intermediarios de reaseguros y las oficinas de representacion
de aseguradoras extranjeras, se reportd una recaudacion por 3,183.2 miles de pesos, de
la cual se reviso lo siguiente:

O En el caso de los intermediarios de reaseguros, se revisé la documentacion soporte
de los pagos de 27 compaiiias correspondientes a febrero y marzo, y de los relativos
a 29 instituciones, de abril, por un monto total de 1,063.5 miles de pesos,
equivalentes al 37.3% del total recaudado que ascendié a 2,854.6 miles de pesos.

0 Porlo que respecta a las oficinas de representacién de aseguradoras extranjeras, se
revisd la documentacion soporte de los pagos de febrero, junio y julio, por un
monto de 164.4 miles de pesos, el cual represento el 50.0% del total recaudado que
ascendié a 328.7 miles de pesos.

Se constaté que las instituciones presentaron los comprobantes de pago
correspondientes y que éstos se efectuaron de conformidad con la Ley Federal de
Derechos.

En el caso de las aseguradoras, intermediarios de reaseguro y oficinas de representacion
de aseguradoras extranjeras, mencionadas en los incisos “a” y “b”, el 20 de abril de 2012,
la CNSF envié a la Unidad de Seguros, Pensiones y Seguridad Social de la SHCP el célculo
correspondiente a la “Derrama de Cuotas de Derechos de Inspeccién y Vigilancia”, con el
importe mensual por pagar de cada una de ellas durante 2012. En dicho comunicado, se
sefialé que se haria del conocimiento de las instituciones supervisadas que el entero
deberia efectuarse por mes adelantado y dentro de los primeros cinco dias de cada mes,
y que tenian que presentar a la CNSF los comprobantes de pago a mads tardar el dia 15 de
cada mes, en cumplimiento de la normativa.

En el caso de las instituciones de fianzas, el importe recaudado en 2012 ascendid a
269,366.0 miles de pesos, de los cuales se verificd el calculo de enero, marzo y julio por
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48,301.4, 49,091.4 y 45,297.2 miles de pesos, respectivamente, el 53.0% del total pagado
por estas instituciones. Al respecto, se constatd que su determinacién y pago se efectud
de conformidad con la Ley Federal de Derechos.

La muestra revisada de los comprobantes de pago realizados por las instituciones
supervisadas ascendid a 218,004.5 miles de pesos, el 38.3% de la recaudacién total que
ascendid a 569,290.2 miles de pesos.

Por su parte, la CNSF informd que no tiene la obligacion de:

= Realizar el cobro de las citadas cuotas, sino que corresponde a las propias instituciones
supervisadas hacer sus pagos mensuales directamente a la TESOFE.

= Registrar ingresos derivados de las citadas cuotas, sino Unicamente llevar un control de
ellos mediante cuentas de orden de los estados financieros.

3. Ingresos y egresos estimados y reales de la CNSF. Con objeto de verificar la relacion
entre los ingresos y egresos definitivos de la CNSF reportados en la Cuenta Publica 2012, asi
como los procesos que se utilizaron para la estimacién de los mismos, tanto en la Iniciativa
de Ley de Ingresos de la Federacion, como en el Proyecto de Presupuesto de Egresos de la
Federacidn, se analizé lo siguiente:

Ingresos:

= El 31 de agosto de 2011, la Junta de Gobierno de la CNSF aprobé el anteproyecto de
presupuesto de ingresos para el ejercicio fiscal 2012 de ese 6rgano desconcentrado, por
un monto de 435,200.0 miles de pesos, superior al 4.3% de la estimacién de 2011.

Su estimacidn se efectud en funcién del documento denominado “Derrama de cuotas de
derechos 2012”, referente a las contribuciones que, por concepto de inspeccién vy
vigilancia, las instituciones supervisadas deben cubrir, con las cuales el Gobierno Federal
obtiene un ingreso que le permite financiar un monto equivalente de gasto por realizar
por la CNSF y dar cumplimiento a su programa de trabajo.

= Con la revision del Estado Analitico de Ingresos de la Cuenta Publica 2012, se constato
que por los derechos de inspeccidn y vigilancia que pagan las instituciones supervisadas
por la CNSF, la SHCP no incluyd monto alguno en la Iniciativa de Ley de Ingresos de la
Federacién de ese afio, no obstante que dicha comisién le proporciond la estimacién de
los ingresos susceptibles de obtenerse.

De esa forma, el total de la recaudacidon que por este concepto se obtuvo durante el
ejercicio adquirié el cardcter de ingresos excedentes, a los que por estar destinados a la
CNSF conforme a lo establecido en la Ley Federal de Derechos, no se les da el
tratamiento previsto en el articulo 19 de la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria, lo cual constituyd un caso de excepcién a dicho
ordenamiento.

Sin embargo, se destaca el hecho de que, en la practica, la totalidad de los recursos
provenientes de la recaudaciéon de derechos por inspeccién y vigilancia que finalmente
recauda el Estado no es destinada a la CNSF como una ampliacién a su presupuesto
autorizado, debido a que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
establece que sdélo se ampliara el presupuesto de las dependencias (como es el caso de la
CNSF), a partir de la solicitud que éstas efectien a la SHCP, en la que expliquen la
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razonabilidad vy justificacidon de los recursos requeridos, y esta ultima tiene la facultad
discrecional de aprobar el gasto adicional.

En el reporte “Origen y Aplicacién de los Ingresos Excedentes” de la Cuenta Publica 2012,
se conocieron ingresos excedentes por 28,789,800.0 miles de pesos, de los cuales
13,211,300.0 miles de pesos, el 45.9%, se originaron por el concepto de derechos, y de
éstos, los relativos a inspeccidn y vigilancia que realiza la CNSF ascendieron a 569,290.2
miles de pesos, los cuales representaron el 4.3% del total.

Egresos:

1.

En la Cuenta Publica 2011 se reportd que la CNSF ejercié 341,073.0 miles de pesos, de
los cuales 211,302.5 miles de pesos, el 62.0%, correspondieron a servicios personales, y
129,770.5 miles de pesos, el 38.0%, a su gasto de operacion.

El 22 de agosto de 2011, la SHCP comunico a la CNSF el techo de gasto asignado para
efectos del Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal
2012 (PEF 2012), el cual ascendio a 213,800.0 miles de pesos, integrados por 200,600.0
miles de pesos de gastos para servicios personales y 13,200.0 miles de pesos para otros
gastos.

No obstante lo anterior, el 31 de agosto de 2011, la Junta de Gobierno de la CNSF
aprobd a ese odrgano desconcentrado un presupuesto de egresos para 2012 de
435,200.0 miles de pesos.

Por otra parte, tanto en el Proyecto del PEF 2012 como en el Decreto aprobatorio del
mismo para el Ramo 06 “Hacienda y Crédito Publico”, del 8 de septiembre 2011y 1 de
enero de 2012, respectivamente, se autorizé a la CNSF un presupuesto de egresos por
218,328.9 miles de pesos, integrado como sigue:

= 205,128.9 miles de pesos para servicios personales.
= 13,200.0 miles de pesos para gasto de operacion.

Cabe sefialar que en la Cuenta Publica 2012, se reportd que la CNSF, finalmente, erogé
389,952.9 miles de pesos, integrados por 213,786.0 y 176,166.9 miles de pesos de
servicios personales y gastos de operacidn, respectivamente.

En el cuadro siguiente se muestra, por programa, el presupuesto ejercido de la CNSF
correspondiente a 2012:
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PRESUPUESTO DE PROGRAMAS DE LA CNSF EN 2012
(Miles de pesos)

Gasto corriente

Programa Aprobado Ejercido
Servicios Otros Servicios Otros
Total Total
personales  gastos personales gastos
Actividades de apoyo a la funcién publica y
buen ' 11,745.8 2220 11,967.8 12,5115 2,428.6 14,940.1
gobierno
Actividades de apoyo administrativo 10,898.6 13.8 10,9124 6,603.6 9,688.8 16,292.4
Regulacién, inspeccion y vigilancia del sector
asegurador 182,484.5 12,536.7 195,021.2 194,670.9 163,689.1 358,360.0
Compromisos con organismos
internacionales
supervisores del sistema financiero, 0.0 427.5 427.5 360.4
seguros 0.0 360.4
y fondos de pensiones
Total 205,128.9 13,200.0 218,3289 213,786.0 176,166.9 389,952.9
Proporcion % 94.0 6.0 100.0 54.8 45.2 100.0

FUENTE: Elaborado por la ASF, con informacién de la Cuenta Publica 2012.

Como se sefiald, el gasto ejercido de la CNSF ascendié a 389,952.9 miles de pesos, el
cual presentd un incremento del 78.6% en relaciéon con el monto de 218,328.9 miles de
pesos solicitado por la SHCP y aprobado por la Cdmara de Diputados en el PEF 2012. El
rubro de servicios personales represento el 54.8 % del total del presupuesto ejercido.

6. Con el andlisis de los 218,328.9 miles de pesos aprobados en el PEF 2012 para la CNSF,
se constato que:

=  Fueron inferiores en 49.8% al presupuesto aprobado por la Junta de Gobierno de la
CNSF por 435,200.0 miles de pesos.

=  Fueron inferiores en 36.0% al presupuesto que la CNSF ejercié en el aifo inmediato
anterior por 341,073.0 miles de pesos.

= En general, sélo cubrian el presupuesto de servicios personales de la CNSF, sin
considerar la mayor parte del resto de su gasto de operacién y tampoco se previeron
recursos para inversion.

Dicha situacion ha sido recurrente en los ultimos afios en los que los montos de gasto
autorizados de origen en el presupuesto de la CNSF fueron menores que los ejercidos en los
anos inmediatos anteriores, como se muestra a continuacion:
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PRESUPUESTO AUTORIZADO Y EJERCIDO DE LA CNSF 2002-2012
(Miles de pesos)
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FUENTE: Elaborado por la ASF, con informacion de las Cuentas Publicas de 2002 a 2012.

La practica anterior es contraria a los principios de:

= Universalidad del presupuesto, consistente en que todos los gastos publicos deben
estar autorizados en el PEF, principio que tiene su soporte Constitucional en el
Articulo 126, que dispone que “no podra hacerse pago alguno que no esté consignado
en el Presupuesto o determinado por ley posterior”.

= No Afectacion de Recursos, el cual tiene como finalidad basica impedir que
determinados ingresos sufran una especial afectacion y se utilicen para la atencion de
gastos determinados, sino que deben ingresarse y mezclarse con todos los demas
ingresos publicos, sin discriminacién, y servir para financiar las erogaciones que
decida la Camara de Diputados al aprobar el PEF, en el ejercicio de la facultad
exclusiva que le otorga el articulo 74 Constitucional, fraccién IV.

La presentacion de sélo una parte del gasto que estima realizar la CNSF en el Proyecto de
Decreto del PEF, correspondiente en su mayoria a servicios personales, y la estimacién en
“cero” en la Ley de Ingresos de la Federacién por concepto de derechos por inspecciéon y
vigilancia de la CNSF, originan las implicaciones siguientes:

- Se limita a la Cdmara de Diputados la atribucién de aprobar el gasto de la CNSF, ya que
practicamente, el Ejecutivo Federal s6lo somete a su consideracién lo relativo a servicios
personales, dejando a la discrecion de la SHCP la autorizacidn del gasto operativo y de
inversion adicional que durante el ejercicio realizara el 6rgano desconcentrado.

- Se contraviene lo dispuesto en el articulo 24, fracciones | y Il, de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, que establece que la programacion y
presupuestacion del gasto publico debe comprender las “previsiones de gasto publico
para cubrir los recursos humanos, materiales, financieros y de otra indole, necesarios
para el desarrollo de las actividades” que deberan realizar las dependencias y entidades
para dar cumplimiento a sus objetivos.

- Obliga a la CNSF a distraer personal y recursos para solicitar y justificar, a lo largo del
ejercicio, ampliaciones presupuestarias para atender un gasto que como a cualquier
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otra dependencia o entidad se le debié autorizar de origen, como sucedié en 2012, en el
que la SHCP tuvo que autorizar a esa comision diversas ampliaciones presupuestarias
hasta por 171,624.0 miles de pesos, que representaron el 44.0% de su presupuesto
ejercido en ese afio.

Operacidon de Inspeccion y Vigilancia de la CNSF. Con objeto de verificar los

controles operativos y los resultados obtenidos por los actos de fiscalizacidn practicados por
la CNSF durante 2012 a las instituciones supervisadas obligadas al pago de los derechos de
inspeccién y vigilancia, de conformidad con las disposiciones legales, se conocid lo siguiente:

El 31 de diciembre de 2011, con fundamento en los articulos 110 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, y 70 de la Ley Federal de Instituciones
de Fianzas, la Junta de Gobierno de la CNSF aprobd el Programa Anual de Visitas de
Inspeccién Ordinarias para 2012, que junto con las demas visitas de su programa de
trabajo anual, se establecid la meta de realizar 152 visitas correspondientes a:

a. 81 visitas ordinarias, en funcién de la problematica detectada en sus labores de
vigilancia y orientadas a la revision de los informes anuales de cuentas que
remitieron las instituciones.

b. 53 visitas especiales para la correccion de situaciones operativas especiales.

c. 18 visitas de investigacidn para aclarar situaciones especificas sobre las operaciones
de las instituciones.

Asi, en ese ano, la CNSF efectud las 152 visitas programadas, de las cuales 74 presentaron
irregularidades, 38 no tuvieron inconsistencias y 40 aun se encontraban en proceso de
realizacién.

En las visitas sefialadas, la CNSF desarrolld lo siguiente:

Inspeccidn contable financiera: Revisé los rubros de los estados financieros, con especial
énfasis en la comprobacion de los montos de inversién que, como parte de sus activos,
las instituciones de seguros y fianzas deben mantener para garantizar sus reservas
técnicas y las demds obligaciones que asuman con sus asegurados y afianzados, asi como
de los activos que garantizaron su capital minimo de garantia, minimo de capital base de
operacién y capital minimo pagado.

También verificd los registros contables de las reservas técnicas que constituyeron las
instituciones por los ingresos derivados de la emisién de primas, de productos y de
rendimientos de inversiones, asi como de los gastos y costos en que las mismas
incurrieron en el desarrollo de sus actividades.

Inspeccién técnica: Verificd el cumplimiento de la normativa sobre aspectos técnicos,
legales y administrativos, asi como el cdlculo y suficiencia de las reservas técnicas y
documentacién contractual registrada, con el fin de salvaguardar los intereses del
publico usuario de seguros y de fianzas.

Inspeccién de reaseguro y reafianzamiento: Revisé la dispersidon de los riesgos que
asumieron las aseguradoras y afianzadoras para cuidar sus niveles de exposicion que
afrontaron, asi como, en su caso, la participacién de los intermediarios de reaseguro
autorizados y de las oficinas de representacién de aseguradoras extranjeras, a fin de
garantizar la oportuna colocacion de los riesgos reasegurados.
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Como resultado de las diversas actividades de inspeccién practicadas la CNSF informd lo
siguiente:

= Se unificaron criterios, métodos y practicas de revision que se aplicaron en la supervisién
contable-financiera, técnica y de reaseguro, a fin de contar con elementos que enfocaron
adecuadamente las visitas de inspeccidn en los aspectos relevantes de las operaciones
de las instituciones de seguros y fianzas, y detectaron con oportunidad las practicas
irregulares que pudieran poner en peligro la solvencia y estabilidad de las instituciones.

= Se efectuaron diversas observaciones en relacién con el cumplimiento de la regulacién
aplicable, las cuales se hicieron del conocimiento de las instituciones supervisadas
mediante oficios de emplazamiento en los que se detallaron las irregularidades
cometidas, concediéndoles un plazo para ofrecer pruebas para su solventacion.

En el caso de aquellas instituciones supervisadas que no solventaron las irregularidades,
se les remitié un oficio de sancién. En 2012, se conocié que en 20 visitas de inspeccién
(13 ordinarias y 7 especiales), se notificaron sanciones pecuniarias por un monto de
2,366.6 miles de pesos.

De conformidad con los articulos 138 de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros, y 110 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, las multas
administrativas que impone la CNSF se hacen efectivas por parte de las autoridades
competentes de la SHCP.

Resumen de Observaciones y Acciones
Se generd(aron) 1 Sugerencia(s) a la Cdmara de Diputados.
Dictamen: limpio

La auditoria se practicé sobre la informacidn proporcionada por las entidades fiscalizadas, de cuya veracidad son
responsables; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance establecidos, y se aplicaron los
procedimientos de auditoria y las pruebas selectivas que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una
base razonable para sustentar el presente dictamen, que se refiere sélo a las operaciones revisadas.

La Auditoria Superior de la Federacion considera que, en términos generales y respecto de la muestra auditada,
la Comision Nacional de Seguros y Fianzas y el Servicio de Administracién Tributaria cumplieron con las
disposiciones normativas aplicables.

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Verificar que los ingresos por derechos de inspeccién y vigilancia reportados por la
CNSF coincidieron con lo presentado en la Cuenta Publica 2012.

2. Constatar que los contribuyentes obligados al pago de cuotas por derechos de
inspeccidn y vigilancia cumplieron conforme a la normativa.

3. Verificar los controles para el aseguramiento, razonabilidad y pago de los derechos por
concepto de inspeccién y vigilancia.

4. Verificar los controles operativos y resultados obtenidos por los actos de fiscalizacidn
practicados por la CNSF durante 2012 a las instituciones obligadas al pago de los
derechos de inspeccion y vigilancia.
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5. Verificar que, en su caso, las sanciones impuestas por falta de pago de los derechos por
inspeccién y vigilancia, se determinaron y cobraron en tiempo y forma de acuerdo con
las tarifas establecidas.

6. Constatar que los sistemas informaticos utilizados para el cobro, registro y seguimiento
de las cuotas de vigilancia son seguros y confiables.

Areas Revisadas

La Direccion General de Administracién y la Direccion de Administracidn de Recursos
Financieros y Materiales, pertenecientes a la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF), asi como la Administracion General de Servicios al Contribuyente del Servicio de
Administracion Tributaria (SAT).

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover las acciones
derivadas de la auditoria practicada, encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fraccién ll, parrafos tercero y quinto y fraccion IV, parrafos primero y penultimo,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 6, 12, fraccién IV; 13, fracciones | y Il; 15, fracciones XIV, XV y XVI; 29, fraccion X;
32; 39; 49, fracciones |, II, Il y IV; 55; 56, y 88, fracciones VIIl y XII, de la Ley de Fiscalizacidon y
Rendicion de Cuentas de la Federacion.

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinadas por la Auditoria Superior de la
Federacidén, y que se presentd a esta entidad fiscalizadora para los efectos de la elaboracién
definitiva del Informe del Resultado.

Sugerencias a la Cdmara de Diputados
12-0-01100-02-0048-13-001

De los resultados que se derivaron de la auditoria practicada a la gestién financiera y
operativa de los ingresos que obtuvo el Estado por el cobro de derechos por inspeccién y
vigilancia que realiza la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, se plantean los
considerandos siguientes:

PRIMERO. Que dos de los principios fundamentales del Presupuesto de Egresos de la
Federacién (PEF) son el de universalidad y el de no afectaciéon de recursos. El primero se
refiere a que todos los gastos publicos deben estar autorizados en el presupuesto, tal como
lo disponen los articulos 126 constitucional y 18 de la Ley Federal del Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria. El segundo tiene como finalidad bdsica impedir que
determinados ingresos tengan una especial afectacién y se utilicen para la atencion de
gastos determinados, sino que deben ingresarse y mezclarse con todos los demas ingresos
publicos, sin discriminacidn, y servir para financiar las erogaciones que decida la Cdmara de
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Diputados al aprobar el PEF, en el ejercicio de la facultad exclusiva que le otorga el articulo
74 constitucional, fraccion IV.

SEGUNDO. Que la Camara de Diputados, al aprobar el Decreto del Presupuesto de Egresos
de la Federacién, ejerce su responsabilidad de autorizar el gasto que podran realizar los
Poderes, dérganos constitucionales auténomos y a las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, para llevar a cabo las atribuciones y responsabilidades que
tienen conferidas.

TERCERO. Que como se sefiald en el informe de la auditoria nim. 80 "Asignacién de
Derechos No Petroleros" correspondiente a la revisidn de la Cuenta Publica 2011, al analizar
la Ley Federal de Derechos se observd que alin se conservan algunos resabios o practicas de
etapas ya superadas de la asignacion y presupuestacion de los recursos publicos, como lo
constituye el hecho de que desde la entrada en vigor de ese ordenamiento en 1981 de un
total de 234 articulos, 21 ya consideraban un destino especifico de los recursos recaudados
en los mismos, y para 2011, dicha ley contaba con 426 articulos, de los cuales en 156 de
ellos, el 36.6%, ya se ordenaba su aplicacion a un fin especifico, es decir, en un periodo de
11 afios se triplicaron los articulos que refieren un destino especifico de la recaudacién de
los mismos, limitandose con ello, la facultad exclusiva que tiene la Camara de Diputados de
asignar el gasto e, implicitamente, otorgandole un mayor ambito de decisién y
discrecionalidad a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) sobre esa materia.

CUARTO. Que la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), como odrgano
desconcentrado de la SHCP, es responsable de supervisar que la operacion de los sectores
tanto asegurador como afianzador se ajusten al marco normativo, a fin de preservar la
solvencia y estabilidad financiera de las instituciones para garantizar los intereses del
publico usuario, y promover el sano desarrollo de los sectores antes citados, mediante el
ejercicio de las atribuciones de regulacidn e inspeccién que le confieren la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, y la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas.

QUINTO. Que en los articulos 30 al 31-A-2 de la Ley Federal de Derechos se establece que
las aseguradoras, afianzadoras, intermediarios de reaseguro y oficinas de representacion de
aseguradoras extranjeras que operan en nuestro pais deben pagarle derechos al Estado por
la inspeccidn y vigilancia que les realiza a través de la CNSF, disponiéndose que los recursos
obtenidos por este concepto se destinaran a ese drgano desconcentrado.

SEXTO. En la iniciativa de Ley de Ingresos de la Federacidon que presenta el Titular del
Ejecutivo Federal al Congreso de la Unién para su aprobacién, no se considera ninguna
estimacion de recursos por la recaudacidon de derechos por la inspeccidon y vigilancia que
realiza la CNSF, motivo por el cual, la totalidad de los ingresos que por este rubro se reciben
durante el ejercicio adquieren el caracter de "ingresos excedentes", sobre los cuales, ese
6rgano desconcentrado no tiene ninguna responsabilidad recaudatoria, ya que la misma
corresponde en su totalidad al Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

SEPTIMO. En el Proyecto de PEF que el Ejecutivo Federal presenta a la CAmara de Diputados
para su aprobacidn, por lo que se refiere a la CNSF, bdsicamente se solicita una asignacion
de gasto para cubrir el pago de servicios personales, sin considerar la mayor parte del resto
de su gasto de operacién, ni tampoco recursos para inversién. Dicha situacion ha sido
recurrente en los ultimos afios en los que los montos de gasto autorizados de origen en el
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PEF a la CNSF fueron menores que los ejercidos en los afios inmediatos anteriores, lo que ha
tenido las siguientes implicaciones:

- Se limita a la Cdmara de Diputados la atribucién de aprobar el gasto de la CNSF, ya que
practicamente, el Ejecutivo Federal sdélo somete a su consideracién lo relativo a
servicios personales, dejando a la discrecién de la SHCP la autorizacidon del gasto
operativo y de inversién adicional que durante el ejercicio realizard el dérgano
desconcentrado.

- Se contraviene lo dispuesto en el articulo 24, fracciones | y Il, de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, que establece que la programacion vy
presupuestacion del gasto publico debe comprender las éprevisiones de gasto publico
para cubrir los recursos humanos, materiales, financieros y de otra indole, necesarios
para el desarrollo de las actividadesé¢ que deberdn realizar las dependencias vy
entidades para dar cumplimiento a sus objetivos.

- Obliga a la CNSF a distraer personal y recursos para solicitar y justificar, a lo largo del
ejercicio, ampliaciones presupuestarias para atender un gasto que como a cualquier
otra dependencia o entidad se le debidé autorizar de origen, como sucedié en 2012, en
el que la SHCP tuvo que autorizar a esa comision diversas ampliaciones presupuestarias
hasta por 171,624.0 miles de pesos, que representaron el 44.0% de su presupuesto
ejercido en ese afno.

Por las consideraciones anteriormente expuestas, se sugiere a la H. Cdmara de Diputados
que con base en sus facultades y por conducto de las comisiones de Hacienda y Crédito
Publico y de Presupuesto y Cuenta Publica, se analice la pertinencia de promover los
cambios necesarios al articulo 31-A-2 de la Ley Federal de Derechos, para eliminar el destino
especifico de los ingresos que por derechos de inspeccidon y vigilancia pagan las
aseguradoras, afianzadoras, intermediarios de reaseguro y oficinas de representacién de
aseguradoras extranjeras, y asi propiciar que la estimacidon anual de recaudacién por este
concepto se considere en la Iniciativa de la LIF, y por otro lado, que la asignacién de gasto
que se proponga para la CNSF en el Proyecto de Decreto del PEF que se someta a la
consideraciéon de la Camara de Diputados, incorpore la totalidad de las necesidades que
requiera ese érgano desconcentrado para el ejercicio de sus atribuciones.
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