ASF

INFORME PARA LA HONORABLE CAMARA DE DIPUTADOS

ESTADO QUE GUARDA LA SOLVENTACION DE OBSERVACIONES Y ACCIONES
PROMOVIDAS A LAS ENTIDADES FISCALIZADAS

(CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015)
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d Graficos comparativos entre el estado de tramite actual de las acciones promovidas y el reportado con corte al 30 de
septiembre de 2014
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CUENTAS PUBLICAS 2009 A 2013

TURISMO

Comparativo entre el estado de tramite actual de las acciones promovidas y el reportado con corte al 30 de septiembre de 2014
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

CUENTAS PUBLICAS 2009 A 2013

TURISMO

Comparativo entre el estado de tramite actual de las acciones promovidas y el reportado con corte al 30 de septiembre de 2014
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TOTAL NO NOTIFICADOS EMITIDAS EN PROCESO CONCLUIDAS EN PROCEDIMIENTO
RESARCITORIO
ER 74 80 0 0 74 80 0 6 74 74
mRD 71 90 0 0 71 90 0 19 71 71
HSA 86 89 0 0 86 89 8 6 78 83
PO 1 3 0 0 1 3 0 2 1 1 0 0
M PRAS 37 34 0 0 37 34 0 0 37 34
mDH 3 3 0 0 3 3 0 0 3 3




Auditoria AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

ASF i ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
b i CUENTAS PUBLICAS 2010 A 2013
TURISMO
POR TIPO DE ACCION
Con proceso de seguimiento concluido En proceso de atencién o promocioén
Tipo de Accign Emitidas Pi : idk - Extel .ré Ni . .Axx:‘i’gr — s Eaja e D = ?orde f‘s eguirpientgr No_ ;or?(:eesr:) Té';ioo ra Tgc.nico ara Tgc.nico ara | Insuficiente Improcedente Anélisisen o S‘:_spensién = Esper_a =
romavieas mparsnes Lee " dleAutoridad Hechos Acumulaci‘:'zn Condugi?'m Emisiénpde CondusFi,(m P I F Judicial dleAutoridad
Competente Nueva Accién por Competente
Acumulacién
Recomendacion 80 74 0 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 3 3 0 0
Recomendacién al Desempefio| 90 71 0 0 0 0 0 0 ol 19 0 0 0 0 0 0 19 0 0
Solicitud de Aclaracién 89 80 0 3 0 0 0 0 0 6 0 3 0 0 0 3 0 0 0
TOTAL 259 225 0 3 0 0 0 0 0 31 0 3 0 0 0 6 22 0 0
PORCENTAJE 100.00 | 86.87 0.00 1.16 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 11.97 0.00 1.16 0.00 0.00 0.00 2.32 8.49 0.00 0.00

Nota: No se incluyen Pliegos de Observaciones, Fincamiento de Responsabilidades Resarcitorias, Promocién de Responsabilidades Administrativas Sancionatorias y Denuncias de Hechos (Ver el apartado coffespongiente)_.’;, ¢ S
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS

Auditoria
Superior
Federacion
- CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
EMRERION CRPLAPCION CUENTAS PUBLICAS 2010 A 2013
TURISMO
POR ENTIDAD
Con proceso de seguimiento concluido En proceso de atencién o promocién
. i Dic_tamen : En Espera
Siglas_de I_a Entidad Emitidas o i z o =& ds 3 itui Aoggr JB:::::rd g:ja p%r rBaja Po:ie fegmmie';::r No. 'll;mal en T(-'g:irtﬁgzn::m TSDC::;T :é‘ra Tﬁcnlco para | ; F prussl en| Sin psourspenswn R G P% En
pEsalzea romavices mpornea Rueva Aecon gompegenate manda Hechos | Acumulacién roceso Conclusién Nu’;‘z‘;{‘w; 2| e n‘:ﬁlra on alisis f Judicial ?O?nugg:; roceso
CPTM 12 11 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 8.33
CSTAV 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 3 0 0 100.00
FONATUR 28 28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
CONSTRUCTORA
FONATUR 72 56 0 0 0 0 0 0 0 16 0 3 0 0 0 6 7 22.22
SECTUR 144 130 0 3 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 11 7.64
TOTAL TURISMO | 259 225 3 0 0 0 0 0 31 0 0 6 22 0 0 11.97
Nota: No se incluyen Pliegos de Observaciones, Fincamiento de Responsabilidades Resarcitorias, Promocién de Responsabilidades Administrativas Sancionatorias y Denuncias de Hechos (Ver el apartado correSbondienfe).’l_
N\, A"-.Iia’g‘ina‘i dé1
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Auditoria

ASFI::=

de la Federacién

CAMARA DE DIPUTADOS

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
CUENTAS PUBLICAS 2010 A 2013

TURISMO

POR SECTOR, ENTIDAD Y TIPO DE ACCION

Con Proceso de Seguimiento Concluido

En Proceso de Atencién o Promocion

Baja por Dictamen Dictamen En Espera do
Siglas del Ente . g mit Atendidas o Atendida Sustituida por | Resolucién de Baja por B"aja por Sarql;ulrinlanmr No Total en DI |:|.1i'2m8" Técnico para | Técnico para en Sin surupe:slén Resolucién de % En
Auditado Ti po de Accién Emitidas Promovidas | Extemporénea | Nueva Accién Cgurr?pi‘:::m Demanda DeH:r‘\;:sde %;:u‘l’:u%: Atendida Proceso Taﬂ:ﬁj;g’: Nir:‘i':iﬁea . rAmmu‘Iadénr Anélisis Respuesta po Jr;d:m Cgurr?pi‘:::m Proceso
CPTM Recomendacion 2 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 50.00
CPTM Recomendacion al 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
Desempefio
TOTAL CPTM 12 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 8.33
CSTAV Recomendacion al 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 3 0 0 100.00
Desempefio
TOTAL CSTAV 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 3 0 0 100.00
FONATUR Recomendacion 28 28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
CONSTRUCTOR
A
TOTAL FONATUR CONSTRUCTORA 28 28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
FONATUR Recomendacion 27 24 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 3 0 0 0 11.11
FONATUR Recomendacion al 25 18 0 0 0 0 0 0 0 7 0 0 0 0 7 0 0 28.00
Desempefio
FONATUR Solicitud de 20 14 0 0 0 0 0 0 0 6 0 3 0 3 0 0 0 30.00
Aclaracion
TOTAL FONATUR 72 56 0 0 0 0 0 0 0 16 0 3 0 6 7 0 0 22.22
SECTUR Recomendacion 23 21 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 0 0 8.70
SECTUR Recomendacion al 52 43 0 0 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 9 0 0 17.31
Desempefio
SECTUR Solicitud de 69 66 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
Aclaracion
TOTAL SECTUR 144 130 0 3 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 11 0 0 7.64

Nota: No se incluyen Pliegos de Observaciones, Fincamiento de Responsabilidades Resarcitorias, Promocion de Responsabilidades Administrativas Sancionatorias y Denuncias de Hechos (Ver el -abartado correspdndiente)f,’
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Auditoria AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
Superior ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
de la Federacién CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTAS PUBLICAS 2009 A 2013
TURISMO
POR TIPO DE ACCION
Previos a la Notificacién En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
Tino de Accid Total de PRAS Total Tg':::l;“%‘m (ilrrr‘l: mgd‘fira En Proceso Emitid: Total Sin Respuesta Respuesta Té[:imc?amen Tél:t’:l:%;“gra Tglz?i:r)"::ra Susﬁenzib‘r;,por s:sil?(;g:l%: Total P id Cor d.' d ‘_Ba]a = = Pords Sus:“imida
- e Fraae [ o [ R || S | T | e | R SR |y | s, | SR | e | R | P | s, | "
Promocién de Responsabilidad 4 0 0 0 0 34 0 0 0 0 0 0 0 0 0 34 34 0 0 0 0
Administrativa Sancionatoria
Porcentaje 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0

seguim756
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de la Federacién

Auditoria
ASF[:E
) CAMARA DE

DIPUTADOS

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CUENTAS PUBLICAS 2009 A 2013
TURISMO
PROMOCION DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA SANCIONATORIA (PRAS)
Previos a la Notifiacion En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
SlssielEEnicedscaizeca Tgt:kise TB;?}:’:“::E Singxri"ﬁjcar PmE;so sin Respuesta Res/ Dictamen Tél:::iﬂ;‘ra Té[::iﬁt;r:";‘ra Suspensli6n & %sspem % Ei Segulmiento CB“J'*: p‘.’{; RBEjiT mi(; Sustitulda
Toul | Gonstn | ocke, | e || 552 [ 7o [ mospi | on A | imrcor(Técncngers | Concsn | Erieide | porbanceto | Moot f soqums | Tou! | Promots | Conchidoper | prta 2wy ce e | PN
Emisién o Cautelar Emision Acumulacién Accién Competente Emision Competente
FONATUR (ICC) 32 0 0 0 0 32 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 32 32 0 0 0 0
SECTUR (ICC) 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 2 2 0 0 0 0
TURISMO 34 0 0 0 0 34 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 34 34 0 0 0

seguim758




ASF|

Auditoria
Superior
de la Federacién

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
CUENTAS PUBLICAS 2009 A 2013

CAMARA DE DIPUTADOS
TURISMO
POR TIPO DE ACCION
No Notificadas En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
9 q Dictamen En Espera q
Dictamen Sin 0 9 Baja por
0 o 9 Técnico a Dictamen de q 9
Técnico Notificar En Dictamen Dictamen B . B Baja por | Resolucié L : i .
Tipode |Totalde || 1o para | Elaboracién | como  |Proceso || prusias | Total sin | Respussta | Técrico | Pa, | Tecnico para | TéMeoPOr s RS | 1ol | solventada | Conclusien | “nde S miorer | Baia por r fﬂ?ﬂé‘i‘: e
Accién PO Conclusién del Pliego Medida de Respuesta | en Andlisis para por Emisién d(z Solventacién Judicial Autoridad Previa % su A i Pe D de Hechos ‘Accion Resarcitorio
Previa a su Preventiva | Emisién Conclusién :« | Nueva Accién Emisién ompeten
Emisién o Cautelar Anumrlljlamé del PO Com;;etent e
Pliego de 3 0 0 0 0 0 3 2 0 2 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0
Dbservacione]
B
Porcentaje| 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 | 66.67 0.00 66.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 33.33 33:33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Pagina 1de 1
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

Mdlwria
ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
de'a Federacion CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTAS PUBLICAS 2009 A 2013
TURISMO
PLIEGOS DE OBSERVACIONES (PO)
No Notificadas En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
" Sin " Dictamen " q
Dictamen o Dictamen . Dictamen En Espera ) . L Dio Lugara
5 Notificar En o 5 Técnico i A Baja por Baja por Seguimiento a _—
Siglas dela TOTAL Tecnico Para | ejaboracion como Proceso . Sin Respuesta pnqamen Técnico parg para Técnico por | Suspensién de Aa % En Solventa | Conclusion | Resolucion Concluido Baja por Baja (BIF Sustituida a
o - g TOTAL | Conclusién i g Emitidas | Total o | Técnico para | Conclusién T no por Mandato | Resolucion g Total i i Denuncia |por Nueva || Procedimient
Entidad Fiscalizada | PEPO Previa a su Al szg':!:l a | & rr?izi on Respuesta | en Andlisis | “conciysion por E'mz's:ade Solventacio Judicial de Autoridad | Seguimiento @ P'E;:l;zu dgo’?nmg:'ed:‘g e rﬁﬂ{a cion Demanda | 4o Hechos | Accion o
Emision N Acumulacion Accion n del PO Competente P Resarcitorio
SECTUR 3 0 0 0 0 0 3 2 0 2 0 0 0 0 0 0 66.67 1 1 0 0 0 0 0 0 0
TURISMO 66.67

seguim754



AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

Auditoria
Superior ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
de la Federacién CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA 2009
TURISMO
POR TIPO DE ACCION
Previos a la Notificacién En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
?ﬁxr;ara Sin Notiﬁe_ar g Dictamen Dic_tﬂmen Dic?nmen Suspensién por En Espgra de Segulmiento Baja EOI Baja por o
Tipode Acion TotaldoPRAS || Tom | Concuwln | comoMedke | EProe || cncss | T | S, [ Moo | eoprsn f recicaiors | Teenmpers | Técmnmre | **Yncaa™ |Resbcnide | o | promovs | Gorcoger | Corcsn{Resocne | Susinidepor
Emision Cautelar Acumulacion Nueva Accion Competente Emision Competente
Promocion de Responsabilidad 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0
Administrativa Sancionatoria
Porcentaje 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 | 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0| 100.00 0.00 0.00 0.00 0
0
Pagina 1de 1
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CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
DIPUTADOS CUENTA PUBLICA 2009
TURISMO
POR ENTIDAD Y CUENTA PUBLICA
PROMOCION DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA SANCIONATORIA (PRAS)

oo AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
S B Paclemsiiiin ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
CAMARA DE

Previos a la Notificacion En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
Dictamen | Sin Notificar " Dictamen o .
P En " Dictamen Fraf} e En Espera de S Baja por Baja por -
Técnicopara | como : Dictamen . Técnico para | Suspension ° Seguimiento 0 0 Sustituida
SIGLAS DE LA ENTIDAD D-I—Eoll—&s TOTAL Conclusion Medida PKLO:SO Emitidas | Total ResSISesta 5:?:;?5'; Respuesta Técnico para rTécmoo”parar Emision de | por Mandato Re:&'gﬁf: dds S n/:iri?ento Total Promovida | Concluido por g?;ﬁl:z":: dzeiz::ﬁgs: d | Por Nueva
FISCALIZADA Previaasu | Preventiva | o &0 P e C i po! Nueva Judicial g Acumulacién T Accion
Emision o Cautelar mision Acumulacion Accion Competente Emision Competente
SECTUR (ICC) 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 1 1 0 0 0 0

seguim768



Auditoria
Superior
de la Federaciéon

CAMARA DE DIPUTADOS
Cuenta Unidad Entidad Tipo de Acci6n
Publica  Administrativa Fiscalizada
Auditora
2009 DGAIFF SECTUR (ICC) Promocién de

Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria

seguim720d

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
AL 31 DE MARZO DE 2015

Clave y Estado de Tramite Accibn Oficio y Descripcién de la Resolucién
09-9-21111-04-1043-08-001  Ante el Organo Interno de Control en la SECTUR para que realice las 21/ARQ/934/2011
Promovida / Con Resolucién investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo La autoridad administrativa dicté el correspondiente
Definitiva correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que, en su Acuerdo de Archivo en el expediente al rubro citado, en el

gestion, autorizaron pagos improcedentes o en exceso en las estimaciones de obra. cual una vez realizado el analisis l6gico juridico a todas las
diligencias de investigacién y constancias que integran el
expediente, se determino que no existen elementos
necesarios que presuman responsabilidad administrativa
a cargo de algun servidor publico adscrito a la Secretaria
de Turismo.




Auditoria AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
As F ISuperlor CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
de la Federacién AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMARA DE DIPUTADOS

Cuenta Publica 2009

RESUMEN PRAS
Promovida / Con Resolucion Definitiva 1
Total 1

seguim720d



A s F Iﬁ:elmh AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
- ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
D CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CAVARA DE DIUTD0S CUENTA PUBLICA 2010
TURISMO ,
POR TIPO DE ACCION Y CUENTA PUBLICA
Con Proceso de Seguimiento Concluido En Proceso de Atencién o Promocién
Tipo de Acciéon | Emitidas | Atendidas o Atendida Sustituida Baja por Baja por Baja por Seguimiento No Totalen | Di 1 Di Di 1 R Respuesta Respuesta Sin Suspensién | En Espera de
P i pora por Nueva | Resolucién Demanda | Denunciade | Concluido por | Atendida | Proceso Técnico Técnico Técnico para Insuficiente | Improcedente | en Andlisis | Respuesta |por Mandato | Resolucién
Accién de Autoridad Hechos Acumulacion para para Conclusion por Judicial de Autoridad
Competente Conclusién | Emisién de Acumulacién Competente
Nueva
Accién
Recomendacion 26 26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Recomendacién al 43 43 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Desempeiio
Solictud de 31 31 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aclaracion
TOTAL 100 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

{o-

Nota: No se incluyen Pliegos de Observaciones, Fincamiento de Responsabilidades Resarcitorias, Promocién de Responsabilidades Administrativas Sancionatorias y Denuncias de Hechos (Ver el apartado oo}réspondie'hr’t,e'). f NI j
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A SFIMdlwrh AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
- ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
D CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CAVARA DE DIUTD0S CUENTA PUBLICA 2010
TURISMO
POR ENTIDAD Y CUENTA PUBLICA
Con proceso de seguimiento concluido En proceso de atencién o promocioén
Siglas de la Emitidas idas o i ituida por Baja por Baja por Baja por Segulmlemn No Total en Dit Dit Di en Sin Suspensién | En Espera de % En
Entidad F i Nueva Acci6n | F i6n de D D ia de por i Proceso Técnico para | Técnico para | Técnico para Insuficiente | Improcedente Andlisis Respuesta por Resolucién de Proceso
Fiscalizada Autoridad Hechos Acumulacmn Conclusién Emisién de Conclusién Mandato Autoridad
L Competente Nueva Accién por Judicial Competente
Acumulacién
FONATUR 9 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
CONSTRUCTOR
A
FONATUR 28 28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
SECTUR 63 63 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00

Nota: No se incluyen Pliegos de Observaciones, Fincamiento de Responsabilidades Resarcitorias, Promocion de Responsabilidades Administrativas Sancionatorias y Denuncias de Hechos (Ver el apartado correspondiente).
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A SFlﬁggﬂa AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
Sl ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
D CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CAMARA DE DIPUTADOS TURISMO
CUENTA PUBLICA 2010 ]
POR SECTOR, ENTIDAD, TIPO DE ACCION Y CUENTA PUBLICA
Con Proceso de Seguimiento Concluido En Proceso de Atencién o Promocién
Siglas dela Tipo de Emitidas | Atendidas o Atendida Extemporanea Sustituida Baja por Baja por Baja por Seguimiento No Total en Dictamen Dictamen Dictamen Sin Suspension En Espera de % En
Enti Accib Promovidas por Nueva | Resoluciénde | Demanda | Denunciade | Concluido por | Atendida Proceso Técnico para | Técnico para | Técnico para Insuficiente Improcedente | enAnélisis | Respuesta | por Mandato | Resoluciénde | Proceso
£ nthad ccion Acclén Autoridad Hechos Acumulacién Conclusién | Emisiénde | Conclusién por Judiclal Autoridad
Fiscalizada Competente Nueva Acumulacion Competente
Acci6én
FONATUR Recomendaci 9 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
CONSTRUCTOR | 6n
A
Total FONATUR 9 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
CONSTRUCTORA
FONATUR g{eoomendaci 8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
n
FONATUR Beo?mendaci 18 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
on al
Desempefio
FONATUR | Solicitud de 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
Aclaracién
Total FONATUR 28 28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
SECTUR ?eoomendaci 9 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
n
SECTUR Beoclamendaci 25 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
on al
Desempeiio
SECTUR Solicitud de 29 29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
Aclaracion
Total SECTUR 63 63 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00

seguim566 \ . 7 Pagina 1 de 1



AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

Auditoria
Superior ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
de la Federacién CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA 2010
TURISMO
POR TIPO DE ACCION
Previos a la Notificacién En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
?ﬁxr;ara Sin Notiﬁe_ar g Dictamen Dic_tﬂmen Dic?nmen Suspensién por En Espgra de Segulmiento Baja EOI Baja por o
Tipode Acion TotaldoPRAS || Tom | Concuwln | comoMedke | EProe || cncss | T | S, [ Moo | eoprsn f recicaiors | Teenmpers | Técmnmre | **Yncaa™ |Resbcnide | o | promovs | Gorcoger | Corcsn{Resocne | Susinidepor
Emision Cautelar Acumulacion Nueva Accion Competente Emision Competente
Promocion de Responsabilidad 12 0 0 0 0 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 12 0 0 0 0
Administrativa Sancionatoria
Porcentaje 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 | 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0| 100.00 0.00 0.00 0.00 0
0
Pagina 1de 1
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CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
DIPUTADOS CUENTA PUBLICA 2010
TURISMO
POR ENTIDAD Y CUENTA PUBLICA
PROMOCION DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA SANCIONATORIA (PRAS)

oo AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
S B Paclemsiiiin ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
CAMARA DE

Previos a la Notificacion En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
Dictamen | Sin Notificar " Dictamen o .
P En " Dictamen Fraf} e En Espera de S Baja por Baja por -
SIGLAS DE LA ENTIDAD TOTAL Jecicolpala como Proceso " Sin Respuesta Respuesta DS EE Técnico para Técnico para | Suspension | poo)icisn de % En . Seguimiento | o0 gion | Resolucion | Sustituida
FISCALIZADA DE PRAS TOTAL |(:‘)onc_luslon Medldg e Emitidas | Total Respuesta | en Analisis b Técnico para c i6n por Emision de | por Ma_npa!o A k] Seguimiento Total Promovida | Concluido por | 5 eviaasu |de Autoridad | PO N|_Jeva
reviaasu | Preventiva | o oo C e o Nueva Judicial oI Acumulacién Emision e Accion
Emisién o Cautelar Accién P P
FONATUR (ICC) 12 0 0 0 0 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 12 12 0 0 0 0

seguim768



Auditoria
Superior
de la Federacién

CAMARA DE DIPUTADOS
Cuenta Unidad Entidad Tipo de Acci6n
Publica  Administrativa Fiscalizada
Auditora
2010 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria
2010 DGAIFF FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria
2010 DGAIFF FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria
2010 DGAIFF FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria
seguim720d

Clave y Estado de Tramite

10-9-21W3N-02-0521-08-001

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

10-9-21W3N-04-1067-08-002

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

10-9-21W3N-04-1067-08-004

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

10-9-21W3N-04-1055-08-001

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
AL 31 DE MARZO DE 2015

Accibn

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion presentaron
al Consejo Estatal para el Fomento Deportivo y el Apoyo a la Juventud del estado
de Jalisco, para su revisiéon y cobro de servicios de diversas obras para los Juegos
Panamericanos "Guadalajara 2011", 48 estimaciones en forma mensual, cuando el
contrato establece que debe ser semanal.

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo
para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
procedimiento administrativo correspondiente, por los actos u omisiones de los
servidores publicos que en su gestion solicitaron la Manifestacion de Impacto
Ambiental en la modalidad particular en lugar de la regional, con lo que se constat6
que la autorizacion se solicité como un proyecto aislado, sin considerar que la
vialdad es parte primordial del Proyecto del Centro Integralmente Planeado Costa
del Pacifico.

Ante el Organo Interno de Control en Fondo Nacional de Fomento al Turismo para
que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos
que en su gestion no llevaron a cabo la formalizacion de convenios que deben
celebrarse al amparo de contratos de obra publica, y que ademas se sustenten en
los dictdmenes realizados por la residencia de obra, de forma fundada y motivada.

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo
para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
procedimiento administrativo correspondiente por los actos u omisiones de los
servidores publicos que, en su gestion, no constataron que se cumpliera con el
procedimiento establecido para garantizar el control de calidad de los trabajos en
terracerias toda vez que del andlisis de los resultados obtenidos de los informes de
ensayes de concreto asfaltico proporcionados por FONATUR, se desprende que se
encuentran fuera de los parametros sefialados en las normas establecidas.

Oficio y Descripcién de la Resolucién

21/359/TQ/539/2012

En el expediente no. DE016/2012 de fecha 29 de junio de
2012, el Titular del Area de Quejas del Organo Interno de
Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria, emitié el acuerdo
de archivo, por la falta de elementos que permitan
presumir responsabilidad administrativa.

21/359/TQ/839/2012

Derivado de las investigaciones realizadas se determind
que no fue posible acreditar la aexitencia de
irregularidades administrativas, motivo por el cual se
ordeno su archivo por falta de elementos

21/359/TQ/834/2012

Derivado de las investigaciones realizadas no fue posible
acreditar la existencia de irregularidades administrativas,
motivo por el cual fue dictado Acuerdo por falta de
elementos en el presente asunto.

21/359/TQ/544/2012

El Organo Inteno de Control del Fondo Nacional de
Fomento al Turismo, informé que solicité coadyuvancia al
Area de Auditoria Interna del Organo Interno de Control,
quién informé que emitié observaciones en el mismo
sentido que este Organo Fiscalizador y se encuentra
integrando expediente de turno a responsabilidades
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Auditoria
Superior
de la Federacién

CAMARA DE DIFUTADOS
Cuenta Unidad Entidad Tipo de Accion
Publica  Administrativa Fiscalizada
Auditora

2010 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

2010 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocion de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

2010 DGAIFF FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

seguim720d

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
AL 31 DE MARZO DE 2015

Clave y Estado de Tramite Accion Oficio y Descripcion de la Resolucion

10-9-21W3N-02-0521-08-002 Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y 21/359/TQ/167/2013

Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones En el expediente no. DE017/2012 de fecha 31 de julio de
Promovida / Con Resolucién pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, 2012, el Titular del Area de Quejas del Organo Interno de
Definitiva por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion no Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
facturaron oportunamente 307,534.3 miles de pesos, de estimaciones de obra por  Empresas de Participacién Accionaria, emitié el acuerdo
trabajos del periodo de agosto a diciembre de 2010, de los contratos DGRMIS- de archivo, por la falta de elementos que permitan

DAC-OP-MANDATO-007/2010 y DGRMIS-DAC-OP-MANDATO-019/2010, firmados presumir la responsabilidad administrativa.
con la SEMARNAT, relativos a la construccion de la segunda y tercera etapas del

Parque Bicentenario, no obstante que el procedimiento establece que la factura

debe entregarse junto con la estimacion.

10-9-21W3N-02-0521-08-004 Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismoy  21/359/TR/75/2014

Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones SE EMITIO LA RESOLUCION CORRESPONDIENTE EN
Promovida / Con Resoluciéon pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, LA QUE SE DETERMINO LA EXISTENCIA DE
Definitiva por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion no realizaron RESPONSABILIDAD AMINISTRATIVA, COMO SIGUE:
la investigacion de mercado antes de los procesos de adjudicacion para la
contratacion de los servicios. INHABILITACION DEL EMPLEO, CARGO O COMISION,
POR EL TERMINO DE UN ANO A 4 SERVIDORES
PUBLICOS.

SUSPENSIO'N DEL EMPLEO POR UN PERIODO DE
SESENTA DIAS A DOS SERVIDORES PUBLICOS.

10-9-21W3N-04-1067-08-003 Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo 21/359/TQ/839/2012

para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el El Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de
Promovida / Con Resolucién procedimiento administrativo correspondiente por los actos u omisiones de los Fomento al Turismo, informé la existencia de
Definitiva servidores publicos que en su gestion contrataron, autorizaron y ejecutaron una irregularidades administrativas por omisiones o
vialidad principal (boulevard) de concreto asfaltico, que no corresponde al proyecto incumplimientos de servidores publicos adscritos al Fondo
autorizado. Nacional de Fomento al Turismo, por lo tanto podria

acreditarse la transgresion de alguna de las obligaciones
previstas en el articulo 8 de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos, en consecuencia emitié Acuerdo de Turno a
Responsabilidades, declarando el asunto como total y
definitivamente concluido en etapa de investigacion.
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Auditoria
Superior
de la Federacién

CAMARA DE DIFUTADOS
Cuenta Unidad Entidad Tipo de Accion
Publica  Administrativa Fiscalizada
Auditora

2010 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

2010 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocion de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

2010 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de

Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria

seguim720d

Clave y Estado de Tramite

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
AL 31 DE MARZO DE 2015

Accion

10-9-21W3N-02-0521-08-007 Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion no
integraron los expedientes de contratacion de servicios de las empresas con RFC.
CDE1001147YA (Pedido nim. MXP 10803120) y RFC. QDM020614G76 (Pedido
ndm. MXP 10806387), con importes de 2,211.1 y 795.9 miles de pesos,
respectivamente; ni incluyeron en los 134 expedientes de proceso de adjudicacion
la evidencia de que el servicio se proporciond a entera satisfaccion de FONATUR
Constructora por la falta de las solicitudes de cotizacién; asimismo, porque en 43
expedientes las cotizaciones sélo estan en copia xerografica, 22 carecen de datos
de quien las suscribe, 5 no tienen fecha de elaboracién y faltan 2 cotizaciones.

10-9-21W3N-02-0521-08-005 Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestiéon adjudicaron
115 contratos o pedidos que carecieron de la fianza de cumplimiento.

10-9-21W3N-02-0521-08-006 Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion no
recabaron la firma de los proveedores en 117 pedidos relativos a la contrataciéon de
servicios para el cumplimiento de los contratos celebrados con el Consejo Estatal
para el Fomento Deportivo y el Apoyo a la Juventud del estado de Jalisco, para la
realizacion de diversas obras para los Juegos Panamericanos "Guadalajara 2011"y
con la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales, para la construccion
del Parque Bicentenario y el Bioparque Urbano San Antonio.

Oficio y Descripcion de la Resolucion

21/359/TR/75/2014

SE EMITIO LA RESOLUCION CORRESPONDIENTE EN
LA QUE SE DETERMINO LA EXISTENCIA DE
RESPONSABILIDAD AMINISTRATIVA, COMO SIGUE:

INHABILITACION DEL EMPLEO, CARGO O COMISION,
POR EL TERMINO DE UN ANO A 4 SERVIDORES
PUBLICOS.

SUSPENSIQN DEL EMPLEO POR UN PERIODO DE
SESENTA DIAS A DOS SERVIDORES PUBLICOS.

21/359/TR/75/2014

SE EMITIO LA RESOLUCION CORRESPONDIENTE EN
LA QUE SE DETERMINO LA EXISTENCIA DE
RESPONSABILIDAD AMINISTRATIVA, COMO SIGUE:

INHABILITACION DEL EMPLEO, CARGO O COMISION,
POR EL TERMINO DE UN ANO A 4 SERVIDORES
PUBLICOS.

SUSPENSIO'N DEL EMPLEO POR UN PERIODO DE
SESENTA DIAS A DOS SERVIDORES PUBLICOS.

21/359/TR/75/2014

SE EMITIO LA RESOLUCION CORRESPONDIENTE EN
LA QUE SE DETERMINO LA EXISTENCIA DE
RESPONSABILIDAD AMINISTRATIVA, COMO SIGUE:

INHABILITACION DEL EMPLEO, CARGO O COMISION,
POR EL TERMINO DE UN ANO A 4 SERVIDORES
PUBLICOS.

SUSPENSIQN DEL EMPLEO POR UN PERIODO DE
SESENTA DIAS A DOS SERVIDORES PUBLICOS.




Auditoria
Superior
de la Federacién

CAMARA DE DIFUTADOS
Cuenta Unidad Entidad Tipo de Accion
Publica  Administrativa Fiscalizada
Auditora

2010 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

2010 DGAIFF FONATUR (ICC) Promocion de

Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria

seguim720d

Clave y Estado de Tramite

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
AL 31 DE MARZO DE 2015

Accion

10-9-21W3N-02-0521-08-003 Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

10-9-21W3N-04-1067-08-001

Promovida / Con Resoluciéon
Definitiva

Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestiéon adjudicaron
en forma directa 134 pedidos, por un importe de 160,727.1 miles de pesos, con
fundamento en el articulo 41, fraccion XII, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, lo cual no procede, ya que dicho
ordenamiento norma la adquisicion de bienes, pero no incluye la contratacién de
servicios.

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo
para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
procedimiento administrativo correspondiente, por los actos u omisiones de los
servidores publicos que en su gestion autorizaron pagos en exceso provocando
dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal o al patrimonio de los entes
publicos federales.

Oficio y Descripcion de la Resolucion

21/359/TR/75/2014

SE EMITIO LA RESOLUCION CORRESPONDIENTE EN
LA QUE SE DETERMINO LA EXISTENCIA DE
RESPONSABILIDAD AMINISTRATIVA, COMO SIGUE:

INHABILITACION DEL EMPLEO, CARGO O COMISION,
POR EL TERMINO DE UN ANO A 4 SERVIDORES
PUBLICOS.

SUSPENSIQN DEL EMPLEO POR UN PERIODO DE
SESENTA DIAS A DOS SERVIDORES PUBLICOS.

21/359/TQ/837/2012

El Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de
Fomento al Turismo, informé que se cuenta con los
elementos de prueba suficiente, para presumir la
existencia de irregularidades administrativas por omisiones
o incumplimientos de servidores publicos adscritos al
Fondo Nacional de Fomento al Turismo, por lo tanto podria
acreditarse la transgresion de alguna de las obligaciones
previstas en el articulo 8 de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos, en consecuencia, con esta fecha, emitié Acuerdo
de Turno a Responsabilidades, declarando el asunto como
total y definitivamente concluido en etapa de investigacion.




Auditoria AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
As F ISuperlor CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
de la Federacién AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMARA DE DIPUTADOS

Cuenta Publica 2010

RESUMEN PRAS
Promovida / Con Resolucion Definitiva 12
Total 12

seguim720d



A s F Iﬁ:elmh AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
- ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
D CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CAVARA DE DIUTD0S CUENTA PUBLICA 2011
TURISMO ,
POR TIPO DE ACCION Y CUENTA PUBLICA
Con Proceso de Seguimiento Concluido En Proceso de Atencién o Promocién
Tipo de Acciéon | Emitidas | Atendidas o Atendida Sustituida Baja por Baja por Baja por Seguimiento No Totalen | Di 1 Di Di 1 R Respuesta Respuesta Sin Suspensién | En Espera de
P i pora por Nueva | Resolucién Demanda | Denunciade | Concluido por | Atendida | Proceso Técnico Técnico Técnico para Insuficiente | Improcedente | en Andlisis | Respuesta |por Mandato | Resolucién
Accién de Autoridad Hechos Acumulacion para para Conclusion por Judicial de Autoridad
Competente Conclusién | Emisién de Acumulacién Competente
Nueva
Accién
Recomendacion 27 27 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Recomendacién al 13 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Desempeiio
Solictud de 35 34 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aclaracion
TOTAL 75 74 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

{o-

Nota: No se incluyen Pliegos de Observaciones, Fincamiento de Responsabilidades Resarcitorias, Promocién de Responsabilidades Administrativas Sancionatorias y Denuncias de Hechos (Ver el apartado oo}réspondie'hr’t,e'). f NI j
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CAVARA DE DIUTD0S CUENTA PUBLICA 2011
TURISMO
POR ENTIDAD Y CUENTA PUBLICA
Con proceso de seguimiento concluido En proceso de atencién o promocioén
Siglas de la Emitidas idas o ituida por Baja por Baja por Baja por Segulmlemn No Total en Dit Dit Di en Sin Suspensién | En Espera de % En
Entidad F i Nueva Acci6n | F i D D ia de i Proceso Técnico para | Técnico para | Técnico para Insuficiente | Improcedente Andlisis Respuesta por Resolucién de Proceso
Fiscalizada Autoridad Hechos Acumulacmn Conclusién Emisién de Conclusién Mandato Autoridad
L Competente Nueva Accién por Judicial Competente
Acumulacién
CPTM 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
FONATUR 1 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
CONSTRUCTOR
A
FONATUR 13 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
SECTUR 50 49 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00

Nota: No se incluyen Pliegos de Observaciones, Fincamiento de Responsabilidades Resarcitorias, Promocién de Responsabilidades Administrativas Sancionatorias y Denuncias de Hechos (Ver el apartado correspondiente)
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A SFl?uu:el:ioor:a AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
Sl ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
D CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CAMARA DE DIPUTADOS TURISMO
CUENTA PUBLICA 2011 ]
POR SECTOR, ENTIDAD, TIPO DE ACCION Y CUENTA PUBLICA
Con Proceso de Seguimiento Concluido En Proceso de Atencién o Promocién
Siglas dela Tipo de Emitidas | Atendidas o Atendida Extemporanea Sustituida Baja por Baja por Baja por Seguimiento No Total en Dictamen Dictamen Dictamen Sin Suspension En Espera de % En
Enti Accib Promovidas por Nueva | Resolucién de Demanda | Denunciade | Concluido por | Atendida Proceso Técnico para | Técnico para | Técnico para Insuficiente Improcedente | en Andlisis | Respuesta | por Mandato | Resolucién de | Proceso
£ nthad ccion Acclén Autoridad Hechos Acumulacién Conclusién | Emisiénde | Conclusién por Judiclal Autoridad
Fiscalizada Competente Nueva Acumulacion Competente
Acci6én
CPTM ?eoomendaci 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
n
Total CPTM 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
FONATUR Recomendaci 11 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
CONSTRUCTOR | 6n
A
Total FONATUR 11 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
CONSTRUCTORA
FONATUR | Recomendaci 7 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
on
FONATUR | Solicitud de 6 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
Aclaraci6n
Total FONATUR 13 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
SECTUR Recomendaci 8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
on
SECTUR Beo?mendaci 13 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
on al
Desempeiio
SECTUR Solicitud de 29 28 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
Aclaracion
Total SECTUR 50 49 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

Auditoria
Superior ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
de la Federacién CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA 2011
TURISMO
POR TIPO DE ACCION
Previos a la Notificacién En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
?ﬁxr;ara Sin Notiﬁe_ar g Dictamen Dic_tﬂmen Dic?nmen Suspensién por En Espgra de Segulmiento Baja EOI Baja por o
Tipode Acion TotaldoPRAS || Tom | Concuwln | comoMedke | EProe || cncss | T | S, [ Moo | eoprsn f recicaiors | Teenmpers | Técmnmre | **Yncaa™ |Resbcnide | o | promovs | Gorcoger | Corcsn{Resocne | Susinidepor
Emision Cautelar Acumulacion Nueva Accion Competente Emision Competente
Promocion de Responsabilidad 7 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 7 0 0 0 0
Administrativa Sancionatoria
Porcentaje 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 | 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0| 100.00 0.00 0.00 0.00 0
0
Pagina 1de 1
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CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
DIPUTADOS CUENTA PUBLICA 2011
TURISMO
POR ENTIDAD Y CUENTA PUBLICA
PROMOCION DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA SANCIONATORIA (PRAS)

oo AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
S B Paclemsiiiin ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
CAMARA DE

Previos a la Notificacion En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
Dictamen | Sin Notificar " Dictamen o .
P En " Dictamen Fraf} e En Espera de S Baja por Baja por -
SIGLAS DE LA ENTIDAD TOTAL Jecicolpala como Proceso " Sin Respuesta Respuesta DS EE Técnico para Técnico para | Suspension | poo)icisn de % En . Seguimiento | o0 gion | Resolucion | Sustituida
FISCALIZADA DE PRAS TOTAL |(:‘)onc_luslon Medldg e Emitidas | Total Respuesta | en Analisis b Técnico para c i6n por Emision de | por Ma_npa!o A k] Seguimiento Total Promovida | Concluido por | 5 eviaasu |de Autoridad | PO N|_Jeva
reviaasu | Preventiva | o oo C e o Nueva Judicial oI Acumulacién Emision e Accion
Emisién o Cautelar Accién P P
FONATUR (ICC) 7 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 7 7 0 0 0 0

seguim768



Auditoria
Superior
de la Federacién

CAMARA DE DIPUTADOS
Cuenta Unidad Entidad Tipo de Acci6n
Publica  Administrativa Fiscalizada
Auditora

2011 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

2011 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

2011 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

2011 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de

Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria

seguim720d

Clave y Estado de Tramite

11-9-21W3N-02-0340-08-005

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

11-9-21W3N-02-0340-08-006

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

11-9-21W3N-02-0340-08-001

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

11-9-21W3N-02-0380-08-001

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
AL 31 DE MARZO DE 2015

Accibn

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion no
conciliaron 382,347.7 miles de pesos, correspondientes al Consejo Estatal para el
Fomento Deportivo y el Apoyo a la Juventud del estado de Jalisco, de los contratos
para la construccion de las instalaciones deportivas para la realizacion de los
Juegos Panamericanos "Guadalajara 2011", de la Secretaria del Medio Ambiente y
Recursos Naturales, relativos a la construccion de la primera, segunda y tercera
etapas del Parque Bicentenario, y a BANJERCITO por la "supervisién de la
coordinacion y ejecucion de la construccion del espacio conmemorativo y
monumento de la Estela de Luz del monumento conmemorativo del bicentenario del
inicio de la independencia nacional".

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion no
efectuaron en tiempo y forma las conciliaciones de avance de obra con los registros
contables, y en diciembre de 2011 cancelaron 99,456.7 miles de pesos registrados
en la cuenta 111 "Clientes por Servicios ordinarios pendientes de facturar", por
concepto de ingresos estimados no facturados, provenientes de los ejercicios 2009
y 2010, que afectaron indebidamente el resultado del ejercicio 2011.

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion no
evidenciaron la adecuacion presupuestaria del subejercicio por 851,847.8 miles de
pesos.

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo,
para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
procedimiento administrativo correspondiente, por los actos u omisiones de los
servidores publicos que en su gestion permitieron que se llevara a cabo el Contrato
de Asociacién en Participacion (A en P) para el desarrollo del CIP Costa Pacifico,
aun cuando las condiciones no eran las mejores condiciones no solo para el CIP
Costa Pacifico, sino en general para el FONATUR, lo cual repercutio en la falta de
liquidez y solvencia mostrada, en los ejercicios 2009, 2010y 2011.

Oficio y Descripcién de la Resolucién

21/359/TQ/1279/2013

SE CONSIDERO QUE NO SE CUENTA CON
ELEMENTOS SUFICIENTES PARA ACREDITAR LOS
HECHOS PRESUNTAMENTE IRREGULARES
DENUNCIADOS, POR LO QUE SE DICTO ACUERDO
POR FALTA DE ELEMENTOS, TENIENDO EL ASUNTO
COMO TOTAL Y DEFINITIVAMENTE CONCLUIDO.

21/359/TQ/1279/2013

SE CONSIDERO QUE NO SE CUENTA CON
ELEMENTOS SUFICIENTES PARA ACREDITAR LOS
HECHOS PRESUNTAMENTE IRREGULARES
DENUNCIADOS, POR LO QUE SE DICTO ACUERDO
POR FALTA DE ELEMENTOS, TENIENDO EL ASUNTO
COMO TOTAL Y DEFINITIVAMENTE CONCLUIDO.

21/359/TR/295/2014

SE DETERMINO NO IMPONER SANCION
ADMINISTRATIVA EN CONTRA DEL SERVIDOR
PUBLICO, EN VIRTUD DE QUE APORTO PROBANZAS
QUE DESVIRTUARON LA IRREGULARIDAD IMPUTADA,;
POR TANTO SE CARECIA DE ELEMENTOS DE
PRUEBA PARA SANCIONARLO.

21/359/TQ/927/2014

El Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control
en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y Empresas
de Participacién Accionaria informé que, del analisis
realizado a las actuaciones llevadas a cabo respecto de la
Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria num. 11-9-21W3N-02-0380-08-001, con
fecha 30 de junio de 2014 determin6 tener por concluido el
expediente al rubro citado, por falta de elementos para
acreditar las supuestas irregularidades materia de la
presente investigacion.
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Auditoria
Superior
de la Federacion
CAMARA DE DIFUTADOS
Cuenta Unidad Entidad
Publica  Administrativa Fiscalizada
Auditora
2011 DGAFFC FONATUR (ICC)
2011 DGAFFC FONATUR (ICC)
2011 DGAFFC FONATUR (ICC)
seguim720d

Tipo de Accion

Promocion de
Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria

Promocion de
Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria

Promocion de
Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria

Clave y Estado de Tramite

11-9-21W3N-02-0340-08-002

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

11-9-21W3N-02-0340-08-003

Promovida / Con Resoluciéon
Definitiva

11-9-21W3N-02-0340-08-004

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
AL 31 DE MARZO DE 2015

Accion

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion omitieron
tramitar la obtencion de la informacion necesaria para el cumplimiento de las
obligaciones relacionadas con el contrato de supervision de FONATUR
Constructora, S.A. de C.V., con BANJERCITO, del 29 de enero de 2010, y por no
haber notificado al contratante la imposibilidad de realizar los trabajos de
supervision contratados.

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion omitieron
vigilar y controlar el desarrollo de los trabajos en sus aspectos administrativos en
términos del contrato celebrado entre I.1.1. Servicios, S.A. de C.V. y el Fiduciario
BANJERCITO, por lo que autorizaron estimaciones con 63 conceptos de obra por
89,914.2 miles de pesos, que fueron cancelados previamente; no fueron incluidos
en el catalogo de conceptos; existen precios unitarios no correspondidos en el
catalogo de conceptos y otros conceptos que rebasaron las cantidades
programadas para su ejecucion.

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestiéon no enviaron
en tiempo los oficios para solicitar el pago por 17,287.0 miles de pesos de los
adeudos, al Consejo Estatal para el Fomento Deportivo y el Apoyo a la Juventud
del estado de Jalisco y la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales, ni
evidenciaron la solicitud de intervencion de la Direccion Juridica para que realizara
las acciones legales correspondientes.

Oficio y Descripcion de la Resolucion

21/359/TQ/1240/2013

Se emitié acuerdo de archivo derivado de la falta de
normatividad aplicable y por las condiciones contractuales
relativas al caso concreto, declarando el asunto como total
y definitivamente concluido.

21/359/TQ/1240/2013

Se emitié acuerdo de archivo derivado de la falta de
normatividad aplicable y por las condiciones contractuales
relativas al caso concreto, declarando el asunto como total
y definitivamente concluido.

21/359/TR/323/2014

SE EMITIO RESOLUCION EN LA QUE SE DETERMINO
IMPONER SANCION ADMINISTRATIVA DE
SUSPENSION DEL EMPLEO CARGO O COMISION POR
UN PERIODO DE QUINCE DIAS.
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Auditoria AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
As F ISuperlor CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
de la Federacién AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMARA DE DIPUTADOS

Cuenta Publica 2011

RESUMEN PRAS
Promovida / Con Resolucion Definitiva 7
Total 7
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

Auditoria
ki ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMFIA DS DIPSD08 CUENTA PUBLICA 2011
TURISMO
POR TIPO DE ACCION
No Notificadas En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
Dictamen o
E—_— Técnico oo %ﬂ;’ por & E- Dictamen Tézm“;lm TE ciamen 5 égiq“me" Suspensién por FE( Els"e.z“ “’;’ CB"jEI' p‘.’(: R:;j:: p‘.’g Seguimiento | . Baja por Sustituida || Dio Lugaraun
Tipo de Accion | PR ™® || Total | ooiren | e | polaber | Peue || Emites | Total Rasp":'am Rocpuosia | Tecnicopara | Conclusién | TEcnico pera | TechicopoPno | ™ Mandato ooqandC | Total | soiventada | Soneusien | Remo e, | Condluidopor | SA2PS" | penunciade | porNueva || Procedimiento
Previa a su Hechos Conclusién A n‘:lraclén Nueva Accion del PO Judicial Competents Emision Competente Acumulacién Hechos Accién Resarcitorio
Emisi6én
Pliego de 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0
Pbservaciones
Porcentaje | 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 | 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 | 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Pagina 1de 1
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ASF[:E

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
@ In Federacion CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA 2011
TURISMO
POR ENTIDAD Y CUENTA PUBLICA
PLIEGOS DE OBSERVACIONES (PO)
No Notificadas En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
Biclamen Sin Dictamen | ictamen I piiomen En Espera ) ) -
EETED 3 etz = q Dictamen Técnico para feciico Técnico por | Suspension de ST AGE SaElEon Sl Bajapor | Bajapor | Sustituida ||Dio Lugaraun
ENTIDAD FISCALIZADA | DEP6 || TOTAL [ comcumion | “antress. | wioan | || Emies | Toul | puspits | Sn o [ Técncopare 00"5356" entammce [ oo [portencao | mesoboen f o %5 f o o | ez, [ e | oemana [ penuncafoornueva | Procedmento
Prg:/rl‘?s % ﬁu l:‘)rgvaeur;g::_ Emision A EEED xg:\g; del PO Competente Emision Competente | Acumulacion
SECTUR
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A s F Iﬁ:elmh AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
- ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
D CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CAVARA DE DIUTD0S CUENTA PUBLICA 2012
TURISMO ,
POR TIPO DE ACCION Y CUENTA PUBLICA
Con Proceso de Seguimiento Concluido En Proceso de Atencién o Promocién
Tipo de Acciéon | Emitidas | Atendidas o Atendida Sustituida Baja por Baja por Baja por Seguimiento No Totalen | Di 1 Di Di 1 R Respuesta Respuesta Sin Suspensién | En Espera de
P i pora por Nueva | Resolucién Demanda | Denunciade | Concluido por | Atendida | Proceso Técnico Técnico Técnico para Insuficiente | Improcedente | en Andlisis | Respuesta |por Mandato | Resolucién
Accién de Autoridad Hechos Acumulacion para para Conclusion por Judicial de Autoridad
Competente Conclusién | Emisién de Acumulacién Competente
Nueva
Accién
Recomendacion 21 21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Recomendacién al 15 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Desempeiio
Solictud de 20 15 0 2 0 0 0 0 0 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0
Aclaracion
TOTAL 56 51 0 2 0 0 0 0 0 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0

{o-

Nota: No se incluyen Pliegos de Observaciones, Fincamiento de Responsabilidades Resarcitorias, Promocién de Responsabilidades Administrativas Sancionatorias y Denuncias de Hechos (Ver el apartado oo}réspondie'hr’t,e'). f NI j
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ASF::

Mdltorh
de la Fedeucldn

CAMARA DE DIPUTADOS

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

Nota: No se incluyen Pliegos de Observaciones, Fincamiento de Responsabilidades Resarcitorias, Promocién de Responsabilidades Administrativas Sancionatorias y Denuncias de Hechos (Ver el apartado correspondiente)

seguim564

CUENTA PUBLICA 2012
TURISMO
POR ENTIDAD Y CUENTA PUBLICA
Con proceso de seguimiento concluido En proceso de atencién o promocioén
Siglas de la Emitidas ituida por Baja por Baja por Baja por Segulmlemn No Total en Dit Dit Di en Sin Suspensién | En Espera de % En
Entidad F Nueva Acci6n | F i D D ia de i Proceso Técnico para | Técnico para | Técnico para Insuficiente | Improcedente Andlisis Respuesta por Resolucién de Proceso
Fiscalizada Autoridad Hechos Acumulacmn Conclusién Emisién de Conclusién Mandato Autoridad
L Competente Nueva Accién por Judicial Competente
Acumulacién
CPTM 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
FONATUR 8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
CONSTRUCTOR
A
FONATUR 18 15 0 0 0 0 0 0 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 16.67
SECTUR 20 18 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00




A SFl?uu:el:ioor:a AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
Sl ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
D CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CAMARA DE DIPUTADOS TURISMO
CUENTA PUBLICA 2012 ]
POR SECTOR, ENTIDAD, TIPO DE ACCION Y CUENTA PUBLICA
Con Proceso de Seguimiento Concluido En Proceso de Atencién o Promocién
Siglas dela Tipo de Emitidas | Atendidas o Atendida Extemporanea Sustituida Baja por Baja por Baja por Seguimiento No Total en Dictamen Dictamen Dictamen Sin Suspension En Espera de % En
Enti Accib Promovidas por Nueva | Resolucién de Demanda | Denunciade | Concluido por | Atendida Proceso Técnico para | Técnico para | Técnico para Insuficiente Improcedente | en Andlisis | Respuesta | por Mandato | Resolucién de | Proceso
£ nthad ccion Acclén Autoridad Hechos Acumulacién Conclusién | Emisiénde | Conclusién por Judiclal Autoridad
Fiscalizada Competente Nueva Acumulacion Competente
Acci6én
CPTM ?eo?mendaci 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
N al
Desempefio
Total CPTM 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
FONATUR Recomendaci 8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
CONSTRUCTOR | 6n
A
Total FONATUR 8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
CONSTRUCTORA
FONATUR | Recomendaci 9 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
on
FONATUR | Solicitud de 9 6 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 33.33
Aclaracién
Total FONATUR 18 15 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 16.67
SECTUR ?eoomendaci 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
n
SECTUR ?eo?mendaci 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
N al
Desempeiio
SECTUR Solicitud de 11 9 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
Aclaracion
Total SECTUR 20 18 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  CIP, Costa del Pacifico 2012 y Construcci6n del Club Chakté, en
Superior Canctin, Quintana Roo
de la Federacién
ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( SA) Solicitud de Aclaraci6n
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGAIFF
AUDITORA:
OFICIO DE NOTIFICACION ESTADO DE TRAMITE ACCION EMITIDA
NUMERO FECHA
OASF/0132/2014 20/Feb/2014 Dictamen Técnico para 12-3-21W3N-04-0189-03-001
Emisién de Nueva Accién
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo aclare y proporcione la documentacion justificativa o comprobatoria de 59.8 miles de pesos, por concepto
del ajuste de costos a la baja.
En caso de no lograr su justificacion o respaldo documental, la entidad fiscalizada o instancia competente procedera, en el plazo establecido, a la recuperacion
del monto observado.
OASF/0132/2014 20/Feb/2014 Dictamen Técnico para 12-3-21W3N-04-0189-03-003
Emision de Nueva Accién
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo aclare y proporcione la documentacion justificativa o comprobatoria de 51.6 miles de pesos, por concepto
de la falta de aplicacion de ajuste de precios a la baja.
En caso de no lograr su justificacién o respaldo documental, la entidad fiscalizada o instancia competente procedera, en el plazo establecido, a la recuperacion
del monto observado.
OASF/0132/2014 20/Feb/2014 Dictamen Técnico para 12-3-21W3N-04-0189-03-004
Emision de Nueva Accién
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo aclare y proporcione la documentacion justificativa o comprobatoria de 889.4 miles de pesos que incluyen el
IVA, por concepto del importe de anticipo no amortizado al cierre de Cuenta Publica 2012.
En caso de no lograr su justificaciéon o respaldo documental, la entidad fiscalizada o instancia competente procedera, en el plazo establecido, a la recuperacion
del monto observado.
O
o
.\"‘
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

Auditoria
Superior ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
de la Federacién CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA 2012
TURISMO
POR TIPO DE ACCION
Previos a la Notificacién En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
?ﬁxr;ara Sin Notiﬁe_ar g Dictamen Dic_tﬂmen Dic?nmen Suspensién por En Espgra de Segulmiento Baja EOI Baja por o
Tipode Acion TotaldoPRAS || Tom | Concuwln | comoMedke | EProe || cncss | T | S, [ Moo | eoprsn f recicaiors | Teenmpers | Técmnmre | **Yncaa™ |Resbcnide | o | promovs | Gorcoger | Corcsn{Resocne | Susinidepor
Emision Cautelar Acumulacion Nueva Accion Competente Emision Competente
Promocion de Responsabilidad 14 0 0 0 0 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 14 0 0 0 0
Administrativa Sancionatoria
Porcentaje 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 | 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.0| 100.00 0.00 0.00 0.00 0
0
Pagina 1de 1
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CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
DIPUTADOS CUENTA PUBLICA 2012
TURISMO
POR ENTIDAD Y CUENTA PUBLICA
PROMOCION DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA SANCIONATORIA (PRAS)

oo AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
S B Paclemsiiiin ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
CAMARA DE

Previos a la Notificacion En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
Dictamen | Sin Notificar " Dictamen o .
P En " Dictamen Fraf} e En Espera de S Baja por Baja por -
Técnicopara | como : Dictamen . Técnico para | Suspension ° Seguimiento 0 0 Sustituida
SIGLAS DE LA ENTIDAD D-I—Eoll—&s TOTAL Conclusion Medida PKLO:SO Emitidas | Total ResSISesta 5:?:;?5'; Respuesta Técnico para rTécmoo”parar Emision de | por Mandato Re:&'gﬁf: dds S n/:iri?ento Total Promovida | Concluido por g?;ﬁlau:'g: d':e:ﬂ:ﬁ?: d | Por Nueva
FISCALIZADA Previaasu | Preventiva | o &0 P e C i po! Nueva Judicial g Acumulacién T Accion
Emision o Cautelar mision Acumulacion Accion Competente Emision Competente
FONATUR (ICC) 13 0 0 0 0 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 13 13 0 0 0 0
SECTUR (ICC) 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 1 1 0 0 0 0
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Auditoria
Superior
de la Federacién

CAMARA DE DIPUTADOS
Cuenta Unidad Entidad Tipo de Acci6n
Publica  Administrativa Fiscalizada
Auditora

2012 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

2012 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

2012 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de

Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria

seguim720d

Clave y Estado de Tramite

12-9-21W3N-02-0435-08-001

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

12-9-21W3N-02-0435-08-005

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

12-9-21W3N-02-0460-08-001

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
AL 31 DE MARZO DE 2015

Accibn

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion destinaron
para capital de trabajo 822,218.5 miles de pesos procedentes de financiamientos y
no para la realizaciéon de proyectos de infraestructura que apoyen los planes de
desarrollo econémico y social, como lo establece la fraccién IV del articulo 4 de la
Ley General de Deuda Publica.

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento correspondiente, por los actos u
omisiones de los servidores publicos que en su gestion presentaron informacion no
confiable, ya que en el Estado de Flujos de Efectivo de 2012 incluyeron
indebidamente 51,294.0 miles de pesos, por concepto de Derecho de No
Inmigrante, que corresponden a ingresos de 2013 y en el Estado del Ejercicio del
Gasto de 2012 no incluyeron 2,642.4 miles de pesos que pertenecen al pago de
deuda publica que no se ha conciliado.

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos de FONATUR Constructora,
S.A. de C.V. que en su gestion autorizaron los estados financieros dictaminados por
el Auditor Externo correspondientes al ejercicio 2012, los cuales reportaron en el
rubro de cuentas por cobrar cifras diferentes en los saldos finales de 2011 e
iniciales 2012.

Oficio y Descripcién de la Resolucién

21/359/TQ/1111/2014

El Organo Interno de Control en el FONATUR emitié
acuerdo de archivo, toda vez que se considerd que no se
cuenta con elementos suficientes para acreditar
irregularidades en el asunto que les ocupa.

21/359/TQ/1042/2014

El Organo Interno de Control en el FONATUR tuvo por
concluida la investigacion del expediente DE068/2014 por
falta de elementos para acreditar el supuesto irregular
planteado.

21/359/TQ/1201/2014

Se determind tener por concluido el expediente nim.
DE183/2014, por falta de elementos para acreditar las
supuestas irregularidades.




Auditoria
Superior
de la Federacién

CAMARA DE DIFUTADOS
Cuenta Unidad Entidad Tipo de Accion
Publica  Administrativa Fiscalizada
Auditora

2012 DGAIFF FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

2012 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocion de

Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria

seguim720d

Clave y Estado de Tramite

12-9-21W3N-04-0189-08-001

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

12-9-21W3N-02-0460-08-002

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
AL 31 DE MARZO DE 2015

Accion

Ante el Organo Interno de Control del Fondo Nacional de Fomento al Turismo
(FONATUR), para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
procedimiento administrativo correspondiente, debido a que en la Cuenta Publica
2011, se practico la Auditoria num. 343 en la que se observo la falta de ajuste a los
mecanismos Yy sistemas de control administrativo con objeto de contribuir a que el
FONATUR en las contrataciones con las filiales contara con certeza juridica y se
llevaran a cabo los reclamos de dafios y perjuicios tal como lo establece el articulo
2104 del Codigo Civil Federal; sin embargo, en la revision de la Cuenta Publica
2012, el FONATUR, al contratar con FONATUR Constructora, S.A. de C.V., reincide
en omitir en el contrato términos, condiciones y el procedimiento para la aplicacién
de penas convencionales, retenciones y descuentos. Si bien es cierto se realiza la
adjudicacion directa con la filial con base en lo sefialado en el numeral 1.2 del rubro
declaraciones en el contrato y con fundamento en el cuarto parrafo del articulo 1°
de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y entre
dependencias, y si bien esta contratacion no esta en el ambito de aplicacién de la
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, si se debe de
atender lo que establece el Codigo Civil Federal para este tipo de contratos, lo
anterior con el objeto de establecer penas convencionales que garanticen el
cumplimiento de las obligaciones contractuales, ya que se deja en un estado de
indefension al FONATUR, al no hacer exigibles el cumplimiento de los contratos y
tampoco el reclamo de dafios y perjuicios que prevé el articulo 2104 del Cédigo
Civil Federal. De lo anterior se concluye que no se garantiza al Estado la obtencién
de los mejores criterios de eficiencia, eficacia y economia y que el Fondo Nacional
de Fomento al Turismo genera incertidumbre juridica respecto de la ejecucion de
las obligaciones contraidas por su filial, lo que ha provocado que FONATUR
Constructora, S.A. de C.V., incumpla los alcances contractuales, sin que el Fondo
Nacional de Fomento al Turismo haya hecho el reclamo de los incumplimientos
que se derivan por tal situacion.

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos de FONATUR Constructora,
S.A. de C.V. que en su gestion no solicitaron a su Organo Interno de Control el
inicio de una investigacion por la falta de localizacion del convenio modificatorio del
contrato DGRMIS-DAC-OP-MANDATO-007/2010.

Oficio y Descripcion de la Resolucion

21/359/TQ/746/2014

El Organo Interno de Control determiné tener por concluido
el expediente por falta de elementos para acreditar las
supuestas irregularidades materia de la presente
investigacion.

21/359/TQ/164/2015

Con el oficio nim. 21/359/TQ/164/2015, el Titular del
Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de
Fomento al Turismo, emitié acuerdo de archivo respecto
de la accién num. 12-9-21W3N-02-0460-08-002, ya que no
se cuenta con los elementos para acreditar irregularidades.
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Auditoria
Superior
de la Federacién

CAMARA DE DIFUTADOS
Cuenta Unidad Entidad Tipo de Accion
Publica  Administrativa Fiscalizada
Auditora
2012 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria
2012 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocion de
Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria
2012 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria
2012 DGAIFF FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria
seguim720d

Clave y Estado de Tramite

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
AL 31 DE MARZO DE 2015

Accion

12-9-21W3N-02-0460-08-003 Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

Empresas de Participacion Accionaria para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos de FONATUR Constructora,
S.A. de C.V. que en su gestion no efectuaron en tiempo y forma, acciones para la
recuperacion de adeudos a cargo de sus clientes, aun cuando presentan una
antigiiedad de hasta 590 dias.

12-9-21W3N-02-0435-08-003 Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y

Promovida / Con Resoluciéon
Definitiva

Empresas de Participacion Accionaria, para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion amortizaron
el crédito contratado con BANCOMEXT con recursos propios, por 39,052.4 miles de
pesos, y no conforme al acuerdo de la Décima Segunda Sesién Extraordinaria del
Comité Técnico del FONATUR, de cubrir los vencimientos de capital e intereses
semestrales con los recursos provenientes del Derecho de No Inmigrante.

12-9-21W3N-02-0460-08-004 Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

Empresas de Particién Accionaria para que realice las investigaciones pertinentes
Y, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por los actos
u omisiones de los servidores publicos de FONATUR Constructora, S.A. de C.V.
que en su gestion no recabaron las firmas de autorizaciéon de la SEMARNAT, en las
estimaciones que sustentan seis facturas emitidas para su cobro, conforme a las
condiciones pactadas en los contratos.

12-9-21W3N-04-0189-08-002 Ante el Organo Interno de Control del Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

(FONATUR), para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
procedimiento administrativo correspondiente, por los actos u omisiones de los
servidores publicos que en su gestion omitieron llevar a cabo el andlisis técnico
para determinar el ajuste de costos correspondiente a los meses de enero a
diciembre de 2012; en ajuste a lo convenido en la clausula quinta del contrato
relativo a los plazos para el pago de estimaciones y ajustes de costos.

Oficio y Descripcion de la Resolucion

21/359/TQ/079/2015

El Titular del Area de Quejas del OIC de Fonatur
Constructora, S.A. de C.V., informa mediante oficio
21/359/TQ/079/2015, que respecto al oficio
AECF/0796/2014 del 15 de julio de 2014, que contiene la
PRAS 12-9-21W3N-02-0460-08-003, que "del analisis
realizado a las actuaciones llevadas a cabo por esta Area
de Quejas en esta fecha se determiné tener por concluido
el expediente al rubro citado, por falta de elementos para
acreditar las supuestas irregularidades materia de la
presente investigacion.”

21/359/TQ/924/2014

El Organo Interno de Control en FONATUR, emitid
Acuerdo de Archivo, toda vez que considerd que no se
cuenta con elementos suficientes para acreditar
irregularidades en el asunto que nos ocupa.

21/359/TQ/1011/2014

SE TUVO POR CONCLUIDA LA INVESTIGACION DEL
EXPEDIENTE DE186/2014, CON EL ARCHIVO POR
FALTA DE ELEMENTOS PARA ACREDITAR EL
SUPUESTO IRREGULAR PLANTEADO.

21/359/TQ/747/2014

El Organo Interno de Control determiné tener por concluido
el expediente por falta de elementos para acreditar las
supuestas irregularidades materia de la presente
investigacion.
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Auditoria
Superior
de la Federacién

CAMARA DE DIFUTADOS
Cuenta Unidad Entidad Tipo de Accion
Publica  Administrativa Fiscalizada
Auditora

2012 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

2012 DGAIFF SECTUR (ICC) Promocion de

Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria

seguim720d

Clave y Estado de Tramite

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
AL 31 DE MARZO DE 2015

Accion

12-9-21W3N-02-0460-08-006 Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y

Promovida / Con Resolucién
Definitiva

12-9-21111-04-0162-08-001
Promovida / Con Resoluciéon
Definitiva

Empresas de Participacion Accionaria para que realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente,
por los actos u omisiones de los servidores publicos de FONATUR Constructora,
S.A. de C.V. que en su gestion no realizaron las conciliaciones mensuales del
Avance de Obra con las cifras contables en el ejercicio 2012, las cuales debieron
coincidir con los avances financieros del proyecto.

Ante el Organo Interno de Control en la Secretaria de Turismo, para que realice las
investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su
gestién no dieron seguimiento trimestral, en coordinacién con la entidad federativa

Oficio y Descripcion de la Resolucion

21/359/TQ/090/2015

El Titular del Area de Quejas del OIC de Fonatur
Constructora, S.A. de C.V., informa mediante oficio
21/359/TQ/090/2015, que respecto al oficio
AECF/0796/2014 del 15 de julio de 2014, que contiene la
PRAS 12-9-21W3N-02-0460-08-006, que "del analisis
realizado a las actuaciones llevadas a cabo por esta Area
de Quejas en esta fecha se determiné tener por concluido
el expediente al rubro citado, por falta de elementos para
acreditar las supuestas irregularidades materia de la
presente investigacion.

21/ARQ/771/2014

Se determind que en el presente asunto con esos
elementos de prueba se desvanecen las presuntas
responsabilidades administrativas en que pudieran incurrir

sobre el avance en el cumplimiento de objetivos y metas, a efecto de informar sobre servidores publicos adscritos a la Secretaria de Turismo.

la aplicacion de los recursos transferidos para el afio fiscal de 2012, como lo
establecen las Clausulas Tercera y Séptima del Convenio de Coordinacién en
Materia de Reasignacién de Recursos, y el articulo 61 cuarto parrafo de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.




Auditoria AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
As F ISuperlor CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
de la Federacién AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMARA DE DIPUTADOS

Cuenta Publica 2012

RESUMEN PRAS
Promovida / Con Resolucion Definitiva 11
Total 1

seguim720d



Auditoria
Superior
de la Federacién

CAMARA DE DIFUTADOS
Cuenta Unidad Entidad Tipo de Acci6bn
Puablica Administrativa  Fiscalizada
Auditora

2012 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de
Responsabilidad

Administrativa

Sancionatoria

2012 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de

Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria

seguim720c

Clave y Estado de Tramite

12-9-21W3N-02-0435-08-002
Promovida / Sin Resolucién
Definitiva

12-9-21W3N-02-0435-08-004
Promovida / Sin Resolucién
Definitiva

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
AL 31 DE MARZO DE 2015

Accién

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de
Fomento al Turismo y Empresas de Participacion Accionaria,
para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por los
actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion
amortizaron el crédito revolvente contratado con Banco Inbursa,
S.A., para financiar el capital de trabajo del Fondo Nacional de
Fomento al Turismo, con recursos propios, por 1,061,007.9
miles de pesos y no conforme a lo estipulado en el contrato de
crédito que sefial6é que se realizaria con recursos generados por
la venta de los terrenos.

Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de
Fomento al Turismo y Empresas de Participacion Accionaria,
para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por los
actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion
pagaron 16,037.5 miles de pesos, por concepto de intereses
generados por dos créditos contratados con BANOBRAS (uno
para el del CIP de Marina Cozumel y el otro de los CIP;s de
Cancun, Loreto y Huatulco) con recursos fiscales, en
contravencion de lo estipulado en las clausulas del primer
convenio modificatorio del contrato de crédito para el desarrollo
del proyecto turistico del CIP de Marina Cozumel y del primer
convenio modificatorio del contrato de crédito para el desarrollo
de obras de urbanizacién de los CIP;s de Cancun, Loreto y
Huatulco, en las cuales se establecié que los intereses se
debieron pagar con recursos propios.

Descripcion de la Respuesta de la Instancia de Control
Competente

La DGAFF"C" considera dar por concluido el proceso de
seguimiento de la Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria, ya que el Titular del Area de Quejas del Organo
Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria, respecto de la Promocion
de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria con clave 12-9-
21W3N-02-0435-08-002, procedié a llevar a cabo las indagatorias
necesarias que permitan en su caso, iniciar el procedimiento
administrativo de responsabilidad en contra de quien resulte
responsable, asignandole el numero de expediente DE069/2014.

En atencion al articulo 88, fraccion Xlll de la LFRCF, la entidad
informara a la ASF sobre la resolucion definitiva de este asunto.

La DGAFF"C" considera dar por concluido el proceso de
seguimiento de la Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria, ya que el Titular del Area de Quejas del Organo
Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al Turismo y
Empresas de Participacion Accionaria, respecto de la Promocion
de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria con clave 12-9-
21W3N-02-0435-08-004, procedi6 a llevar a cabo las indagatorias
necesarias que permitan en su caso, iniciar el procedimiento
administrativo de responsabilidad en contra de quien resulte
responsable, asignandole el numero de expediente DE070/2014.

En atencién al articulo 88, fraccion Xlll de la LFRCF, la entidad
informara a la ASF sobre la resolucion definitiva de este asunto.
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Auditoria
Superior
de la Federacién

CAMARA DE DIFUTADOS
Cuenta Unidad Entidad Tipo de Accion
Publica Administrativa  Fiscalizada
Auditora
2012 DGAFFC FONATUR (ICC) Promocién de

Responsabilidad
Administrativa
Sancionatoria

seguim720c

Clave y Estado de Tramite

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
AL 31 DE MARZO DE 2015

Accién

12-9-21W3N-02-0460-08-005  Ante el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de

Promovida / Sin Resolucién
Definitiva

Fomento al Turismo y Empresas de Participacion Accionaria
para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por los
actos u omisiones de los servidores publicos de FONATUR
Constructora, S.A. de C.V. que en su gestion no conciliaron los
avances de obra, por 434,295.6 miles de pesos, a fin de generar
las estimaciones para facturar los servicios contratados con el
IMSS, SEMARNAT, CODE Jalisco e INMEGEN.

Descripcion de la Respuesta de la Instancia de Control
Competente

La Direccién General de Auditoria Financiera Federal "C", con
fundamento en el articulo 19, fraccion |, del reglamento Interior de
la Auditoria Superior de la Federacion, y considerando que el
Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en el
Fondo Nacional de Fomento al Turismo y Empresas de
Participacion Accionaria, se constaté que el asunto fue radicado
con el expediente nim. DE187/2014, para llevar a cabo las
indagatorias necesarias que permitan en su caso, iniciar el
procedimiento administrativo de responsabilidades en contra de
quien resulte responsable. Por lo anterior, se considera concluido
el seguimiento de la accién promovida, en términos del articulo
16, fracciones IV y XLII del referido ordenamiento y conforme al
criterio A.5 "Criterios Generales para la Conclusion de las
Acciones", numeral 6, Apéndice A del Macroproceso para el
Seguimiento de las Acciones y Fincamiento de
Responsabilidades, Tomo lll, por lo que se considera que la
propuesta es congruente y ajustada a derecho.

En atencion al articulo 88, fraccién XllII de la LFRCF, la entidad
informara a la ASF sobre la resolucion definitiva de este asunto.
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Auditoria AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
As F ISuperlor CEDULA DE SEGUIMIENTO DE ACCIONES
de la Federacién AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMARA DE DIPUTADOS

Cuenta Publica 2012

RESUMEN PRAS
Promovida / Sin Resolucion Definitiva 3
Total 3

seguim720c



AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

Auditoria
ki ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMFIA DS DIPSD08 CUENTA PUBLICA 2012
TURISMO
POR TIPO DE ACCION
No Notificadas En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
Dictamen o
E—_— Técnico oo %ﬂ;’ por & E- Dictamen Tézm“;lm TE ciamen 5 égiq“me" Suspensién por FE( Els"e.z“ “’;’ CB"jEI' p‘.’(: R:;j:: p‘.’g Seguimiento | . Baja por Sustituida || Dio Lugaraun
Tipo de Accion | PR ™® || Total | ooiren | e | polaber | Peue || Emites | Total Rasp":'am Rocpuosia | Tecnicopara | Conclusién | TEcnico pera | TechicopoPno | ™ Mandato ooqandC | Total | soiventada | Soneusien | Remo e, | Condluidopor | SA2PS" | penunciade | porNueva || Procedimiento
Previa a su Hechos Conclusién A n‘:lraclén Nueva Accion del PO Judicial Competents Emision Competente Acumulacién Hechos Accién Resarcitorio
Emisi6én
Pliego de 2 0 0 0 0 0 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pbservaciones
Porcentaje | 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 | 100.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Pagina 1de 1
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ASF[:E

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
@ In Federacion CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA 2012
TURISMO
POR ENTIDAD Y CUENTA PUBLICA
PLIEGOS DE OBSERVACIONES (PO)
No Notificadas En Seguimiento Con Seguimiento Concluido
Biclamen Sin Dictamen | ictamen I piiomen En Espera ) ) -
EETED 3 etz = q Dictamen Técnico para feciico Técnico por | Suspension de ST AGE SaElEon Sl Bajapor | Bajapor | Sustituida ||Dio Lugaraun
ENTIDAD FISCALIZADA | DEP6 || TOTAL [ comcumion | “antress. | wioan | || Emies | Toul | puspits | Sn o [ Técncopare 00"5356" entammce [ oo [portencao | mesoboen f o %5 f o o | ez, [ e | oemana [ penuncafoornueva | Procedmento
Prg:/rl‘?s % ﬁu l:‘)rgvaeur;g::_ Emision A EEED xg:\g; del PO Competente Emision Competente | Acumulacion
SECTUR 100.00

seguim764




A s F Iﬁ:elmh AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
- ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
D CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CAVARA DE DIUTD0S CUENTA PUBLICA 2013
TURISMO ,
POR TIPO DE ACCION Y CUENTA PUBLICA
Con Proceso de Seguimiento Concluido En Proceso de Atencién o Promocién
Tipo de Acciéon | Emitidas | Atendidas o Atendida Sustituida Baja por Baja por Baja por Seguimiento No Totalen | Di 1 Di Di 1 R Respuesta Respuesta Sin Suspensién | En Espera de
P i pora por Nueva | Resolucién Demanda | Denunciade | Concluido por | Atendida | Proceso Técnico Técnico Técnico para Insuficiente | Improcedente | en Andlisis | Respuesta |por Mandato | Resolucién
Accién de Autoridad Hechos Acumulacion para para Conclusion por Judicial de Autoridad
Competente Conclusién | Emisién de Acumulacién Competente
Nueva
Accién
Recomendacion 6 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 3 3 0 0
Recomendacién al 19 0 0 0 0 0 0 0 0 19 0 0 0 0 0 0 19 0 0
Desempeiio
Solictud de 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 3 0 0 0
Aclaracion
TOTAL 28 0 0 0 0 0 0 0 0 28 0 0 0 0 0 6 22 0 0

{o-

Nota: No se incluyen Pliegos de Observaciones, Fincamiento de Responsabilidades Resarcitorias, Promocién de Responsabilidades Administrativas Sancionatorias y Denuncias de Hechos (Ver el apartado oo}réspondie'hr’t,e'). f NI j
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A SFIMdlwrh AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
- ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS
D CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CAVARA DE DIUTD0S CUENTA PUBLICA 2013
TURISMO
POR ENTIDAD Y CUENTA PUBLICA
Con proceso de seguimiento concluido En proceso de atencién o promocioén
Siglas de la Emitidas idas o 1 ituida por Baja por Baja por Baja por Segulmlemn No Total en Di Di Di en Sin Suspensién | En Espera de % En
Entidad F i Nueva Acci6n | F i6n de D D ia de por i Proceso Técnico para | Técnico para | Técnico para Insuficiente | Improcedente Andlisis Respuesta por Resolucién de Proceso
Fiscalizada Autoridad Hechos Acumulacmn Conclusién Emisién de Conclusién Mandato Autoridad
ISce iz Competente Nueva Accién por Judicial Competente
Acumulacién
CPTM 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 100.00
CSTAV 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 3 0 0 100.00
FONATUR 13 0 0 0 0 0 0 0 0 13 0 0 0 0 0 6 7 0 0 100.00
SECTUR 1 0 0 0 0 0 0 0 0 11 0 0 0 0 0 0 11 0 0 100.00

Nota: No se incluyen Pliegos de Observaciones, Fincamiento de Responsabilidades Resarcitorias, Promocion de Responsabilidades Administrativas Sancionatorias y Denuncias de Hechos (Ver el apartado correspondiente).
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ASF|

Auditoria
Superior
de la Federacién

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

ESTADO DE TRAMITE DE LAS ACCIONES EMITIDAS

CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CAMARA DE DIPUTADOS TURISMO
CUENTA PUBLICA 2013 ]
POR SECTOR, ENTIDAD, TIPO DE ACCION Y CUENTA PUBLICA
Con Proceso de Seguimiento Concluido En Proceso de Atencién o Promocién
Siglas dela Tipo de Atendida Extemporanea Sustituida Baja por Baja por Seguimiento Total en Dictamen Dictamen Dictamen Sin Suspension En Espera de % En
Entidad Accién por Nueva | Resolucién de Denunciade | Concluido por Proceso Técnico para | Técnico para | Técnico para Respuesta | por Mandato | Resolucién de | Proceso
. " Acclén Autoridad Hechos Acumulacién Conclusién | Emisién de | Conclusién por Judiclal Autoridad
Fiscalizada Competente Nueva Acumulacion Competente
Acci6én
CPTM ?eoomendaci 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 100.0
n 0
Total CPTM 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 100.0
0
CSTAV Recomendaci 0 0 0 0 3 0 0 0 3 0 0 100.0
6n al 0
Desempefio
Total CSTAV 0 0 0 0 3 0 0 0 3 0 0 100.0
0
FONATUR Recomendaci 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 100.0
6n 0
FONATUR Recomendaci 0 0 0 0 7 0 0 0 7 0 0 100.0
6n al
Desempefio 0
FONATUR Solicitud de 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 100.0
Aclaracion 0
Total FONATUR 0 0 0 0 13 0 0 0 7 0 0 100.0
0
SECTUR Recomendaci 0 0 0 0 2 0 0 0 2 0 0 100.0
6n 0
SECTUR Recomendaci 0 0 0 0 9 0 0 0 9 0 0 100.0
6n al 0
Desempefio
Total SECTUR 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 100.0
0
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Gestién Operativa y Financiera
Superior
de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: CPTM
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2013
TIPO DE ACCION: (R) Recomendacién
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGAFFA
AUDITORA:
OFICIO DE NOTIFICACION ESTADO DE TRAMITE ACCION EMITIDA
NUMERO FECHA
OASF/0452/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-2-21W3J-02-0025-01-001

Para que el Consejo de Promocién Turistica de México, S.A. de C.V. evalte la conveniencia de modificar las clausulas de los perfiles de puestos a fin de
asegurar que la contratacion de personal tenga tanto el nivel académico como la experiencia laboral que requiere el puesto, debido a que se observé que en el
apartado de observaciones de los perfiles, se establecié una clausula que indica que "se requiere para el puesto formacion profesional, estudios y/o afios de
experiencia", lo que permitié que el consejo contratara a personal que s6lo cumplié con alguno de los dos requisitos, ya sea el nivel académico o los afios de
experiencia.
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A s F Iﬂuditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Servicios de Orientacién Turistica y Asistencia Mecanica

Superior
de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: CSTAV
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2013
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADPP
AUDITORA:
OFICIO DE NOTIFICACION ESTADO DE TRAMITE ACCION EMITIDA
NUMERO FECHA
OASF/0454/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-0-21B00-07-0444-07-001
Para que la Corporacién Angeles Verdes considere la pertinencia de analizar las causas de las deficiencias detectadas en el control interno, y con base en ese
analisis; verifique que la informacién del cumplimiento de los indicadores de la MIR de los Programas presupuestarios para la orientacion turistica y asistencia
mecanica corresponda con la reportada en la Cuenta Publica.
OASF/0454/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-0-21B00-07-0444-07-002
Para que la Corporacion Angeles Verdes considere la pertinencia de analizar las causas por las cuales no informé en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal
2013, Primer Informe de Gobierno y Primer Informe de Labores de la SECTUR en qué medida la orientacion turistica y la asistencia mecanica contribuyeron al
logro del objetivo de la corporacion, y con base en ese analisis, genere e incluya esta informacion en los documentos de rendiciéon de cuentas.
OASF/0454/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-0-21B00-07-0444-07-003
Para que la Corporacién Angeles Verdes considere la pertinencia de analizar las causas por las cuales no acredité el total de las quejas recibidas en 2013 ni los
medios de recepcion, y con base en ese analisis, genere y resguarde la informacién de quejas recibidas por inconformidades de los servicios de informacion,
orientacién, asistencia y auxilio proporcionados a los turistas, en los cuales se acredite su procedencia o no y los medios de recepcion.
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Auditoria
Superior
de la Federaciéon

SECTOR:

TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Construccion del Centro Integralmente Planeado Costa del
Pacifico, en el Estado de Sinaloa, y Mantenimiento y Operacion
de los CIP del Pacifico, Estados Varios

CAMARA DE DIPUTADOS ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CUENTA PUBLICA: 2013
TIPO DE ACCION: ( R) Recomendacién
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGAIFF
AUDITORA:
OFICIO DE NOTIFICACION ESTADO DE TRAMITE ACCION EMITIDA
NUMERO FECHA
OASF/0459/2015 18/Feb/2015 Respuesta en Analisis 13-3-21W3N-04-0437-01-001
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo, por conducto de la supervision externa y de su residencia de obra, se asegure de que, antes de que autorice
el pago de los conceptos por los trabajos realizados, se cumplan invariablemente las caracteristicas solicitadas en las especificaciones particulares de los
contratos correspondientes.
OASF/0459/2015 18/Feb/2015 Respuesta en Analisis 13-3-21W3N-04-0437-01-002
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo, por conducto de la supervisiéon externa y de su residencia de obra, se cerciore de que los materiales
utilizados en la fabricacién de las emulsiones para el riego de impregnacién, liga y sello cumplan invariablemente con las caracteristicas establecidas en las
normas respectivas de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
OASF/0459/2015 18/Feb/2015 Respuesta en Analisis 13-3-21W3N-04-0437-01-003
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo, por conducto de su residencia de obra, se cerciore de que los pagos que realice correspondan a trabajos de
conceptos que se encuentren terminados durante el periodo de la estimacion respectiva.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Construccion del Centro Integralmente Planeado Costa del
Superior Pacifico, en el Estado de Sinaloa, y Mantenimiento y Operacion
de la Federacién de los CIP del Pacifico, Estados Varios
CAMARA DE DIPUTADOS ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CUENTA PUBLICA: 2013
TIPO DE ACCION: ( SA) Solicitud de Aclaraci6n
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGAIFF
AUDITORA:
OFICIO DE NOTIFICACION ESTADO DE TRAMITE ACCION EMITIDA
NUMERO FECHA
OASF/0459/2015 18/Feb/2015 Respuesta en Analisis 13-3-21W3N-04-0437-03-001
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo aclare y proporcione la documentacion justificativa o comprobatoria de 3,788.5 miles de pesos, debido a que
el material pétreo colocado en la carpeta asfaltica no cumple con la especificacion establecida en el contrato de obra publica nim. CPDU-0901/12-0-04.
En caso de no lograr su justificacion o respaldo documental, la entidad fiscalizada o instancia competente procederd, en el plazo establecido, a la recuperacion
del monto observado, mas los rendimientos financieros generados a la fecha de su recuperacion.
OASF/0459/2015 18/Feb/2015 Respuesta en Analisis 13-3-21W3N-04-0437-03-002
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo aclare y proporcione la documentacion justificativa o comprobatoria de 93.9 miles de pesos, debido a que en
los contratos de obras publicas nims. CPDU-0901/12-0-04 y CPDU-0901/12-0-05 se autorizé el pago de los trabajos de riego de liga, impregnacion y sello sin
que cumplieran con las caracteristicas requeridas en las normas de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
En caso de no lograr su justificacion o respaldo documental, la entidad fiscalizada o instancia competente procedera, en el plazo establecido, a la recuperacion
del monto observado, mas los rendimientos financieros generados a la fecha de su recuperacion.
OASF/0459/2015 18/Feb/2015 Respuesta en Analisis 13-3-21W3N-04-0437-03-003
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo aclare y proporcione la documentacion justificativa o comprobatoria de 26.1 miles de pesos, por concepto de
los intereses generados, debido a que en el contrato de obra publica nim. CP01-DO-1103/12-0-01 la entidad fiscalizada autorizé en la estimacion num. 2 el
pago de conceptos de obra no ejecutados por un monto de 251.7 miles de pesos, que dedujo 10 meses después en la estimacion num. 7.
En caso de no lograr su justificacién o respaldo documental, la entidad fiscalizada o instancia competente procedera, en el plazo establecido, a la recuperacion
del monto observado, mas los rendimientos financieros generados a la fecha de su recuperacion.
O
o
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA: Desarrollo de Proyectos Turfsticos Sustentables
Superior
de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2013
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
OFICIO DE NOTIFICACION ESTADO DE TRAMITE ACCION EMITIDA
NUMERO FECHA
OASF/0459/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-3-21W3N-07-0438-07-001
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo analice las causas por las cuales no programé ni realizé acciones para cumplir su mandato establecido en la
Ley General de Turismo respecto de crear centros turisticos, conforme a los planes maestros de desarrollo preservando el equilibrio ecolégico, ni establecio
criterios de sustentabilidad con un enfoque ambiental, social y econédmico y, con base en el resultado de su andlisis, se someta a consideracion del Comité
Técnico la politica por seguir en el periodo 2013-2018 sobre estos aspectos.
OASF/0459/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-3-21W3N-07-0438-07-002
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo analice las causas por las cuales no programé ni realizé acciones para consolidar Centros Integralmente
Planeados conforme a la Ley General de Turismo y, con base en el resultado de su andlisis, someta a consideracién del Comité Técnico los criterios respectivos
para cumplir el proceso de consolidacion de los sitios turisticos Cancun, Ixtapa, Loreto, Los Cabos, Huatulco, Nayarit y Playa Espiritu.
OASF/0459/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-3-21W3N-07-0438-07-003
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo analice las causas por las cuales no instrumenté el sistema de medicion para evaluar el impacto regional de
los Centros Integralmente Planeados basado en los indicadores de empleos registrados, ingreso per capita e indice de marginacién y, con base en los resultados
de su andlisis, realice las gestiones necesarias para el disefio y aplicacion de ese sistema a efecto de evaluar que el desarrollo de esos centros turisticos sea
congruente con las condiciones econdmicas y sociales de las regiones.
OASF/0459/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-3-21W3N-07-0438-07-004
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo analice la posibilidad de elaborar un diagnéstico especifico que sirva de base para conducir la elaboracion
de los estudios en funcion del potencial turistico de las regiones para la identificacion de zonas y areas territoriales susceptibles de ser aprovechadas en
proyectos turisticos y establezca metas desagregadas por estudio y afio para evaluar la gestion operativa de esas acciones.
OASF/0459/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-3-21W3N-07-0438-07-005
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo analice las causas por las cuales no programé ni realizé acciones para cumplir su mandato establecido en
su Manual de Organizacion respecto de adquirir reserva territorial y, con base en el resultado de su andlisis, someta a consideracion del Comité Técnico la
politica por seguir en el periodo 2013-2018 sobre ese aspecto.
OASF/0459/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-3-21W3N-07-0438-07-006
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo analice las causas por las cuales no cumplié con eficiencia las metas de los recursos previstos en las obras
de urbanizacion, cabeza y equipamiento turistico en cada centro turistico a su cargo y, en funcién de sus resultados, realice los ajustes correspondientes.
OASF/0459/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-3-21W3N-07-0438-07-007
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo analice las causas por las cuales no ha logrado garantizar su sustentabilidad financiera en el corto, mediano
y largo plazos, debido a que de 2008 a 2013 registré pérdidas netas de operacién y, en funcién de los resultados del andlisis, defina una estrategia para revertir
dicha situacion financiera.
O
o
seguim568 - Pagina 5 de 8




As F Iﬂuditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Apoyos para el Desarrollo de la Oferta Turistica

Superior
de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2013
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADPP
AUDITORA:
OFICIO DE NOTIFICACION ESTADO DE TRAMITE ACCION EMITIDA
NUMERO FECHA
OASF/0523/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-0-21100-07-0441-07-001
Para que la Secretaria de Turismo considere la pertinencia de analizar las causas que dieron origen a las deficiencias detectadas en la operacion del sistema de
control interno relativas a que no program6 metas, ni reporté avances y resultados de los indicadores "variacion porcentual en el valor agregado del sector
turismo", "variacion porcentual del impacto del programa en el empleo del sector turismo" y "porcentaje de visitantes que recomendarian el sitio turistico", y con
base en ello, programe metas, reporte avances y resultados de los indicadores de los programas presupuestarios destinados al desarrollo de proyectos turisticos
y resguarde la documentacién comprobatoria que los acredite.
OASF/0523/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-0-21100-07-0441-07-002
Para que la Secretaria de Turismo considere la pertinencia de analizar las causas por las cuales no acredité el cumplimiento del indicador "porcentaje de
proyectos turisticos de obra publica y de estrategia sectorial evaluados y aprobados" reportado en Cuenta Publica, y con base en ese analisis, implemente
acciones que acrediten el numero de proyectos evaluados y aprobados a fin de verificar lo reportado en Cuenta Publica.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Programa de Apoyos para el Desarrollo de la Oferta Turistica.
Superior Obras de Infraestructura del Convenio de Coordinacién entre la
de la Federaciéon Secretaria de Turismo y el Estado de Quintana Roo
CAMARA DE DIPUTADOS ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR
CUENTA PUBLICA: 2013
TIPO DE ACCION: ( R) Recomendacién
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGAIFF
AUDITORA:
OFICIO DE NOTIFICACION ESTADO DE TRAMITE ACCION EMITIDA
NUMERO FECHA
OASF/0523/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-0-21100-04-0443-01-001

Para que la Secretaria de Turismo implemente las medidas de control que estime pertinentes, con el fin de que en lo sucesivo se verifique el cumplimiento de lo
establecido en los Convenios de Coordinacion que se celebren con las entidades federativas, para los Programas de Apoyo para el Desarrollo de la Oferta
Turistica, especificamente en lo que se refiere a dar el debido seguimiento a los compromisos asumidos, entre otros, la obligacion por parte de las entidades
federativas de reintegrar a la Tesoreria de la Federacion los recursos remanentes o saldos disponibles al cierre del ejercicio, incluyendo los rendimientos
financieros generados.

OASF/0523/2015 18/Feb/2015 Sin Respuesta 13-0-21100-04-0443-01-002

Para que la Secretaria de Turismo implemente las medidas de control que estime pertinentes, para que en lo sucesivo previo a la formalizacion de los convenios,
actualice las fechas de los programas para las ministraciones y se coordine con las entidades federativas beneficiadas con los programas de apoyo para el
desarrollo de la oferta turistica con el fin de evaluar con mayor precision la cantidad de recursos presupuestales previstos a erogar en los proyectos propuestos
para optimizar su uso y aplicacién en el desarrollo de obras a los que se destinen dichos recursos.
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Auditoria
Superior
de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA:

SECTOR:

CAMARA DE DIPUTADOS

CUENTA PUBLICA: 2013

TIPO DE ACCION:

UNIDAD ADMINISTRATIVA
AUDITORA:

TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Sustentabilidad Turistica
SECTUR

( RD ) Recomendacion al Desempefio

DGADDE

OFICIO DE NOTIFICACION

NUMERO

FECHA

ESTADO DE TRAMITE

ACCION EMITIDA

OASF/0523/2015

18/Feb/2015

Sin Respuesta

13-0-21100-07-0445-07-001

Para que la Secretaria de Turismo realice las gestiones necesarias para que en el Informe de Ejecucién del Plan Nacional de Desarrollo, del afio que
corresponda, se rindan cuentas sobre las decisiones adoptadas para la ejecucion de ese plan rector respecto de la creacion de Zonas de Desarrollo Turistico y la
formulacién del Programa para el Ordenamiento Turistico General del Territorio.

OASF/0523/2015

18/Feb/2015

Sin Respuesta

13-0-21100-07-0445-07-002

Para que la Secretaria de Turismo analice la posibilidad de incluir en los Lineamientos Generales para el Aprovechamiento Sustentable de los Recursos
Naturales y Culturales los indicadores del Consejo Global de Turismo Sostenible relacionados con la adaptacién al cambio climatico, el inventario de recursos
turisticos, la proteccién del patrimonio cultural, y el riesgo ambiental, la proteccion de la fauna, la conservacion de energia, la calidad del agua, y la reduccion de
residuos solidos, a fin de que sean un punto de partida para evaluar los avances del desarrollo del turismo sustentable en el pais.

OASF/0523/2015

18/Feb/2015

Sin Respuesta

13-0-21100-07-0445-07-003

Para que la Secretaria de Turismo analice la pertinencia de establecer un programa de trabajo con las fechas compromiso, responsables y actividades por
realizar a fin de emitir las reglas y procedimientos para la creacion de las Zonas de Desarrollo Turistico Sustentable, con objeto de contribuir a consolidar el
modelo de desarrollo turistico sustentable, que compatibilice el crecimiento del turismo y los beneficios que éste genera, por medio de la preservacién y el
mejoramiento de los recursos naturales y culturales.

OASF/0523/2015

18/Feb/2015

Sin Respuesta

13-0-21100-07-0445-07-004

Para que la Secretaria de Turismo analice la pertinencia de establecer un programa de trabajo con fechas compromiso, responsables y actividades por realizar
para formular el Programa de Ordenamiento Turistico General del Territorio, a fin de lograr el aprovechamiento ordenado y sustentable de los recursos turisticos.

OASF/0523/2015

18/Feb/2015

Sin Respuesta

13-0-21100-07-0445-07-005

Para que la Secretaria de Turismo analice las causas por las cuales no programo ni realizé acciones con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) y
el Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura (INBA), a fin de impulsar la sustentabilidad turistica, y en funcién del resultado de su analisis fortalezca sus
mecanismos de operacién para evitar reincidencias.

OASF/0523/2015

18/Feb/2015

Sin Respuesta

13-0-21100-07-0445-07-006

Para que la Secretaria de Turismo analice la pertinencia de establecer criterios especificos en la seleccién de los destinos de acuerdo con las solicitudes que
presenten los estados y municipios, e incorpore en las fichas de trabajo un calendario con las fechas compromiso para la atencion de los asuntos prioritarios
identificados con la aplicacion del sistema de indicadores de sustentabilidad del Programa de Turismo Sustentable en México, a fin de constatar el cumplimiento
del objetivo del eje del programa relativo a impulsar la sustentabilidad de la actividad turistica en nuestro pais.

OASF/0523/2015

18/Feb/2015

Sin Respuesta

13-0-21100-07-0445-07-007

Para que la Secretaria de Turismo analice las causas por las cuales no establecié mecanismos de control y seguimiento para dar seguridad razonable al
cumplimiento de los objetivos y metas relativas a los proyectos turisticos regionales de turismo de naturaleza y cultural apoyados con el programa presupuestario
U001 "Apoyos para el Desarrollo de la Oferta Turistica", asi como para dar cuenta del cumplimiento de los beneficios relativos a la generacion de empleo en las
regiones y destinos turisticos y servicios publicos para el bienestar social de las comunidades, y en funcion de las conclusiones implemente el sistema de control
respectivo.
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ASF|

Auditoria
Superior
de la Federacién

CAMARA DE DIPUTADOS

seguim730a1

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION }
CONCLUSION DE LAS RECOMENDACIONES AL DESEMPENO
CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CUENTA PUBLICA 2010
Sector / Entidad Atendidas
FONATUR 18
SECTUR 25
TOTAL SECTOR TURISMO 43
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-001

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo instrumente las acciones necesarias a efecto de que los Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 26
indicadores que se incluyan en la Matriz de Indicadores para Resultados del ejercicio fiscal que corresponda, estén | de marzo de 2012, se constaté que el FONATUR instrumento las acciones correspondientes a efecto de que los indicadores
alineados y guarden congruencia con los objetivos e indicadores presentados en el Programa Sectorial de Turismo | incluidos en la Matriz de Indicadores de Resultados estén alineados y guarden congruencia con los presentados en el
2007-2012. Programa Sectorial de Turismo 2007-2012.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-002

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo defina e instrumente en su Sistema de Evaluacién del
Desempefio los indicadores estratégicos y de gestion que, conforme a la metodologia de marco légico, contengan le
informacion y los elementos necesarios para evaluar tanto la eficacia en el cumplimiento de los objetivos de
aprovechar de manera sustentable el potencial de los recursos naturales y culturales y su capacidad para
transformarse en oferta turistica productiva con la creacién de centros turisticos, la consolidaciéon de Centros
Integralmente Planeados (CIP) y Proyectos Turisticos Integrales (PTI) y el impacto de estos centros turisticos en el
desarrollo regional; la aplicacion del programa de acciones ambientales, la atencion de las observaciones
formuladas por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, la generacion de CIP y PTI con enfoque de
sustentabilidad turistica y de impacto nacional, asi como la situacion financiera del fondo.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 26
de marzo de 2012, se constaté que el FONATUR estableci6 los indicadores que formaran parte de la evaluacion del objetivo
de consolidacién de centros turisticos, la eficiencia del programa de las acciones ambientales y la atencién de las
observaciones formuladas por la SEMARNAT, asi como para revisar las acciones de planeacion y desarrollo de proyectos
turisticos sustentables, el impacto en el desarrollo regional, el fomento de la inversién turistica y la situacion financiera del
fondo.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-003

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo instrumente los mecanismos necesarios a efecto de establecer
un programa de trabajo en el que se presenten las metas, las prioridades, los recursos por asignar, los responsable:
y las fechas previstas para la creacién de centros turisticos en aquellos lugares que, por sus caracteristicas naturale
y culturales, representan un potencial turistico.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 26
de marzo y el 19 de julio de 2012, se constatd que el FONATUR constituyd un Comité para el Analisis, Evaluacion y Creacior
de CIP y PTI, cuyo objetivo es analizar la pertinencia de creacién de nuevos centros turisticos y la adquisicion de reservas
territoriales, y establecio una Politica de Generacién de Proyectos, Adquisicion, Control, Planeacion y Desarrollo de Proyecto
Turisticos, la cual se orienta a delimitar el &mbito de responsabilidad de la Direccién Adjunta de Desarrollo al Sector Turistico
(DASAST), Direccion Ejecutiva de Gestion Estratégica (DEGE) y de la Direccién Adjunta de Desarrollo (DAD). Con estas
medidas, la entidad fiscalizada estara en posibilidades de integrar un programa de trabajo para la creacién de centros
turisticos en aquellos lugares que, por sus caracteristicas naturales y culturales, representan un potencial turistico.

LA ASF podra realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
Superior
de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 Atendida |10-3-21W3N-07-0086-07-004

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo realice las acciones correspondientes con objeto de establecer | Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacioén proporcionada el 26
criterios o lineamientos para clasificar o dar de alta un centro turistico y la forma en que el potencial de los recursos | de marzo de 2012, se constato que el FONATUR instrumentd las medidas conducentes con objeto de establecer los
naturales y culturales de un sitio se deben aprovechar de manera sustentable para transformarse en oferta turistica | lineamientos para clasificar o dar de alta un centro turistico y la forma en que el potencial de los recursos naturales y
productiva. culturales de un sitio se deben aprovechar de manera sustentable para transformarse en oferta turistica productiva.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
Superior
de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
ACCION EMITIDA
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ccié EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 15/Feb/2012 Atendida | 10-3-21W3N-07-0086-07-005
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo instrumente las medidas que correspondan a efecto de Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informaciéon y documentacién proporcionada el 26
establecer un programa de trabajo en el que se presenten las metas, las prioridades, los recursos por asignar y los | de marzo de 2012, se constaté que el FONATUR instrumentd la elaboracion de un estudio para que se definan los programa
tiempos de ejecucioén con objeto de avanzar en la consolidacion de los Centros Integralmente Planeados y de trabajo con las metas, las prioridades, los recursos por asignar y los tiempos de ejecucién con objeto de avanzar en la
Proyectos Turisticos Integrales, en funcién de la entrega de los servicios a los municipios respectivos. consolidacion de los Centros Integralmente Planeados y Proyectos Turisticos Integrales, en funcién de la entrega de los
servicios a los municipios respectivos
La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-006

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo implemente los mecanismos necesarios con la finalidad de que | Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 26
en los Planes Maestros de Desarrollo se establezcan los criterios de preservacion del equilibrio ecolégico para cada | de marzo de 2012, se constatd que el FONATUR instrumentd los mecanismos necesarios con la finalidad de que en los
uno de los Centros Integralmente Planeados y Proyectos Turisticos Integrales en desarrollo. Planes Maestros de Desarrollo se establezcan los criterios de preservacion del equilibrio ecolégico para cada uno de los
Centros Integralmente Planeados y Proyectos Turisticos Integrales en desarrollo.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
Superior
de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICAGION TRAMITE SEAIb e EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 15/Feb/2012 Atendida |10-3-21W3N-07-0086-07-007
Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo instrumente las medidas necesarias con objeto de que se Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 26
definan las metas del Programa de Calificacion de Proyectos Turisticos con base en los avances fisicos y financiero | de marzo de 2012, se constatd que el FONATUR estableci6 las metas del Programa de Calificacion de Proyectos Turisticos,
de los ejercicios fiscales anteriores. para el periodo 2012-2017, por medio del indicador evaluacién de proyectos turisticos para el sector privado, con base en los
avances fisicos y financieros de los ejercicios fiscales anteriores.
La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-008

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo defina un plan de accién en el que se incluyan las actividades | Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacioén proporcionada el 26
por realizar en el corto, mediano y largo plazo para que se logre contribuir al cumplimiento del objetivo de fomentar | de marzo de 2012, se constaté que el FONATUR establecié un plan de accién en el que se incluyen las actividades por

la inversién turistica en el pais mediante el Programa de Calificaciéon de Proyectos Turisticos. realizar en el corto, mediano y largo plazo para que se logre contribuir al cumplimiento del objetivo de fomentar la inversién
turistica en el pais mediante el Programa de Calificacion de Proyectos Turisticos.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-009

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo instrumente las medidas conducentes a efecto de establecer
una programacion especifica en la que se presenten las metas, las prioridades, los recursos por asignar, los
responsables y los tiempos de ejecucion para evaluar el impacto de los Centros Integralmente Planeados y los
Proyectos Turisticos Integrales en el desarrollo regional.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 26
de marzo de 2012, se constaté que el FONATUR instrumentd las medidas conducentes a efecto de establecer una
programacion especifica en la que se presenten las metas, las prioridades, los responsables y los tiempos de ejecucién para
evaluar el impacto de los Centros Integralmente Planeados y los Proyectos Turisticos Integrales en el desarrollo regional en
términos de empleos registrados, ingreso per capita e indice de marginacion.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-010

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo implemente los mecanismos correspondientes con objeto de Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 26
fortalecer sus mecanismos de programacion y control en las actividades relacionadas con la elaboracién de estudio: | de marzo de 2012, se constaté que el FONATUR implemento los mecanismos correspondientes para fortalecer su

para la identificacion de areas territoriales susceptibles de ser explotadas en nuevos proyectos turisticos programacion y control en las actividades relacionadas con la elaboracién de estudios para la identificacion de areas
sustentables. territoriales susceptibles de ser explotadas en nuevos proyectos turisticos sustentables.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-011

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo defina e instrumente los mecanismos necesarios a efecto de Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 26
establecer una programacion especifica en la que se presenten las metas, las prioridades, los recursos por asignar, | de marzo de 2012, se constaté que el FONATUR estableci6 el Programa de Adquisicion de Reserva Territorial 2012-2013
los responsables y los tiempos de ejecucion para la gestion del fondo en las acciones relacionadas con la en el que se presentan las metas, las prioridades, los recursos por asignar, los responsables y los tiempos de ejecucion para
adquisicion de reserva territorial para la creacion de centros turisticos sustentables. la creacion de dos Proyectos Turisticos Integrales.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
s F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-012

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo adopte las medidas que correspondan a efecto de establecer el
programa de acciones ambientales en el que se presenten las metas, las prioridades, los responsables y los tiempo:
de ejecucion para evaluar los resultados de ese programa asociados a las obras previstas en los proyectos turistico:
y en las necesidades derivadas de las autorizaciones ambientales vigentes.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 26
de marzo de 2012, se constato que el FONATUR establecié el Programa de Acciones Ambientales y su presupuesto 2012
en el que se presentan las metas, las prioridades, los responsables y los tiempos de ejecucidn para evaluar los resultados de

programa asociados a las obras previstas en los proyectos turisticos y en las necesidades derivadas de
ambientales vigentes.

las autorizaciones

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el

FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-013

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo defina e implemente un sistema de control interno para evaluar | Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacioén proporcionada el 26
la eficiencia operativa y dar seguimiento al cumplimiento del programa de acciones ambientales y su presupuesto, |de marzo de 2012, se constaté que el FONATUR establecio en el Programa de Acciones Ambientales y su Presupuesto
con base en las obras previstas de los proyectos turisticos, en las necesidades derivadas de las autorizaciones 2012 un médulo de control interno con objeto de evaluar la eficiencia operativa y llevar el seguimiento respecto del
ambientales vigentes y la propuesta de nuevos proyectos. cumplimiento de los estudios y su presupuesto en funcién de las obras previstas de los proyectos turisticos y de las
necesidades derivadas de las autorizaciones ambientales.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-014

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo implemente un sistema de control interno a fin de identificar la | Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 26

informacion de las observaciones de los aspectos ambientales emitidos por la Secretaria de Medio Ambiente y de marzo de 2012, se constato que el FONATUR establecié un sistema de control interno con objeto de identificar la
Recursos Naturales, asi como la trazabilidad del proceso en términos de la documentacién que remite el fondo a informacion de las observaciones de los aspectos ambientales emitidos por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
esta dependencia y las acciones realizadas por la entidad fiscalizada para su atencion, a efecto de proporcionar une | Naturales, en términos de la documentacion que remite el fondo a esta dependencia y las acciones realizadas para su
seguridad razonable para evaluar el logro de objetivos y metas con eficiencia respecto de las operaciones del atencion, a efecto de proporcionar una seguridad razonable para evaluar el logro de objetivos y metas con eficiencia respectc
programa. de las operaciones del programa.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-015

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo realice las acciones necesarias con objeto de que se
establezcan los criterios o lineamientos que correspondan, a efecto de regular lo relativo al desarrollo de Centros
Integralmente Planeados y Proyectos Turisticos Integrales, con enfoque de sustentabilidad turistica y de impacto
nacional.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 26
de marzo de 2012, se constaté que el FONATUR implemento las acciones necesarias con objeto de establecer los
lineamientos, a efecto de regular lo relativo al desarrollo de Centros Integralmente Planeados y Proyectos Turisticos
Integrales, con enfoque de sustentabilidad turistica y de impacto nacional.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-016

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo instrumente las medidas necesarias con objeto de fortalecer su:| Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacioén proporcionada el 26

mecanismos de programacion y presupuestacion para la ejecucion de obras de infraestructura turistica, a fin de de marzo de 2012, se constato que el FONATUR instrumentd las medidas necesarias con objeto de fortalecer sus

cumplir con eficiencia las metas previstas en el programa respectivo. mecanismos de programacion y presupuestacion para la ejecucion de obras de cabeza, urbanizacién y equipamiento turisticc
para el desarrollo de infraestructura turistica, a fin de cumplir con eficiencia las metas previstas contenidas en el programa de
obras.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-017

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo adopte las medidas requeridas para fortalecer sus mecanismos | Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informaciéon y documentacién proporcionada el 26
de planeacion en la asignacion y ejercicio de los recursos presupuestarios, en la que se consideren las necesidades| de marzo de 2012, se constaté que el FONATUR establecié las medidas necesarias para fortalecer sus mecanismos de
reales del fondo, a fin de que se cumplan las metas en el desarrollo de infraestructura turistica. planeacion en la asignacién y ejercicio de los recursos presupuestarios, en la que se consideren las necesidades reales del
fondo, a fin de que se cumplan las metas en el desarrollo de infraestructura turistica.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Desarrollo de Proyectos Turisticos Sustentables
As F Igﬁ';"muun ENTIDAD FISCALIZADA: FONATUR
CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2010

TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacién al Desempefio

UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE

AUDITORA:

OFICIODE NOTIFIGAGION | TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0121/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida  [10-3-21W3N-07-0086-07-018

Para que el Fondo Nacional de Fomento al Turismo implemente los mecanismos correspondientes a efecto de que | Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacioén proporcionada el 26
se establezca un plan de trabajo con las acciones por realizar para que en el corto, mediano y largo plazo se de marzo de 2012, se constato que el FONATUR elabor6 el proyecto del Plan Estratégico 2012, que sera presentado al
garantice su sustentabilidad financiera. Comité Técnico en su préxima sesion ordinaria, cuya finalidad es establecer un plan de trabajo con las acciones por realizar
para que en el corto, mediano y largo plazo se garantice su sustentabilidad financiera.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
FONATUR.
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Superior Turistica

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0171/2012 | 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-001

Para que la Secretaria de Turismo instrumente las acciones necesarias a efecto de que los objetivos de Fin de los | Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
programas presupuestarios, vigentes en el ejercicio fiscal que corresponda, estén alineados con los objetivos de marzo de 2012, se constat6 que la SECTUR instrumento las acciones correspondientes a efecto de que los objetivos de
reportados en el Programa Sectorial de Turismo 2007-2012. Fin incluidos en las Matriz de Indicadores para Resultados de los Programas Presupuestarios P001, F003, G001, FO04, e
1003 estén alineados y guarden congruencia con los presentados en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012y en el
Programa Sectorial de Turismo 2007-2012.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Superior Turistica

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0171/2012 | 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-002

Para que la Secretaria de Turismo realice las gestiones correspondientes a efecto de que los indicadores que se Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
incluyan en la Matriz de Indicadores para Resultados del ejercicio fiscal que corresponda estén alineados y guarden | de marzo de 2012, se constaté que la SECTUR instrumento las acciones correspondientes a efecto de que los indicadores
congruencia con los objetivos e indicadores presentados en el Programa Sectorial de Turismo 2007-2012. incluidos en la Matriz de Indicadores para Resultados de los Programas Presupuestarios P001, F003, G001, F004 e 1003 de
la SECTUR se encuentren alineados y guarden congruencia con los presentados en el Programa Sectorial de Turismo 2007
-2012.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
Superior Turistica
de la Federacion
ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR
CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-003

Para que la Secretaria de Turismo defina e instrumente en su Sistema de Evaluacién del Desempefio los
indicadores estratégicos y de gestion que, conforme a la metodologia de marco légico, contengan la informacién y
los elementos necesarios para evaluar la eficacia respecto de la conduccion de la politica de sustentabilidad
turistica, la eficiencia operativa en cuanto a las acciones de colaboracion con la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes para la identificacion de las necesidades de sefalizacion en las vias federales de acceso a las Zonas di
Desarrollo Turistico Sustentable; la coordinacién con la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales para la
preservacion de los recursos naturales y culturales y la certificacion de los Pueblos Magicos.

Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informaciéon y documentacién proporcionada el 30
de marzo de 2012, se verificé que la SECTUR establecié el indicador para evaluar la coordinacién con la Secretaria de Medic
Ambiente y Recursos Naturales para la preservacion de los recursos naturales y culturales, se constaté que esta en espera
de la publicacion del Reglamento de la Ley General de Turismo para estar en posibilidades de disefiar los indicadores para
evaluar la conduccion de la politica de sustentabilidad turistica y el las acciones de colaboracién con la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes para la identificacion de las necesidades de sefializacion en las vias federales de acceso a la
Zonas de Desarrollo Turistico Sustentable; y se verifico que se encuentra en proceso de actualizacion las reglas de operacié
del Programa Pueblos Méagicos para que posteriormente se proceda al disefio del indicador a efecto de medir la gestion
operativa en estas acciones.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Superior Turistica

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0171/2012 | 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-004

Para que la Secretaria de Turismo instrumente los mecanismos necesarios a efecto de establecer un programa de | Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30

trabajo en el que se presenten las metas y los tiempos de ejecucion para evaluar de manera permanente los de marzo de 2012, se constato que la SECTUR elaboré y establecié el documento denominado Avance en las metas del
resultados de la politica publica turistica mediante los indicadores: turistas nacionales, turistas internacionales, Programa Sectorial de Turismo 2007-2012, en el que se presentan las metas de 2011y 2012, asi como la frecuencia de
ingreso de divisas, gasto medio por turista internacional, crecimiento anual del PIB turistico, inversion total privada, | medicion, para evaluar de manera permanente los resultados de la politica turistica mediante los indicadores: turistas
promedio de empleos formales generados en el sector turismo por afio y porcentaje de mujeres ocupadas en el nacionales, turistas internacionales, ingreso de divisas, gasto medio por turista internacional, crecimiento anual del PIB
sector turismo. turistico, inversion total privada, promedio de empleos formales generados en el sector turismo por afio y porcentaje de

mujeres ocupadas en el sector turismo.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Superior Turistica

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0171/2012 | 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-005

Para que la Secretaria de Turismo adopte las medidas necesarias a efecto de llevar los registros y realizar el andlisi | Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
del indicador relativo al porcentaje de mujeres ocupadas en el sector turismo para medir de manera permanente los | de marzo de 2012, se constaté que la SECTUR realizo el andlisis del indicador relativo al porcentaje de mujeres ocupadas er
resultados de la politica publica turistica. el sector turismo con base en los registros de los Censos Econémicos 2011, y se verificé que se encuentra en proceso de
elaboracion una metodologia en conjunto con el INEGI, la STPS y el IMSS para medir de manera permanente los empleos
generados en el sector turismo por tipo de género.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.

seguim568a1 Pagina 23 de 43




Superior Turistica

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0171/2012 | 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-006

Para que la Secretaria de Turismo defina e instrumente un plan de accién en el que se identifiquen las actividades | Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
por realizar en el corto y mediano plazo para que se logre cumplir el objetivo rector relativo a hacer de México un de marzo de 2012, se constaté que la SECTUR implemento el Acuerdo Nacional por el Turismo, que constituye un plan de
pais lider en la actividad turistica y que se establezcan los criterios correspondientes en cuanto a lo que significa ser | accién en el corto y mediano plazo para que se logre cumplir el objetivo rector relativo a hacer de México un pais lider en la
lider de esta actividad. actividad turistica, en el cual se establecen los criterios correspondientes en cuanto a lo que significa ser lider de esta
actividad.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Superior Turistica

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIFUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
ACCION EMITIDA
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ceié EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-007
Para que la Secretaria de Turismo realice las gestiones correspondientes con objeto de que se formulen los Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
lineamientos para el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales y culturales del pais, a fin de contar cor | de marzo de 2012, se constaté que la SECTUR adopté los Criterios Globales de Turismo Sostenible de la Organizacion
los elementos necesarios para conducir la politica de sustentabilidad turistica. Mundial de Turismo para formular los lineamientos para el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales y
culturales del pais, a fin de contar con los elementos necesarios para conducir la politica de sustentabilidad turistica, los
cuales constituyen el instrumento regulatorio para que los prestadores de servicios turisticos logren optimizar el entorno
natural con el desarrollo de la actividad turistica.
La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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ASF|

Auditoria
Superior

SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad

de la Federacién

Turistica

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 | 15/Feb/2012 | Atendida |10-0-21100-07-0084-07-008

Para que la Secretaria de Turismo instrumente los mecanismos necesarios a efecto de que se emita el reglamento | Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
respectivo en el que se establezcan los requisitos y el procedimiento para la emision de la declaratoria de las Zonas | de marzo de 2012, se constaté que la SECTUR instrumento las medidas correspondientes a efecto de que se emita el

de Desarrollo Turistico Sustentable, asi como la clasificacién de las mismas. reglamento respectivo en el que se establezcan los requisitos y el procedimiento para la emision de la declaratoria de las
Zonas de Desarrollo Turistico Sustentable, asi como la clasificacion de las mismas.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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SFI

Auditoria
Superior

SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad

de la Federacién

Turistica

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIFUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
ACCION EMITIDA
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ceié EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 15/Feb/2012 Atendida | 10-0-21100-07-0084-07-009
Para que la Secretaria de Turismo realice las gestiones correspondientes con objeto de formular las reglas y Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
procedimientos para establecer el Ordenamiento Turistico del Territorio, con el propésito de lograr el de marzo de 2012, se constat6 que la SECTUR instrumenté las medidas correspondientes a efecto de que se formulen las
aprovechamiento ordenado y sustentable de los recursos turisticos, de conformidad con las disposiciones juridicas | reglas y procedimientos para establecer el Ordenamiento Turistico del Territorio, con el propoésito de lograr el
aplicables en materia de medio ambiente y asentamientos humanos. aprovechamiento ordenado y sustentable de los recursos turisticos, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables
en materia de medio ambiente y asentamientos humanos.
La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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SFI

Auditoria
Superior

SECTOR: TURISMO

de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

TiTULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
Turistica

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 | 15/Febi2012 | Atendida |10-0-21100-07-0084-07-010

Para que la Secretaria de Turismo implemente las medidas que correspondan con objeto de que se aplique el
Programa Agenda 21 para el Turismo Mexicano por medio del sistema de indicadores relacionados con cuatro
temas: medio ambiente, entorno socioeconémico, desarrollo urbano y turismo, en funcién de las solicitudes que
presenten los destinos turisticos.

Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informaciéon y documentacién proporcionada el 30
de marzo de 2012, se constat6 que la SECTUR aplicé en 2011 el Programa de Turismo Sustentable en México, antes
llamado Programa Agenda 21 para el Turismo Mexicano, en seis destinos turisticos por medio del sistema de indicadores
relacionados con cuatro temas: medio ambiente, entorno socioecondmico, desarrollo urbano y turismo, cuya finalidad del
programa es generar el desarrollo sustentable de la actividad turistica y mejorar las condiciones en los destinos turisticos de
México.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
Superior Turistica
de la Federacion
ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR
CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-011

Para que la Secretaria de Turismo defina e instrumente un sistema de control interno para identificar los resultados !
la situacién que guarda el Programa Agenda 21 para el Turismo Mexicano de acuerdo con las fases y
procedimientos establecidos para la aplicacion de este programa.

Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
de marzo de 2012, se constat6 que la SECTUR instrumenté un sistema de control interno aplicando una base de datos para
identificar el avance porcentual de los resultados de la aplicacion de las fases que comprende el Programa de Turismo
Sustentable en México y su situacion que guarda de acuerdo en los procedimientos establecidos.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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SFI

Auditoria
Superior

SECTOR: TURISMO

de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

TiTULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad

Turistica

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 | 15/Febi2012 | Atendida |10-0-21100-07-0084-07-012

Para que la Secretaria de Turismo instrumente los mecanismos necesarios a efecto de establecer un programa de
trabajo en el que se presenten las metas, las prioridades, los recursos por asignar, los responsables y los tiempos d
ejecucion para evaluar los resultados de las acciones de colaboracién con la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes para la identificacion de las necesidades de sefializacion en las vias federales de acceso a las Zonas d
Desarrollo Turistico Sustentable.

Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
de marzo de 2012, se constat6 que la SECTUR instrumenté las medidas correspondientes a efecto de que se establezca un
programa de trabajo en el que se presenten las metas, las prioridades, los recursos por asignar, los responsables y los
tiempos de ejecucion para evaluar los resultados de las acciones de colaboracion con la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes para la identificacion de las necesidades de sefalizacion en las vias federales de acceso a las Zonas de

Desarrollo Turistico Sustentable.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la

SECTUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
Superior Turistica
de la Federacion
ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR
CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-013

Para que la Secretaria de Turismo adopte las medidas necesarias a efecto de fortalecer sus mecanismos de
programacion para que se atiendan las acciones relacionadas con la Agenda de Transversalidad de las Politicas
Publicas para el Desarrollo Sustentable, en coordinacién con la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, para la preservacion de los recursos naturales en la actividad turistica.

Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
de marzo de 2012, se constat6 que la SECTUR adopt6 las medidas necesarias para fortalecer sus mecanismos de
programacion para que se atiendan las acciones relacionadas en la Agenda de Transversalidad de Politicas Publicas para el
Desarrollo Sustentable, en coordinacion con la SEMARNAT, para la preservacion de los recursos naturales en la actividad
turistica.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.

seguim568a1

Pagina 31 de 43




Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
Superior Turistica
de la Federacion
ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR
CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-014

Para que la Secretaria de Turismo realice las gestiones necesarias a efecto de fortalecer sus mecanismos de
programacion para contribuir al cumplimiento de la meta del indicador: Subindice del Marco Regulatorio del Foro
Econémico Mundial, que mide, entre otros temas, el relativo a la priorizacion de viajes a paises con atractivos
turisticos.

Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
de marzo de 2012, se constat6 que la SECTUR instrumenté las medidas correspondientes a efecto de fortalecer sus
mecanismos de programacioén para contribuir al cumplimiento de la meta del indicador: Subindice del Marco Regulatorio del
Foro Econémico Mundial, que mide, entre otros temas, el relativo a la priorizacion de viajes a paises con atractivos turisticos.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Superior Turistica

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
ACCION EMITIDA
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ceié EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-015
Para que la Secretaria de Turismo adopte las medidas necesarias a efecto de fortalecer sus mecanismos de Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
programacion para contribuir al cumplimiento de la meta del indicador: Indice de Regulaciéon Ambiental del Foro de marzo de 2012, se constato que la SECTUR instrumentd las medidas conducentes a efecto de fortalecer sus mecanismos
Econémico Mundial, que mide la percepcién sobre la prioridad del Estado en materia de turismo sustentable. de programacioén para contribuir al cumplimiento de la meta del indicador: Indice de Regulacién Ambiental del Foro
Econémico Mundial, que mide la percepcion sobre la prioridad del Estado en materia de turismo sustentable.
La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
Superior Turistica
de la Federacion
ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR
CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-016

Para que la Secretaria de Turismo realice las gestiones necesarias con objeto de definir e instrumentar un programe
de trabajo con las actividades por realizar, en coordinacion con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la
Secretaria de la Funcién Publica, para que se cumpla con la emisién del Reglamento de la Ley General de Turismo.

Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informaciéon y documentacién proporcionada el 30
de marzo y el 17 de julio de 2012, se constatd que la SECTUR realiz6 las gestiones necesarias para que se cumpla con la
emision del Reglamento de la Ley General de Turismo.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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SFI

Auditoria
Superior

SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad

de la Federacién

Turistica

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 | 15/Febi2012 | Atendida |10-0-21100-07-0084-07-017

Para que la Secretaria de Turismo instrumente las medidas conducentes a efecto de establecer en su programacior | Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
anual las metas respectivas y los recursos por transferir a las entidades federativas para evaluar los resultados de s | de marzo de 2012, se constaté que la SECTUR establecio en su programacion anual las metas respectivas y los recursos po

gestion respecto de las acciones de coordinacion con los estados para el desarrollo de proyectos regionales de transferir a las entidades federativas para evaluar los resultados de su gestién respecto de las acciones de coordinacién con
turismo de naturaleza, que contribuyen a la sustentabilidad turistica del pais. los estados para el desarrollo de proyectos regionales de turismo de naturaleza, que contribuyen a la sustentabilidad turistica
del pais.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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ASF|

Auditoria
Superior

SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad

de la Federacién

Turistica

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 | 15/Febi2012 | Atendida |10-0-21100-07-0084-07-018

Para que la Secretaria de Turismo adopte las medidas necesarias con objeto de que, en todos los casos, se evaller | Se considera que la recomendacién estéa atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
las solicitudes presentadas por los estados para la seleccion de los proyectos turisticos regionales y su inclusion en | de marzo de 2012, se constaté que la SECTUR implementd las medidas necesarias con objeto de evaluar en todos los casos

los Convenios de Coordinacién en materia de Reasignacion de Recursos con las Entidades Federativas, y se las solicitudes presentadas por los estados para la seleccién de los proyectos turisticos regionales y su inclusién en los
asegure de que los proyectos de turismo de naturaleza por apoyar se encuentren ubicados dentro de las Zonas Convenios de Coordinacién en materia de Reasignacion de Recursos con las Entidades Federativas, y de que los proyectos
Prioritarias para el Desarrollo de Turismo de Naturaleza correspondientes. de turismo de naturaleza por apoyar se encuentren ubicados preferentemente dentro de las Zonas Prioritarias para el

Desarrollo de Turismo de Naturaleza correspondientes.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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SFI

Auditoria
Superior

SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad

de la Federacién

Turistica

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 | 15/Febi2012 | Atendida |10-0-21100-07-0084-07-019

Para que la Secretaria de Turismo instrumente las medidas conducentes a efecto de establecer en su programacior | Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
anual las metas respectivas y los recursos por transferir a las entidades federativas para evaluar los resultados de s | de marzo de 2012, se constaté que la SECTUR establecio en su programacion anual las metas respectivas y los recursos po

gestion respecto de las acciones de coordinacion con los estados para el desarrollo de proyectos regionales de transferir a las entidades federativas para evaluar los resultados de su gestién respecto de las acciones de coordinacién con
turismo cultural, que contribuyen a la sustentabilidad turistica del pais. los estados para el desarrollo de proyectos regionales de turismo cultural, que contribuyen a la sustentabilidad turistica del
pais.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
Superior Turistica
de la Federacion
ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR
CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-020

Para que la Secretaria de Turismo adopte las medidas necesarias con objeto de que, en todos los casos, se evaluer
las solicitudes presentadas por los estados para la seleccion de los proyectos turisticos regionales y su inclusion a
los Convenios de Coordinacién en materia de Reasignacion de Recursos con las Entidades Federativas.

Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
de marzo de 2012, se constat6 que la SECTUR implementé las medidas necesarias con objeto de evaluar en todos los casos
las solicitudes presentadas por los estados para la seleccién de los proyectos turisticos regionales y su inclusién a los
Convenios de Coordinacién en materia de reasignacion de Recursos con las Entidades Federativas.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Superior Turistica

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0171/2012 | 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-021

Para que la Secretaria de Turismo realice las gestiones necesarias a efecto de establecer en su programacion anua | Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
las metas respectivas para evaluar los resultados de las acciones de certificacion de Pueblos Magicos en cuanto a | | de marzo de 2012, se constaté que la SECTUR implemento las acciones necesarias a efecto de establecer en su

atencion de solicitudes presentadas por las localidades correspondientes. programacion anual las metas respectivas para evaluar los resultados de las acciones de certificacion de Pueblos Magicos e
cuanto a la atencion de solicitudes presentadas por las localidades correspondientes.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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SFI

Auditoria
Superior

SECTOR: TURISMO

de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

TiTULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad

Turistica

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 | 15/Febi2012 | Atendida |10-0-21100-07-0084-07-022

Para que la Secretaria de Turismo defina e instrumente un sistema de control interno para identificar los resultados !
la situacién que guarda la certificacion de Pueblos Magicos en el pais de acuerdo con los procedimientos
respectivos, en términos de la revision realizada a la propuesta presentada por la localidad, la visita de valoracion
para evaluar la potencialidad de la region, el otorgamiento del certificado correspondiente y la renovacion del
nombramiento de manera anual.

Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
de marzo de 2012, se constat6 que la SECTUR instrumenté un sistema de control interno para identificar los resultados y la
situacién que guarda la certificacion de Pueblos Magicos en el pais de acuerdo con los procedimientos respectivos, en
términos de la revision realizada a la propuesta presentada por la localidad, la visita de valoracion para evaluar la
potencialidad de la regién, el otorgamiento del certificado correspondiente y la renovacion del nombramiento de manera

anual.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la

SECTUR.
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Superior Turistica

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0171/2012 | 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-023

Para que la Secretaria de Turismo adopte las medidas necesarias a efecto de establecer en su programacién anual | Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30

las metas respectivas para evaluar los resultados de su gestion respecto de las acciones de construccion de de marzo y 17 de julio de 2012, se constaté que la SECTUR establecié compromisos en el Acuerdo Nacional por el Turismo
circuitos de turismo de naturaleza y el equipamiento de Areas Naturales Protegidas para el desarrollo de actividades| para impulsar el turismo de naturaleza mediante la elaboracion de proyectos para la construccion de centros culturales en
de turismo de naturaleza. areas naturales protegidas y proyectos relacionados con los Santuarios Naturales de México, Natura, Estancias Vivas, Ruta

de la Naturaleza y Ruta de la Selva Lacandona para fomentar la sustentabilidad turistica en el pais.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
Superior Turistica
de la Federacion
ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR
CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-024

Para que la Secretaria de Turismo instrumente los mecanismos conducentes con objeto de avanzar en el
cumplimiento de los compromisos asumidos en el marco del Programa Especial Concurrente para el Desarrollo
Rural Sustentable respecto de la construccion de circuitos de turismo de naturaleza y el equipamiento de Areas
Naturales Protegidas para el desarrollo de actividades de turismo de naturaleza.

Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informaciéon y documentacién proporcionada el 30
de marzo y 17 de julio de 2012, se constaté que la SECTUR establecié compromisos en el Acuerdo Nacional por el Turismo
para impulsar el turismo de naturaleza mediante la elaboracién de proyectos para la construccién de centros culturales en
areas naturales protegidas y proyectos relacionados con los Santuarios Naturales de México, Natura, Estancias Vivas, Ruta
de la Naturaleza y Ruta de la Selva Lacandona para fomentar la sustentabilidad turistica en el pais.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacién, Regulacién y Desarrollo de la Sustentabilidad
Superior Turistica
de la Federacion
ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR
CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2010
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0171/2012 15/Feb/2012 Atendida |10-0-21100-07-0084-07-025

Para que la Secretaria de Turismo evalle los resultados de las encuestas de satisfaccion del turista en la calidad de | Se considera que la recomendacién esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 30
los servicios turisticos a efecto de que se defina e implemente un plan de accion en el que se identifiquen las de marzo y el 17 de julio de 2012, se constatd que la SECTUR establecié un plan de accion con las actividades por realizar
actividades por realizar en el corto y mediano plazos, a fin de contribuir a mejorar la percepcion de los turistas. en el corto y mediano plazo, a fin de contribuir a mejorar la percepcién de los turistas, con base en los resultados de las
encuestas de satisfaccion del turista en la calidad de los servicios turisticos.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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ASF|

Auditoria
Superior
de la Federacién

CAMARA DE DIPUTADOS

seguim730a1

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
CONCLUSION DE LAS RECOMENDACIONES AL DESEMPENO
CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015
CUENTA PUBLICA 2011

Sector / Entidad

Atendidas

SECTUR

13

TOTAL SECTOR TURISMO

13

Pagina 1de 1



Superior Competitividad

s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacion, Regulacién y Desarrollo del Turismo en Materia de
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIFUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2011
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
ACCION EMITIDA
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ceié EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0232/2013 | 20/Feb/2013 Atendida |11-0-21100-07-0339-07-001
Para que la Secretaria de Turismo perfeccione los indicadores que se incluyan en la Matriz de Indicadores para Se considera que la recomendacion esté atendida, porque con base en la informacién y documentacion remitida se verificd
Resultados correspondiente a fin de que estén alineados y guarden congruencia con los indicadores presentados et | que la Secretaria de Turismo alined los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados 2012 de los Programas
el Programa Sectorial de Turismo 2007-2012 respecto del eje de la politica de competitividad turistica. Presupuestarios P001, G001, FO03, los cuales guardan congruencia con los establecidos en el Programa Sectorial de
Turismo 2007-2012, por lo que la DGADDE determiné que la evidencia es suficiente para promover la atencién de la accion
emitida, de conformidad con lo establecido en los Macroprocesos para el seguimiento de las acciones promovidas y
fincamiento de responsabilidades, apartado 111.2.4 "Estados de Tramite con Seguimiento Concluido".
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Superior Competitividad

s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacion, Regulacién y Desarrollo del Turismo en Materia de
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2011
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICAGION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0232/2013 | 20/Feb/2013 Atendida |11-0-21100-07-0339-07-002
Para que la Secretaria de Turismo defina e instrumente en su Sistema de Evaluacién del Desempefio los Se considera que la recomendacion esta atendida, porque con base en la informacion y documentacién remitida se constaté

indicadores estratégicos y de gestion que, conforme a la metodologia de marco légico, contengan la informacién y | que la Secretaria de Turismo establecié indicadores estratégicos y de gestién para evaluar la eficiencia operativa en cuanto ¢
los elementos necesarios para evaluar la eficiencia operativa en cuanto a las acciones de planeacién de la actividad | las acciones de planeacion de la actividad turistica (formulacion de acciones para incrementar la competitividad del turismo y
turistica (formulacion de acciones para incrementar la competitividad del turismo y analisis de modelos de analisis de modelos de planeacion turistica aplicados en los paises mas competitivos), el fortalecimiento de la gestion del
planeacion turistica aplicados en los paises mas competitivos), el fortalecimiento de la gestion del marco regulatorio | marco regulatorio del sector y el impacto de los proyectos turisticos regionales para contribuir al incremento de la

del sector y el impacto de los proyectos turisticos regionales para contribuir al incremento de la competitividad del competitividad del turismo, por lo que la DGADDE determiné que la evidencia es suficiente para promover la atencion de la
turismo. accion emitida, de conformidad con lo establecido en los Macroprocesos para el seguimiento de las acciones promovidas y
fincamiento de responsabilidades, apartado 111.2.4 "Estados de Tramite con Seguimiento Concluido".
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacion, Regulacién y Desarrollo del Turismo en Materia de

Superior Competitividad

de la Federacion
ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2011
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0232/2013 | 20/Feb/2013 Atendida |11-0-21100-07-0339-07-003

Para que la Secretaria de Turismo adopte las medidas necesarias a efecto de que en el Informe de Ejecucion del
Plan Nacional de Desarrollo correspondiente se rindan cuentas sobre el grado de avance en el cumplimiento del
objetivo de hacer de México un pais lider en la actividad turistica, la contribucion a la generacion de empleos en el
sector turismo, y el desarrollo turistico integral.

Con la informacion remitida, se verificé que la SECTUR adoptdé las medidas necesarias para que se rindan cuentas en los
Informes de Ejecucion del Plan Nacional de Desarrollo correspondiente sobre el grado de avance en el cumplimiento de los
objetivos y metas establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.
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Superior Competitividad

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacion, Regulacién y Desarrollo del Turismo en Materia de
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2011
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0232/2013 | 20/Feb/2013 Atendida |11-0-21100-07-0339-07-004

Para que la Secretaria de Turismo establezca criterios sobre lo que significa ser lider del turismo y con base en ello | Con la informacién remitida, se verificé que la SECTUR ya no tiene la obligacién de cumplir con la premisa relativa a hacer di
se definan metas anuales para evaluar el grado de avance en el cumplimiento del objetivo rector de hacer de Méxici | México un pais lider en la actividad turistica ya que en el Nuevo Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 la secretaria ya no
un pais lider en la actividad turistica. definié como objetivo rector hacer de México un pais lider en la actividad turistica, por lo que es improcedente la
recomendacion de establecer criterios y definir metas para evaluar el cumplimiento de dicho objetivo.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacion, Regulacién y Desarrollo del Turismo en Materia de

Superior Competitividad

de la Federacion
ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2011
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0232/2013 | 20/Feb/2013 Atendida |11-0-21100-07-0339-07-005

Para que la Secretaria de Turismo establezca una definicién y criterios homogéneos para ponderar, de manera
univoca, lo que pretende evaluar el eje de competitividad turistica, que se establece en el Programa Sectorial de
Turismo 2007-2012.

Se considera que la recomendacion esta atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 8 di
abril y 28 de agosto de 2013, se constato que la SECTUR establecié como una de las estrategias del Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018 Impulsar la innovacién de la oferta y elevar la competitividad del sector turistico; asimismo, proporcionc
el cronograma de actividades para la elaboracion del Programa Sectorial de Turismo 2013-2018, en el que establecieron
actividades para definir y crear criterios homogéneos para ponderar, de manera univoca, lo que pretende evaluar el eje de

competitividad turistica.
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Superior Competitividad

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacion, Regulacién y Desarrollo del Turismo en Materia de
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2011
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0232/2013 | 20/Feb/2013 Atendida |11-0-21100-07-0339-07-006

Para que la Secretaria de Turismo defina e instrumente un plan de accién en el que se identifiquen las actividades | Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacion proporcionada el 8 di
por realizar en el corto y mediano plazos para que se cumpla la meta de lograr la posicion 39 en el indicador: indice | abril y 28 de agosto de 2013, se constaté que la SECTUR establecié el cronograma de actividades para la elaboracion del
de competitividad de la industria del turismo del Foro Econémico Mundial, que mide los factores que hacen atractive | Programa Sectorial de Turismo 2013-2018, en el que se definieron actividades para determinar los indicadores para medir
realizar inversiones o desarrollar negocios en ese sector de un pais especifico. efectivamente la accion del Gobierno de la Reptblica en materia de turismo y adicionalmente, se revisaran las metas anuale!
o bienales ante cambios metodologicos.
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Superior Competitividad

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacion, Regulacién y Desarrollo del Turismo en Materia de
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2011
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0232/2013 | 20/Feb/2013 Atendida |11-0-21100-07-0339-07-007

Para que la Secretaria de Turismo adopte las medidas necesarias con objeto de que se avance en el cumplimiento | Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 8

de las metas de los indicadores sectoriales siguientes: turistas internacionales; ingreso de divisas por turistas de abril de 2013, se constatd que la SECTUR proporcioné el cronograma de actividades para la elaboracién del Programas
internacionales; participacién del PIB turistico del nacional, y empleos formales generados en el sector turismo, que | Sectorial de Turismo 2013-2018, en el cual se definiran los objetivos, estrategias y lineas de accion sectoriales, lo cual
se establecen en el Programa Sectorial de Turismo 2007-2012. permitira sentar las bases para que se logre cumplir con las metas, entre otros, de los indicadores siguientes: turistas

internacionales; ingreso de divisas por turistas internacionales; participacion del PIB turistico del nacional, y empleos formale
generados en el sector turismo.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.

seguim568a1 F;agina 7de 13




Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacion, Regulacién y Desarrollo del Turismo en Materia de
Superior Competitividad
de la Federacion
ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR
CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2011
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0232/2013 | 20/Feb/2013 Atendida |11-0-21100-07-0339-07-008

Para que la Secretaria de Turismo concluya la elaboracién del plan integral para los 50 destinos de mayor potencial
turistico en el pais, que tiene como objetivo estratégico el de elevar la competitividad de los destinos y empresas
turisticas del pais, y se asegure de que ese documento se ajuste a los elementos requeridos en el proceso de
planeacion en términos del establecimiento de metas, la asignacion de los recursos y los responsables, los tiempos
para ejecutar las estrategias y prioridades, asi como la evaluacién y seguimiento de los resultados.

Se considera que la recomendacion esté atendida, porque con base en la informacién y documentacién proporcionada se
constat6 que la SECTUR concluy6 con la elaboracion del Plan Integral para los 50 Destinos de Mayor Potencial Turistico en
el Pais, el cual contiene metas, responsables, estrategias, lineas de accion y tiempos de ejecucion, elementos necesarios
para su evaluacion y seguimiento, por lo que la DGADDE determiné que la evidencia es suficiente para promover la atencion
de la accion emitida, de conformidad con lo establecido en los Macroprocesos para el seguimiento de las acciones
promovidas y fincamiento de responsabilidades, apartado Ill 2.4 "Estados de Tramite con Seguimiento Concluido".
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacion, Regulacién y Desarrollo del Turismo en Materia de
Superior Competitividad
de la Federacion
ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR
CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2011
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0232/2013 | 20/Feb/2013 Atendida |11-0-21100-07-0339-07-009

Para que la Secretaria de Turismo instrumente las acciones necesarias a efecto de avanzar y documentar las

acciones respecto del cumplimiento de su obligacion relativa a analizar modelos de planeacion turistica aplicados et

los paises mas competitivos.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 8
de abril de 2013, se constatd que la SECTUR establecié un cronograma de actividades para la elaboracién del Programa
Sectorial de Turismo 2013-2018, en donde fijé como parte de sus acciones, analizar diferentes diagnésticos del sector
turismo en el ambito nacional e internacional para construir la mision, vision, objetivos sectoriales, estrategias y lineas de
accion.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Superior Competitividad

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacion, Regulacién y Desarrollo del Turismo en Materia de
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIFUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2011
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
ACCION EMITIDA
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ceié EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0232/2013 | 20/Feb/2013 Atendida |11-0-21100-07-0339-07-010
Para que la Secretaria de Turismo defina criterios especificos para determinar con claridad qué actividades Con la informacién remitida, se verificé que la SECTUR determin crear la Agenda transversal 2013-2018, la cual sera un
relacionadas con el fortalecimiento de la gestion del marco regulatorio del sector turismo se enfocan en el fomento | instrumento de politica que se basa en Grupos de Trabajo interinstitucionales para atender los ejes de politica delimitados, la
de la inversion turistica, y avance en el cumplimiento de los temas establecidos en el Proyecto de Facilitacion cual sustituira el proyecto de Facilitacion Turistica, asimismo, indicé que realizara las gestiones correspondientes para definir
Turistica conforme a lo programado. los mecanismos de medicién para evaluar el avance en la atencion de la agenda.
La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacion, Regulacién y Desarrollo del Turismo en Materia de
Superior Competitividad

de la Federaciéon
ENTIDAD FISCALIZADA:  SECTUR
CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2011
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0232/2013 | 20/Feb/2013 Atendida |11-0-21100-07-0339-07-011

Para que la Secretaria de Turismo defina e instrumente un plan de accién en el que se identifiquen las actividades | Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 8 di
por realizar en el corto y mediano plazo para avanzar en el cumplimiento de la meta de lograr que México ocupe la | abril y 28 de agosto de 2013, se constaté que la SECTUR establecié el cronograma de actividades para la elaboracion del
posicién 30 en el indicador: indice sobre normas y politicas de regulacién del Foro Econémico Mundial, que mide la | Programa Sectorial de Turismo 2013-2018, en el que se definieron actividades para determinar los indicadores para medir
forma en que un pais conduce las politicas para el desarrollo del sector turismo. efectivamente la accion del Gobierno de la Reptblica en materia de turismo y adicionalmente, se revisaran las metas anuale!
o bienales ante cambios metodologicos.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacion, Regulacién y Desarrollo del Turismo en Materia de
Superior Competitividad

de la Federaciéon
ENTIDAD FISCALIZADA:  SECTUR
CAMARA DE DIPUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2011
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0232/2013 | 20/Feb/2013 Atendida |11-0-21100-07-0339-07-012

Para que la Secretaria de Turismo defina lineamientos especificos para determinar qué tipo de proyectos regionales | Con la informacién remitida, se verificé que la SECTUR establecio los lineamientos especificos para determinar qué tipo de
apoyados, en coordinacién con las entidades y el Distrito Federal, se enfocan en el incremento de la competitividad | proyectos regionales apoyados, en coordinacion con las entidades y el Distrito Federal, se enfocan en el incremento de la
turistica, y se avance en el cumplimiento de los rangos de las metas de inversion establecidas por tipo de proyecto | competitividad turistica, y se avance en el cumplimiento de los rangos de las metas de inversion establecidas por tipo de
turistico. proyecto turistico, de acuerdo con las reglas de operacion, dado que se firmaran Convenios en materia de subsidios.
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Superior Competitividad

A s F Iﬂudlmria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Planeacion, Regulacién y Desarrollo del Turismo en Materia de
de la Federacién

ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIFUTADOS
CUENTA PUBLICA: 2011
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendaci6n al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
ACCION EMITIDA
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ceié EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0232/2013 | 20/Feb/2013 Atendida |11-0-21100-07-0339-07-013
Para que la Secretaria de Turismo fortalezca sus mecanismos de coordinacion a fin de que la informacién del Se considera que la recomendacion esté atendida, porque con base en la informacién y documentacién proporcionada se
presupuesto ejercido, reportada en la Cuenta Publica y el Estado del Ejercicio del Presupuesto, se corresponda con | constatéd que la Secretaria de Turismo instrumenté mecanismos de coordinacién a fin de que la informacion del presupuesto
los datos de los registros internos, a efecto de asegurar la confiabilidad de las cifras consignadas en su contabilidad | ejercido, reportada en la Cuenta Publica y el Estado del Ejercicio del Presupuesto, se corresponda con los datos de los
registros internos, a efecto de asegurar la confiabilidad de las cifras consignadas en su contabilidad, por lo que la DGADDE
determind que la evidencia es suficiente para promover la atencion de la accion emitida, de conformidad con lo establecido e
los Macroprocesos para el seguimiento de las acciones promovidas y fincamiento de responsabilidades, apartado 111.2.4
"Estados de Tramite con Seguimiento Concluido".
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION }
CONCLUSION DE LAS RECOMENDACIONES AL DESEMPENO
CORTE AL 31 DE MARZO DE 2015

CUENTA PUBLICA 2012
Sector / Entidad Atendidas
CPTM 10
SECTUR 5
TOTAL SECTOR TURISMO 15
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Promocién de México en el Exterior

Superior

de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: CPTM

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0124/2014 | 20/Feb/2014 | Atendida |12-2-21W3J-07-0387-07-001

Para que el Consejo de Promocion Turistica de México, S.A. de C.V., defina e instrumente en su Sistema de
Evaluacion del Desempefio los indicadores de gestion, conforme a la metodologia del marco légico, los cuales
contengan la informacion y los elementos necesarios que le permitan dar seguimiento al cumplimiento de los
procesos de coordinacion de la promocion turistica institucional en el ambito nacional e internacional.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 25
de marzo de 2014, se constato que el CPTM defini6 e instrumento en su Sistema de Evaluacién del Desempefio los
indicadores de gestion, los cuales contienen la informacion y los elementos necesarios para dar seguimiento al cumplimiento
de los procesos de coordinacion de la promocion turistica institucional en el ambito nacional e internacional.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el

CPTM.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Promocién de México en el Exterior

Superior

de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: CPTM

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0124/2014 | 20/Feb/2014 | Atendida | 12-2-21W3J-07-0387-07-002

Para que el Consejo de Promocion Turistica de México, S.A de C.V., instrumente las acciones necesarias a efecto | Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacioén proporcionada el 25
de asegurarse de que los resultados y recomendaciones del tracking publicitario sirvan de referencia para la toma | de marzo de 2014, se constato que el CPTM instrumentd las acciones necesarias a efecto de asegurarse de que los

de decisiones en el proceso de planeacion de las campafas de publicidad turistica institucional y cooperativa, asi resultados y recomendaciones del tracking publicitario sirvan de referencia para la toma de decisiones en el proceso de
como de las acciones de relaciones publicas y mercadeo directo en los mercados nacional e internacional. planeacion de las campaias de publicidad turistica institucional y cooperativa, asi como de las acciones de relaciones
publicas y de mercadeo directo en los mercados nacional e internacional.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
CPTM.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Promocién de México en el Exterior
Superior
de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: CPTM

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0124/2014 | 20/Feb/2014 Atendida |12-2-21W3J-07-0387-07-003

Para que el Consejo de Promocion Turistica de México, S.A. de C.V., instrumente las medidas necesarias a efecto | Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacioén proporcionada el 25
de que en la elaboracion de su Plan de Mercadotecnia se incluyan invariablemente los responsables, la coordinacio | de marzo de 2014, se constato que el CPTM instrumentd las medidas necesarias a efecto de que en la elaboracion de su

de las acciones y la forma en que se evaluaran los resultados, asi como metas especificas de las campafias de Plan de Mercadotecnia se incluyan invariablemente los responsables, la coordinacién de las acciones y la forma en que se
publicidad institucional y cooperativa, y de las acciones de relaciones publicas y de mercadeo para conducir la evaluaran los resultados, asi como metas especificas de las campafas de publicidad institucional y cooperativa, y de las
politica de promocidn turistica en el &mbito nacional e internacional. acciones de relaciones publicas y de mercadeo para conducir la politica de promocion turistica en el ambito nacional e

internacional.
La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
CPTM.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Promocién de México en el Exterior

Superior

de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: CPTM

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0124/2014 | 20/Feb/2014 | Atendida | 12-2-21W3J-07-0387-07-004

Para que el Consejo de Promocion Turistica de México, S.A. de C.V., defina e instrumente un sistema de control
interno para dar seguimiento a la ejecucion y cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en el Plan de
Mercadotecnia a efecto de asegurar razonablemente el logro de las metas con eficacia, eficiencia y economia.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 25
de marzo de 2014, se constato que el CPTM defini6 e instrumento un sistema de control interno para dar seguimiento a la
ejecucion y cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en el Plan de Mercadotecnia a efecto de asegurar
razonablemente el logro de las metas con eficacia, eficiencia y economia.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
CPTM.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Promocién de México en el Exterior
Superior
de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: CPTM

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA

OASF/0124/2014 | 20/Feb/2014 Atendida |12-2-21W3J-07-0387-07-005

Para que el Consejo de Promocion Turistica de México, S.A., de C.V., establezca una programacion especifica de | Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 25
las campaiias de publicidad institucional por realizar en los mercados nacional e internacional, en la que se incluyar | de marzo de 2014, se constaté que el CPTM establecié una programacion especifica de las campafias de publicidad

los objetivos, metas, estrategias y prioridades, la asignacion de recursos y los responsables, los tiempos de institucional por realizar en los mercados nacional e internacional, en la que se incluyen los objetivos, metas, estrategias y
ejecucion, la coordinacion de acciones y la forma en que se evaluaran los resultados. prioridades, la asignacion de recursos y los responsables, los tiempos de ejecucion, la coordinacion de acciones y la forma e
que se evaluaran los resultados.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
CPTM.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Promocién de México en el Exterior

Superior

de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: CPTM

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0124/2014 | 20/Feb/2014 | Atendida | 12-2-21W3J-07-0387-07-006

Para que el Consejo de Promocion Turistica de México, S.A. de C.V., defina e instrumente un sistema de control Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 25
interno para dar seguimiento a la ejecucion y cumplimiento de las campafias de publicidad institucional respecto de | de marzo de 2014, se constatd que el CPTM definié e instrumentd un sistema de control interno para dar seguimiento a la
lo programado y de los compromisos suscritos con las agencias publicitarias a efecto de asegurar razonablemente ¢ ejecucion y cumplimiento de las campafias de publicidad institucional respecto de lo programado y de los compromisos
logro de las metas con eficiencia. suscritos con las agencias publicitarias a efecto de asegurar razonablemente el logro de las metas con eficiencia.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
CPTM.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Promocién de México en el Exterior

Superior

de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: CPTM

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0124/2014 | 20/Feb/2014 | Atendida | 12-2-21W3J-07-0387-07-007

Para que el Consejo de Promocién Turistica de México, S.A. de C.V., establezca una programacion especifica de la
acciones de relaciones publicas por realizar en los mercados nacional e internacional, en la que se incluyan los
objetivos, metas, estrategias y prioridades, la asignacién de recursos y los responsables, los tiempos de ejecucion,
la coordinacion de acciones y la forma en que se evaluaran los resultados.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 25
de marzo de 2014, se constato que el CPTM establecio una programacion especifica de las acciones de relaciones publicas
por realizar en los mercados nacional e internacional, en la que se incluyeron los objetivos, metas, estrategias y prioridades,
la asignacion de recursos y los responsables, los tiempos de ejecucion, la coordinacion de acciones y la forma en que se

evaluaran los resultados.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el

CPTM.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Promocién de México en el Exterior

Superior

de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: CPTM

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0124/2014 | 20/Feb/2014 | Atendida | 12-2-21W3J-07-0387-07-008

Para que el Consejo de Promocion Turistica de México, S.A. de C.V., defina e instrumente un sistema de control
interno para dar seguimiento a la ejecucion y cumplimiento de las acciones de relaciones publicas respecto de lo
programado y de los compromisos suscritos con las agencias de relaciones publicas a efecto de asegurar
razonablemente el logro de las metas con eficiencia.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 25
de marzo de 2014, se constato que el CPTM defini6 e instrumento un sistema de control interno para dar seguimiento a la
ejecucion y cumplimiento de las acciones de relaciones publicas respecto de lo programado y de los compromisos suscritos
con las agencias de relaciones publicas a efecto de asegurar razonablemente el logro de las metas con eficiencia.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
CPTM.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Promocién de México en el Exterior

Superior

de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: CPTM

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0124/2014 | 20/Feb/2014 | Atendida | 12-2-21W3J-07-0387-07-009

Para que el Consejo de Promocion Turistica de México, S.A. de C.V., establezca una programacion especifica de la:| Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacioén proporcionada el 25

acciones de mercadeo por realizar en el mercado internacional, en la que se incluyan los objetivos, metas, de marzo de 2014, se constato que el CPTM adopto las medidas necesarias para establecer una programacion especifica de
estrategias y prioridades, la asignacion de recursos y los responsables, los tiempos de ejecucion, la coordinacién de | las acciones de mercadeo por realizar en el mercado internacional, en la que se incluyeron objetivos, metas, estrategias y
acciones y la forma en que se evaluaran los resultados. prioridades, la asignacion de recursos, los tiempos de ejecucion, la coordinacion de acciones y la forma en que se evaluaran

los resultados.
La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
CPTM.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TiTULO DE LA AUDITORIA:  Promocién de México en el Exterior

Superior

de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: CPTM

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0124/2014 | 20/Feb/2014 | Atendida | 12-2-21W3J-07-0387-07-010

Para que el Consejo de Promocion Turistica de México, S.A. de C.V., adopte las medidas necesarias a efecto de
que establezca un Plan de Trabajo de Promocion Cooperativa que permita conducir la promocién turistica con las
entidades federativas, el Distrito Federal y las empresas privadas para llevar a cabo las campafias de publicidad
cooperativa en el que se consideren los objetivos, metas, estrategias, prioridades, recursos, responsables y los
tiempos de ejecucion, asi como la forma en que se evaluaran los resultados.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 25
de marzo de 2014, se constato que el CPTM adopt6 las medidas necesarias a efecto de establecer un Plan de Trabajo de
Promocion Cooperativa que permita conducir la promocién turistica con las entidades federativas, el Distrito Federal y las
empresas privadas para llevar a cabo las campafias de publicidad cooperativa en el que se consideren los objetivos, metas,
estrategias, prioridades, recursos, responsables y los tiempos de ejecucion, asi como la forma en que se evaluaran los
resultados.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por el
CPTM.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Oferta Turistica

Superior

de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0191/2014 | 20/Feb/2014 | Atendida |12-0-21100-07-0234-07-001

Para que la Secretaria de Turismo analice las causas por las que los objetivos de los niveles de Propésito,
Componente y Actividad del Programa Presupuestario F004 Generacion de acciones para el desarrollo de producto
impiden llevar un buen seguimiento, a fin de evaluar adecuadamente el logro de ese programa en términos del eje
de la politica de diversificacion de la oferta turistica, y en funcién de las conclusiones realice las modificaciones
pertinentes.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 10
de abril de 2014, la SECTUR sefiald las causas por las que los objetivos de los niveles de Fin, Proposito, Componente y
Actividad de la MIR del Programa Presupuestario FO04 Generacién de acciones para el desarrollo de productos del ejercicio
fiscal 2012 impedian llevar un buen seguimiento para evaluar adecuadamente el logro del programa, se debio a que el
Reglamento Interior de la SECTUR no estaba actualizado a las necesidades de la dependencia conforme a lo establecido en
la Ley General de Turismo y se verificé que la dependencia instrumento las acciones necesarias a efecto de asegurarse de
que los objetivos a nivel de fin, proposito, componente y actividad y sus respectivos indicadores se encuentren alineados a la
planeacién nacional a fin de evaluar adecuadamente el logro de ese programa en términos de la diversificacion de la oferta
turistica.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Oferta Turistica

Superior

de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0191/2014 | 20/Feb/2014 | Atendida |12-0-21100-07-0234-07-002

Para que la Secretaria de Turismo analice las causas por las que no definié metas anuales de los indicadores de
llegada de turistas internacionales a México y captacion de divisas a efecto de evaluar el avance en los
compromisos establecidos en el Acuerdo Nacional por el Turismo 2011-2018, y con los resultados de ese andlisis
adopte las medidas necesarias a fin de programar anualmente las metas de esos indicadores turisticos.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informaciéon y documentacién proporcionada el 10
de abril de 2014, la SECTUR indicé que sélo se definieron metas a 2018 de los indicadores de llegada de turistas y captacior
de divisas, por lo que a partir del ejercicio fiscal 2014 se consideraran los indicadores del PROSECTUR y su seguimiento

sera anual.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la

SECTUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Oferta Turistica

Superior

de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0191/2014 | 20/Feb/2014 | Atendida |12-0-21100-07-0234-07-003

Para que la Secretaria de Turismo analice las causas por las que no establecié metas y no dispuso de la evidencia |Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacioén proporcionada el 9
documental de los resultados para acreditar el avance de las acciones comprometidas en el eje de diversificar la de abril y el 21 de julio de 2014, la ASF constaté que la SECTUR analizé las causas por las que no establecié metas para

oferta turistica establecido en el Acuerdo Nacional por el Turismo 2011-2018, en términos del desarrollo de medir el avance de las acciones de desarrollar productos turisticos, en las 10 Ciudades Patrimonio de la Humanidad y en los

productos turisticos en las 10 Ciudades Patrimonio de la Humanidad y en los 38 pueblos mégicos y, con base en los | 38 Pueblos Magicos, comprometidas con el eje de diversificar la oferta turistica del Acuerdo Nacional por el Turismo, y se

resultados del analisis, adopte las medidas pertinentes a fin de corregir las deficiencias. verificd que la dependencia instrumento las medidas conducentes para la identificacion, desarrollo y consolidacion de los
destinos y productos turisticos, con lo que podré generar reportes e informacién para acreditar los resultados de dichas
acciones.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Oferta Turistica

Superior

de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0191/2014 | 20/Feb/2014 | Atendida |12-0-21100-07-0234-07-004

Para que la Secretaria de Turismo analice las causas por las cuales de los 18 programas sectoriales de turismo 5 nc| Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacién y documentacién proporcionada el 3
se alinearon con el eje de diversificacion de la oferta turistica; 4 no incluyeron la estrategia para desarrollar productc | de junio de 2014, se constatd que la SECTUR analiz6 las causas por las cuales los programas sectoriales de turismo de las
turisticos, y 10 no establecieron alguna clasificacién por tipo de producto turistico, y con base en los resultados del | entidades no se alinearon al Programa Sectorial de Turismo 2007-2012, asimismo, proporcioné el Programa de Trabajo del
analisis adopte las medidas pertinentes a efecto de que en esos programas se consideren dichos criterios regionale | Proceso de Planeacion para la Alineacion de la Politica de Turismo de las Entidades Federativas, 2013-2018 y el Proyecto
en materia de diversificacion de la oferta turistica. de Lineamientos para el proceso de Planeacion en la Alineacion y Elaboracién de los Programas de Turismo de las Entidade
Federativas, los cuales permitiran asegurar de que los programas estatales de turismo cuenten con criterios en materia de
diversificacion de la oferta turistica y que estos se encuentren alineados con la politica nacional turistica.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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Auditoria SECTOR: TURISMO TITULO DE LA AUDITORIA:  Oferta Turistica

Superior

de la Federacién ENTIDAD FISCALIZADA: SECTUR

CAMARA DE DIPUTADOS CUENTA PUBLICA: 2012
TIPO DE ACCION: ( RD ) Recomendacion al Desempefio
UNIDAD ADMINISTRATIVA DGADDE
AUDITORA:
ESTADO DE
OFICIO DE NOTIFICACION TRAMITE ACCION EMITIDA EVALUACION
NUMERO FECHA
OASF/0191/2014 | 20/Feb/2014 | Atendida |12-0-21100-07-0234-07-005

Para que la Secretaria de Turismo analice las causas por las que no establecié metas y no dispuso de la evidencia
documental de los resultados de las acciones especificas por realizar a fin de desarrollar nuevas lineas de producto:
turisticos y mejorar los existentes y, con base en los resultados de ese analisis, adopte las medidas respectivas a
efecto de corregir las deficiencias.

Se considera que la recomendacion esté atendida, ya que con base en la informacion y documentacién proporcionada el 9
de abril de 2014 y el 21 de julio de 2014, la SECTUR indic6 que las causas por las que no establecié metas y no dispuso de
la evidencia documental de los resultados para las acciones especificas por realizar a fin de desarrollar nuevas lineas de
productos turisticos y mejorar las existentes fueron por que no conté con un lineamiento que le permitiera definir las metas de
los productos turisticos por realizar y las acciones para mejorar los existentes, y se verificé que durante el segundo semestre
de 2014 y el primer semestre de 2015, la dependencia elaborara los lineamientos para la identificacion, desarrollo y
consolidacion de los destinos y productos turisticos y, una vez que se cuente con ellos, definira los productos turisticos y la
consolidacién de los existentes, conforme a las necesidades de cada destino turistico.

La ASF podra realizar las visitas o inspecciones que estime necesarias para corroborar las medidas implementadas por la
SECTUR.
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CP 2007
ASF FINCAMIENTO DE RESPONSABILIDADES RESARCITORIAS

Turismo
Clave del PI.|ego de Entidad Fiscalizada Clave d?! Fincamiento fje . Estado de Atencion
Observaciones Responsabilidades Resarcitorias

ACCIONES POR CP 2007: 1

SECTUR 1

07-0-21100-02-0437-06-001 SECTUR | 07-0-21100-02-0437-10-001 Medios de Defensa Contra Resolucion




ASF

Auditoria

Superior

de la Federacion

CAMARA DE DIPUTADOS

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

Direccion General Juridica
INFORME DE DENUNCIAS PENALES PRESENTADAS POR SECTOR

FECHA DE CORTE 31 DE MARZO DE 2015

Turismo

1999
1 1 | 1999 50 DGAFFB SECTUR 31/05/2001 99-21100-2-50-09-2 No Ejercicio de la Accién Penal
2 2 | 1999 50 DGAFFB SECTUR 22/05/2001 99-21100-2-50-09-1 En Integracion

2000
3 1 | 2000 26 DGAFFB SECTUR 22/05/2002 00-17100-2-026-09-001 En integracion

l1del
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