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LA CALIDAD EN LA FISCALIZACION

Distinguidos asistentes:

El tema que nos reune hoy, la calidad enfocada a la fiscalizacion, resulta de la mayor trascendencia en el contexto
actual; el compromiso con la calidad, forma parte integrante de las responsabilidades de la Auditoria Superior de la
Federacion (ASF) y en esta ocasion deseo compartir con Ustedes la perspectiva de nuestra institucion, sobre un
tema que originalmente era privilegiado principalmente por el sector privado, pero que hoy se ha vuelto una
constante en el discurso de la administracion publica: la calidad de la gestion gubernamental.

La administracion publica no puede sustraerse a las caracteristicas de una sociedad en continua evolucion y
cambio, un ambito internacional cada vez mas interrelacionado y competitivo, y una realidad que exige respuestas
concretas y expeditas a la problematica cotidiana. Para mantenerse vigentes, deben de contar con la flexibilidad
necesaria para hacer frente a las modificaciones del entorno e inclusive, asumir una actitud proactiva y propositiva
para dar respuesta a los retos sociales.

Si a esta situacion, afiadimos el hecho de que nuestros regimenes democraticos, presentan un proceso paulatino de
consolidacion, que se muestra en un fortalecimiento de la conciencia ciudadana y en la aparicion de una serie de
mecanismos de participacion, a nivel personal o de grupo en diferentes ambitos del quehacer publico, se hace ain
mas evidente, la necesidad de generar estructuras publicas eficientes, que garanticen el buen uso y aplicacion de
los recursos que pertenecen a la sociedad.

El desarrollo de estrategias integrales que permitan a las estructuras de gobierno, ajustarse a las necesidades de la
sociedad, del entorno y de las coyunturas internacionales, tiene como objetivo, crear instrumentos que impulsen el
desarrollo y el fortalecimiento institucional del pais. Esta demanda es consistente con una mayor participacion
ciudadana, en los procesos de formacion y calificacion de politicas publicas y programas de gobierno, asi como en
los procesos de rendicion de cuentas.

Por otra parte, la confianza de la ciudadania en las instituciones publicas, es un elemento basico para la vida
democratica del pais.

Dicha confianza se sustenta en el manejo responsable y transparente de los recursos publicos, lo que a su vez se
traduce en:

e ladisminucion de la discrecionalidad,
la eliminacion de areas de opacidad en la gestion de los recursos publicos,
el uso de criterios racionales para el gasto,
el libre flujo de informacion respecto a la obtencion y asignacion de recursos,
la participacion activa y abierta de la sociedad y
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e la oportunidad en la presentacion de la informacion necesaria para tomar decisiones acordes a las
necesidades sociales.

Asi, el que la ciudadania cuente con elementos objetivos que le permitan determinar, la calidad en la actuacion de
las instituciones gubernamentales, representa un elemento central en la generacion de confianza.

Ante un entorno econdmico dificil, la disposicion de los ciudadanos a participar en los gastos del gobierno a través
del pago de impuestos, y de participar en los procesos democraticos, esta estrechamente vinculada con la
percepcion de la administracion pablica, como un proveedor eficiente de bienes y servicios, cuyo buen desempefio
puede ser avalado a través del voto o sancionado por esta via, si los resultados no son los esperados.

Dentro de este contexto tiene especial relevancia, la calidad de la revision del uso que se hace de los recursos
publicos, puesto que las presiones que la crisis financiera y econdmica, han ejercido sobre el monto y la asignacion
del gasto publico, exigen que su uso sea racional, eficaz, eficiente y se ejerza con oportunidad y transparencia.

Es a través de una efectiva fiscalizacion superior, que la sociedad puede exigir, una rendicion de cuentas por parte
de quienes tienen a su cargo los programas de gobierno.

La fiscalizacion superior, como parte integral del ciclo presupuestario, debe aportar los elementos necesarios para el
perfeccionamiento de la gestion publica, a través de llevar a cabo un analisis objetivo y riguroso, utilizando
metodologias de vanguardia, que permitan determinar la pertinencia de programas o politicas publicos y que, en
caso necesario, sefialen areas de oportunidad para que los entes auditados, apliquen medidas correctivas o
preventivas, que se traduzcan en una mejora cualitativa de su actuacion.

Sobre el particular, la funcién que realiza la Auditoria Superior de la Federacion se orienta a generar, por encima de
diferencias, partidismos y circunstancias coyunturales, la informacion objetiva y confiable que demanda la sociedad,
sobre el manejo de los recursos publicos y los mejores medios para lograrlo. La neutralidad en su actuacion, es su
principal activo.

Asimismo, desde la perspectiva de la ASF, la fiscalizacion de alto nivel es un elemento esencial, para promover e
implantar dichos principios.

La fiscalizacion de los programas gubernamentales, proporciona informacion clave a los medios de comunicacion y

al publico en general, para conocer la manera en como los gobiernos utilizan los recursos publicos; ayuda a mejorar
el desempefio y la operacion de los programas; establece referencias para la modificacion de leyes y normativas; y

contribuye a identificar temas y tendencias que afectan los programas de gobierno.

Si bien las principales caracteristicas de una entidad fiscalizadora superior, que funciona adecuadamente, son la
autonomia y la independencia, es necesario afiadir que dicha autonomia debe verse acompafiada de un
compromiso de imparcialidad, con el fin de que la institucion ejerza esas facultades sin ningln tipo de interés u
obedeciendo a ninguna consigna.

La base de la credibilidad en los resultados de los procesos de auditoria, radica en que estos no se generen
siguiendo criterios distintos a los de una investigacion seria, profesional y basada en pruebas pertinentes que,
inclusive, puedan sujetarse a una comprobacion por parte de terceros.
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Por ello, las instituciones que tienen la responsabilidad de llevar a cabo la fiscalizacion superior deben asumir, como
una parte consustancial de sus tareas, la necesidad de implementar mecanismos que permitan un aseguramiento
de la calidad tanto en los procesos como en los resultados de su actuacion.

En las Ultimas décadas ha sido una constante la preocupacion respecto a la calidad en todos los niveles de la
actividad social, tanto privada como publica; el valor que actualmente se le asigna a la calidad en bienes y servicios
es muy alto, puesto que permite que el ciudadano-consumidor obtenga el mayor beneficio al menor costo.

La practica de las llamadas Auditorias de Valor por Dinero o Value for Money Audits, llevadas a cabo por las
entidades fiscalizadoras superiores del Reino Unido, Australia y Nueva Zelanda, en las que el auditor debe revisar
los efectos y la implementacion de una politica publica, en términos de eficiencia, eficacia y economia, constituyen el
origen de lo que actualmente se conoce como auditoria del desempefio, y a la cual me referiré con cierto detalle
més adelante.

Diversas estrategias han sido puestas en practica para alcanzar un alto estandar de calidad; destaca, por ejemplo,
la instauracion de sistemas de aseguramiento de la calidad tipo ISO 9000 en procesos productivos, y que se han
hecho extensivos a la administracion publica buscando orientarla a la satisfaccion de las necesidades del cliente.

Por su parte, la naturaleza monopolica que implica la prestacion de determinados servicios por parte de las agencias
gubernamentales, ocasiond que durante mucho tiempo, no existiera incentivo para mejorar la calidad, con la
consiguiente insatisfaccion de la ciudadania, acompafiada por el dispendio de los recursos, la mala calidad de
bienes y servicios y la falta de compromiso del servidor pablico.

Para revertir esta tendencia, y también para afrontar una exigencia ciudadana més elevada a la par de una
contraccion en el monto de los recursos presupuestarios disponibles, las distintas entidades gubernamentales
decidieron llevar a cabo una revision a fondo de sus procesos administrativos, con el fin de detectar areas de riesgo,
vulnerabilidades, duplicacion de funciones, cuellos de botella y explicacion a los rezagos o a la ineficiencia en su
actuacion.

Con este diagnostico, se emprendieron planes de reingenieria de procesos, documentacion de procedimientos,
asignacion clara de responsabilidades, definicion de secuencias légicas y ordenadas en las distintas etapas para la
generacion de un producto final, asi como la aplicacién de controles de calidad rigurosos a lo largo de toda la
gestion administrativa.

Este tipo de acciones, que tienen un valor indiscutible por si mismas, presentan, sin embargo, una seria limitacion:
atienden al cumplimiento riguroso y ordenado de un proceso formal, pero no implican necesariamente una mejora
automatica en el rigor de los resultados, la apertura de nuevas areas de actuacion o la introduccion de innovaciones
para hacer frente a situaciones supervinientes que no hayan sido previstas en el disefio original.

La aplicacion de sistemas de aseguramiento de la calidad a los procesos de fiscalizacion superior contribuye, sin
duda alguna, a prestar un servicio de mejor nivel a la ciudadania, pero, desde nuestra dptica, no son suficientes
para elevar, de una manera cualitativa, el contenido de una funcidn tan importante como lo es la revision del uso de
los recursos publicos.

En este sentido, consideramos que la visién de las instituciones de fiscalizacion superior, tiene que ser mas
ambiciosa, buscando alcanzar un desempefio de clase internacional, que implica

e laintroduccion de las mejores préacticas disponibles,

¢ el uso de estandares reconocidos internacionalmente,

e lainnovacion constante en las metodologias y las técnicas de auditoria,
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e |os procesos de capacitacion y certificacion de los conocimientos del personal auditor,

¢ laimplementacion de nuevos tipos de auditoria,

e la interaccion con los grupos y organizaciones sociales involucrados en los procesos de transparencia y
rendicion de cuentas y

e la presentacion de resultados con la claridad y oportunidad necesarias, para que Sirvan como insumos
efectivos tanto a los legisladores como a la propia ciudadania para tomar decisiones objetivas basadas en
hechos concretos y comprobables.

En materia de fiscalizacion superior a nivel internacional, el punto de referencia obligado, es la actuacién de la
Organizacion Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, INTOSAI por sus siglas en inglés, institucion
que agrupa a 189 paises de pleno derecho y 4 miembros asociados, y que desde su fundacion en 1953 ha
desarrollado acciones puntuales a favor del establecimiento de normas y estndares de gran alcance, que permiten
a las Entidades de Fiscalizacion Superior, establecer mejores précticas y metodologias para la ejecucion y
evaluacion de programas y de auditorias de desempefio; ademas de investigar y elaborar lineamientos sobre temas
coyunturales tales como el medio ambiente o las auditorias a programas de asistencia internacional a catastrofes,
entre otros.

Adicionalmente, este organismo se ha constituido en el mejor foro de debate sobre los temas de interés comdn en
materia de fiscalizacion superior, asi como para mantenerse al tanto de las novedades en procedimientos de
auditoria, normas profesionales y mejores practicas de gobierno.

En cuanto a complejidad, niamero de miembros y estructuras de trabajo, la INTOSAI es equiparable s6lo a la
Organizacion de las Naciones Unidas, aunque con un objetivo claramente orientado al &mbito de la fiscalizacion
superior.

Durante su XVIII Congreso, la INTOSAI decidio aprobar la implementacion de un Plan Estratégico para el periodo
2005-2010. Este Plan implicé una reestructuracion total de la Organizacion, que derivd en la definicion de cuatro
grandes metas:

e Meta 1, la promocion de la rendicion de cuentas y normas profesionales, con el objetivo de contar con EFS
fuertes, independientes y pluridisciplinarias, alentandolas a liderar mediante el ejemplo, y contribuyendo al
desarrollo y adopcién de normas profesionales apropiadas y eficaces;

e Meta 2, la creacion de competencias institucionales en las EFS, mediante la formacion, la asistencia técnica
y otras actividades de desarrollo;

e Meta 3, la difusion de conocimientos y los servicios derivados de éstos, con la intencién de alentar la
cooperacion, la colaboracion y la mejoria continua de las EFS, a traves de evaluaciones comparativas, l0s
estudios sobre mejores practicas y la investigacion sobre temas de interés y preocupacion mutuos, y

e Y finalmente, la meta 4 su vision de constituirse en una Organizacion Internacional Modelo, promoviendo
practicas de trabajo econdmicas, eficientes y eficaces, y la toma de decisiones en el momento oportuno,
realizando al mismo tiempo una adecuada defensa de la autonomia y el equilibrio regionales, y los
diferentes modelos y enfoques de las EFS miembros.

En vista de los resultados obtenidos, el nuevo Plan Estratégico de la INTOSAI, que sera ratificado durante su XX
Congreso en 2010, decidié mantener las cuatro metas estratégicas mencionadas.
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En este contexto esta contenida la labor de la totalidad de las instancias de investigacion y desarrollo que llevan a
cabo Comités, Subcomités, Grupos de Trabajo y Task Forces, integrados por Entidades Fiscalizadoras Superiores
de todo el mundo, orientadas hacia metas especificas y cuyos resultados y experiencias constituyen el acervo
comdn de la organizacion. De hecho, el lema de la INTOSAI, “La Experiencia Mutua Beneficia a Todos”, refleja
claramente la filosofia que anima los trabajos de la Organizacion.

La Auditoria Superior de la Federacion, como representante de nuestro pais en esta instancia internacional, ha
podido tener conocimiento de la gran diversidad de informacién disponible en materia de fiscalizacion superior, por
lo que ha basado la bisqueda de la excelencia y la calidad, en los preceptos y en las practicas desarrolladas por la
INTOSAI'y sus cuerpos investigadores.

Actualmente, uno de los aspectos de mayor interés de los que ofrece la INTOSAI, es la generacion y aplicacion de
normas de auditoria de reconocimiento internacional.

La responsabilidad de actualizar el marco de trabajo de dichos lineamientos relevantes para los miembros de la
Organizacion, recae en el Comité de Normas Profesionales, PSC por sus siglas en inglés, quien decidi6 fusionar las
normas Y lineamientos de la INTOSAI ya existentes, con las nuevas, en un marco de referencia comun bajo el
nombre de “Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores”, conocidas como ISSAI y las
Directrices de la INTOSAI para el Buen Gobierno, denominadas INTOSAI GOV.

Es importante sefialar que INTOSAI ha adoptado el criterio de buscar la convergencia con las normas que aplican
para el sector privado. Como parte de su estrategia, ha partido del analisis de las normas de auditoria emitidas por
el IAASB (Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento) de la Federacion Internacional de
Contadores (IFAC). A estos efectos, se utiliza como norma bésica la “ISA” (Norma Internacional de Auditoria) la cual
se modifica en lo conducente, considerando las peculiaridades inherentes al sector publico, incorporandole las
directrices complementarias mediante la llamada “nota de préactica”.

El marco de referencia de las ISSAI'y las INTOSAI GOV comprende todos los documentos aprobados por las EFS
con objeto de ordenar las normas profesionales en un sistema de catalogacion, mediante el cual, se permite
identificar el tipo y nivel jerarquico de cada norma, de las que se han identificado cuatro niveles.

El primer nivel se refiere a los principios fundamentales de la INTOSAI, aprobados en la Declaracion de Lima de
1998. El segundo abarca aquellas normas que constituyen requisitos previos para el funcionamiento de las EFS,
como la Declaracion de México sobre la Independencia de las EFS aprobadas por el XIX Congreso, o el Codigo de
Etica vigente. El tercer nivel se refiere a los principios fundamentales de auditoria como los postulados bésicos de la
fiscalizacion publica, las normas generales de fiscalizacion publica, las normas de procedimiento, y aquellas que
sirven para la elaboracion y presentacion de informes. Finalmente, el cuarto abarca las directrices de auditoria, que
son lineamientos mas especificos, detallados y operativos, que pueden ser usados como base diaria para las tareas
de revision, tanto para auditorias financieras, como de desempefio y de cumplimiento.

Por su parte, las llamadas INTOSAI GOVs son documentos que ofrecen una guia de accion a las autoridades
gubernamentales sobre controles internos y contabilidad. No se desarrollaron como Normas de Auditoria de la
INTOSAI, pero pertenecen a la coleccion de material guia de la Organizacion y, como tales, estan incluidos en ese
marco de referencia. Un ejemplo de ellas seria la “Guia para las Normas de Control Interno del Sector Publico”, o la
“Guia para sentar las Bases para la Rendicion de Cuentas en el Gobierno”.

En términos generales, las normas de la INTOSAI persiguen los siguientes objetivos:



e Enfatizar los principios éticos como base y estructura de la implementacion de normas;

e Asimismo, aclarar y racionalizar la discusion sobre el impacto de los servicios profesionales, distintos a
auditorias 0 compromisos de certificacion y su impacto en la independencia del auditor;

¢ Finalmente, reforzar el papel clave de la auditoria de mantener la rendicion de cuentas y brindar informacion
para la realizacion de mejoras en las operaciones del gobierno.

En cuanto al tema que nos ocupa, la INTOSAI ha disefiado la llamada ISSAI 40, sobre el control de calidad para
Entidades Fiscalizadoras Superiores, cuyo propdsito es apoyar a estas instituciones, en el establecimiento y
administracion de un sistema de control de calidad apropiado, que cubra la totalidad de sus actividades, de acuerdo
a sus respectivos mandatos y a las circunstancias en las que operen, asi como los riesgos que deban enfrentar.
Esta ISSAI se basa en los principios de la Norma Internacional de Control de Calidad ISQC 1, emitida por la
Federacion Internacional de Contadores (IFAC), tomando en cuenta las caracteristicas propias de la fiscalizacion a
nivel gubernamental.

Esta norma abarca varios elementos:

¢ laresponsabilidad del liderazgo respecto a la calidad,

e |os requerimientos éticos relevantes,

o ¢l establecimiento de politicas y procedimientos para garantizar su competencia, disponibilidad de recursos
y factibilidad de llevar a cabo procesos de auditoria,

e la existencia de recursos humanos capacitados para realizar la tarea,

e el cumplimiento con normas y disposiciones legales aplicables, y

e las acciones de monitoreo.

En el texto de la norma se detallan acciones especificas con las que la Entidad Fiscalizadora Superior debe de
cumplir en cada una de las etapas de su trabajo.

0
Se cuenta asi con un amplio catdlogo de disposiciones practicas, analizadas y sancionadas por Entidades
Fiscalizadoras Superiores de todo el mundo, que constituyen el estandar de excelencia al que necesitamos
acercarnos en nuestra labor, cuyo conocimiento y aplicacion nos permitird desarrollar normas gubernamentales de
auditoria de alta calidad, de amplia referencia y elevada aplicacion, en convergencia con las mejores practicas
adoptadas en el mundo.

La emisidn, difusion y plena vigencia de una estructura normativa para la auditoria publica, presenta un reto mayor
que consiste en ganar la credibilidad de la ciudadania con la calidad de su gestion, y con ello fortalecer el proceso
de rendicion de cuentas que reclama la sociedad.

Un elemento central en la calidad de la labor de las Entidades Fiscalizadoras Superiores es la independencia.

El aspecto técnico de la independencia faculta a la ASF decidir, por si misma, los criterios y metodologias que
aplicara en la ejecucion de sus revisiones; la independencia presupuestaria; por otra parte, le permite contar con los
recursos necesarios para operar adecuadamente y libre de presiones exteriores que comprometan su actuacion a
cambio de mayores asignaciones; y la independencia en cuanto al acceso a la informacion, posibilita contar con
toda la documentacion necesaria, para conducir revisiones que aseguren una verdadera rendicion de cuentas por
parte de los entes auditados.

La autonomia de los 6rganos de fiscalizacion ha sido una preocupacion no sélo en nuestro pais sino en el mundo.
En este sentido, la busqueda de independencia ha sido uno de los grandes temas en la evolucion de la ASF, desde
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su anterior estructura juridica como la Contaduria Mayor de Hacienda, hasta su actual andamiaje a nivel
constitucional que le reconoce y otorga autonomia técnica y de gestion.

Sin embargo, no puedo dejar de mencionar que, la sujecion de algunas entidades fiscalizadoras superiores a la
influencia y a la presion del Poder Ejecutivo —situacion frecuente aun en algunas entidades federativas de México-
no permite tener una préctica auditora verdaderamente efectiva.

Otra vertiente de la calidad se refiere a la calificacion de los funcionarios que llevan a cabo tareas de auditoria.

La ASF mantiene en marcha programas de capacitacion continua, que ayudan a seguir profesionalizando a todo su
personal, y especial atencion se estd dando a la obtencion de certificaciones internacionales para los miembros de
nuestra institucion en sus respectivas areas de responsabilidad, incluyendo la auditoria gubernamental, la calidad, el
control, y la investigacion de delitos financieros como el fraude y la corrupcion.

El principal cometido de la ASF, es el proporcionar a los legisladores informacion acerca del comportamiento de la
administracion publica, lo que les permitird evaluar objetivamente, el cumplimiento de los programas de gobierno;
asimismo, la utilizacion del monto presupuestal asignado a determinados renglones, puede ser evaluada a partir de
los resultados obtenidos mediante la fiscalizacion superior.

Para lograr este propésito, es necesario tener en cuenta que las dependencias y organismos del Estado son
responsables, no solo de ejercer el gasto publico con sujecion a las disposiciones contables y presupuestarias
aplicables, sino también, de informar sobre el efectivo cumplimiento de las metas y objetivos establecidos en los
programas gubernamentales bajo su responsabilidad.

De ahi la importancia que, para efectos de la calidad en el servicio de la ASF, tienen las auditorias de desempefio,
enfocadas a dictaminar el grado de avance de los resultados esperados por parte de cada entidad, y cuya practica
se ha visto incrementada como parte de las labores de la ASF, en linea con las tendencias internacionales méas
vanguardistas.

Las auditorias de desempefio miden también el impacto que los programas tienen efectivamente sobre la sociedad,
y sobre areas y grupos poblacionales vulnerables, por lo que sus resultados tienen una resonancia especial para los
contribuyentes y la ciudadania en general.

Bajo el enfoque de desempefio, la practica de la Auditoria Gubernamental no se limita a la rendicion de cuentas,
sino que busca también promover el desarrollo administrativo de los entes auditados, a través del andlisis de su
gestion basandose, como ya dijimos, en criterios de economia, eficacia y eficiencia.

Otro aspecto importante para el desarrollo de la actividad fiscalizadora es la transparencia. Esta debe verse como
un elemento basico de la nueva cultura de la administracion publica; no como una carga, sino como una obligacion
consustancial al ejercicio del poder publico.

De igual modo, la rendicion de cuentas supone el deber de los servidores publicos, en el ejercicio de sus funciones,
de responsabilizarse por sus actos, y de ser sujetos de sancion, en caso de haber incumplido sus obligaciones.
De lo anterior, puede deducirse que sin transparencia la rendicion de cuentas no puede llevarse a cabo, pues la
informacion es el instrumento que permite mantener a los servidores publicos bajo el escrutinio de la sociedad.

Un aspecto que recurrentemente ha sido cuestionado respecto a la actividad de la ASF es el desfase existente entre
el ejercicio del gasto y los resultados de su fiscalizacion.



Ante esto, cabe aclarar que, debido a los tiempos previstos en Ley para la recopilacion de la informacion y entrega
de la Cuenta Publica por parte de las autoridades, y a los principios de anualidad y posterioridad que debe observar
la ASF, hay limites en cuanto a la oportunidad con la que se puede proceder.

Evidentemente, la reduccién de los plazos en este proceso, es central para que la informacion derivada del ejercicio
fiscalizador, realmente tenga un peso especifico en materia de asignacion del gasto puablico y en la definicion de
presupuestos.

Por ello, la ASF ha solicitado insistentemente una modificacion en el marco legal con el fin de que se presente con
mayor celeridad la Cuenta Publica y poder llevar a cabo su revision, de manera mas expedita.

Como complemento a esta solicitud, se buscara que los resultados de las auditorias practicadas por la ASF sean
hechos del conocimiento publico conforme vayan surgiendo, en vez de emitir la totalidad de los mismos en un
Informe anual. Esto permitira que los plazos procesales para la atencién a las observaciones y hallazgos corran a
partir de la emision de los informes correspondientes, en vez de tener que esperar hasta la integracion del informe
total.

Por otra parte, se ha criticado también la complejidad y el gran volumen de informacion contenidos en el Informe
anual que presenta la ASF. Este Informe detalla el trabajo fiscalizador que lleva a cabo la Institucion; si bien se trata
de un documento técnico, es necesario tener en cuenta que, para poder ser de utilidad, se requiere que la
informacion pueda ser consultada y utilizada con facilidad.

Es por ello que deseamos introducir modificaciones respecto al formato de la informacion presentada, con el fin de
que sea mas clara, concisa y de manejo mas sencillo por parte de sus usuarios, sean estos los legisladores o la
propia ciudadania.

Con estas modificaciones, la institucion pretende servir mejor a la sociedad, al poner a su disposicion informacion
clara sobre el uso de los recursos publicos por parte de los entes gubernamentales, lo que se traduce en una
invitacion al didlogo y la participacion de la propia sociedad en el desarrollo de la gestion administrativa.

En cuanto a la practica fiscalizadora, se introduciran nuevas metodologias, como las auditorias forenses o las
practicadas a sistemas informaticos, y se procurara incorporar al ejercicio auditor normas reconocidas
internacionalmente, con el fin de aumentar la calidad de las revisiones que lleva a cabo la ASF.

Los contactos que la institucion ha logrado establecer con sus similares en el mundo entero, nos permitiran
allegarnos de los conocimientos y metodologias de punta, necesarios para que el ejercicio fiscalizador de México,
esté a la par de los Ultimos desarrollos técnicos a nivel internacional.

Un elemento de mucha utilidad a este respecto es la aplicacion del procedimiento de revisiones entre pares, que se
lleva a cabo regularmente en el &mbito internacional, y que consiste en una evaluacion a fondo de la practica de
determinados tipos de auditoria, por parte de Entidades Fiscalizadoras superiores de reconocido liderazgo.

En México, tenemos mas de dos afios realizando esta practica en el seno de la Asociacion Nacional de Organismos
de Fiscalizacion Superior y Control Gubernamental (ASOFIS). Cabe destacar el liderazgo del Organo de
Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla en este proceso, tanto en la definicion de los lineamientos, como en la
ejecucion de las revisiones hasta ahora realizadas.



Este analisis permite verificar que las practicas y procedimientos seguidos tienen la debida consistencia, asi como
identificar areas de oportunidad en que se pueden introducir mejoras, para incrementar la calidad de los productos
finales de los procesos de auditoria.

Como podemos observar, la bisqueda de la calidad en el &mbito de la fiscalizacion superior, abarca una gran
diversidad de vertientes, que implican el compromiso firme y decidido de avanzar en la introduccién de mecanismos,
que garanticen que la labor auditora, se desarrolle siguiendo los mas estrictos canones técnicos y que no
permanezca pasiva ante los cambios constantes que se operan en su entorno.

No resulta suficiente apegarse con regularidad a procedimientos determinados, sino que es indispensable dar al
gjercicio auditor un alcance mas amplio, herramientas de andlisis mas sdlidas y abarcar &reas de mayor extension
que incluyan nuevos fendomenos en la administracion publica.

Esta es, en suma, la vision de la Auditoria Superior de la Federacion respecto a la calidad. Nuestra institucion esta
comprometida con esta perspectiva, y continuara explorando alternativas para ofrecer un mejor servicio a la
sociedad.

A todos ustedes, por su atencién, muchas gracias.



