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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior de
la Federacién para la integracién del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2019 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar la regulacidon e inspeccién de las condiciones laborales mineras, a efecto de
determinar la efectividad en la atencién del problema publico y en el cumplimiento de los
objetivos comprometidos.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidon y Rendicion
de Cuentas de la Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacion y
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razéon de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran
confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance

El alcance temporal de la auditoria corresponde al ejercicio fiscal 2019, y comprendid la
revision de los resultados de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) en la operacion
del Programa presupuestario (Pp) EO03 “Ejecucion de los programas y acciones de la politica
laboral”, respecto de la regulacion de las condiciones laborales del sector minero, mediante
la elaboracion y actualizaciéon de la normativa; la difusion de las condiciones laborales;
incorporacién al Programa de Autogestién de Seguridad y Salud en el Trabajo; coordinacion
para fomentar la seguridad social en los centros de trabajo minero; inspeccidn por medio de
visitas y supervision; ejercicio de los recursos asignados; contribucion del programa para
propiciar el trabajo digno o decente en la actividad minera, y mecanismos de evaluacion,
seguimiento, control y rendicidon de cuentas.
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La auditoria se realizé de conformidad con la normativa aplicable a la fiscalizacién superior de
la Cuenta Publica, para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecidos. En el desarrollo
de esta auditoria, no en todos los casos, los datos proporcionados por el ente fiscalizado
fueron suficientes, de calidad, confiables y consistentes, lo cual se expresa en la opinidn de la
Auditoria Superior de la Federacion.

Antecedentes

El sector minero es uno de los principales motores econdmicos de México. Su relevancia
radica en el conjunto de beneficios que se desprenden de esta actividad, como la generacién
de empleos, de divisas, inversiones, crecimiento de ésta con su cadena de valor y la
importante aportacion al desarrollo cultural del pais.

No obstante, de acuerdo con publicaciones de la Organizacién Internacional del Trabajo, en
cuanto a las condiciones laborales, los mineros se enfrentan a una combinacién de
circunstancias de trabajo en constante cambio, ya que algunos trabajan en un entorno sin luz
natural o ventilacién, creando huecos en la tierra mediante la eliminacion de material y
tratando de asegurar que esto no impacte de manera inmediata en los estratos circundantes.
El indice de muertes, lesiones y enfermedades entre los trabajadores de las minas del mundo
confirma que la mineria sigue siendo la ocupacion mas peligrosa tomando en cuenta el
numero de personas expuestas al riesgo, debido a que los trabajadores son afectados por
enfermedades profesionales discapacitantes como la neumoconiosis, la pérdida de la
audicién y los efectos de las vibraciones, y alrededor del 8.0% de los accidentes son mortales.

Aunado a ello, las personas empleadas en la mineria de pequefia escala son a menudo
informales, por lo que muchos de sus empleos son precarios, sin prestaciones minimas como
la seguridad social, y estdn lejos de cumplir con las normas del trabajo nacionales e
internacionales. Las tasas de accidentes en las minas de pequefa escala son habitualmente 6
o 7 veces mas altas que en las operaciones de mayor escala.

Un hecho que redefinid la importancia de la inspeccion de las condiciones laborales en los
centros de trabajo minero en el pais, se centré el siniestro ocurrido el 19 de febrero de 2006
en la mina de carbdn Pasta de Conchos, ubicada en el ejido Santa Maria, municipio de San
Juan Sabinas, Coahuila, que ocasiond la muerte de 65 trabajadores mineros, debido a una
explosiéon de gas metano, a pesar de que el delegado federal del trabajo del estado,
dependiente de la STPS, sefialé que el 7 de febrero de 2006 se habia realizado una visita de
verificacidon de seguridad e higiene a dicha mina, sin encontrar irregularidad alguna.

Como resultado de este acontecimiento, se llevd a cabo una serie de reformas en materia
laboral que buscaron mitigar los riesgos de trabajo en el sector minero. Al respecto, la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS) emitié tres Normas Oficiales Mexicanas

Y Organizaciéon Internacional del Trabajo. La mineria: un trabajo peligroso. 2015. Informacién publicada en:
https://www.ilo.org/safework/areasofwork/hazardous-work/WCMS_356574/lang--es/index.htm
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relacionadas con el sector: la NOM-032-STPS-2008 — Seguridad para minas subterraneas de
carbon; la NOM-023_STPS-2012 — Minas subterraneas y minas a cielo abierto — Condiciones
de seguridad y salud en el trabajo, y la NOM-033-STPS-2015 — Condiciones de seguridad para
realizar trabajos en espacios confinados.

En 2008, el Gobierno Federal cred el Pp EO03 “Ejecucién a Nivel Nacional de los Programas y
Acciones de la Politica Laboral”, a cargo de la STPS, a fin de gestionar la vigilancia y
cumplimiento de la normativa laboral. Asimismo, un afio después, se expidié el Manual de
Organizacion y Procesos de la Direccion General de la Inspeccion Federal de Trabajo, unidad
administrativa de la secretaria, a quien se le dio la atribucién de vigilar el cumplimiento de la
normativa laboral. No obstante, fue hasta el 2012 cuando se reconocié como facultad de los
inspectores del trabajo decretar la restriccién de acceso y limitacién de operaciones en los
centros de trabajo con condiciones de riesgo inminente para sus empleados, entre los que se
incluyeron las minas de carbdn.

Asimismo, el 30 de noviembre de ese afio se incorporé en el articulo 2 de la Ley Federal del
Trabajo (LFT) el término "trabajo digno o decente", promovido por la Organizacidn
Internacional del Trabajo (OIT), el cual se define por:

e Elrespeto pleno a la dignidad humana del trabajador y la trabajadora.
e Lano discriminacion.

e Elacceso a la seguridad social y percepcion de un salario remunerador.
e La capacitacién continua.

e Las condiciones dptimas de seguridad e higiene para prevenir riesgos de trabajo.

En 2014, se publicé en el DOF el Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo y el
Reglamento General de Inspeccion del Trabajo y Aplicacion de Sanciones que tienen por
objeto establecer las disposiciones en materia de seguridad y salud en el trabajo que deberdn
observarse en los centros de trabajo, a efecto de contar con las condiciones que permitan
prevenir riesgos; asi como, reglamentar la LFT para promover y vigilar el cumplimiento de la
legislacion laboral.

En 2015, en el marco de un proceso de mejora regulatoria y eficiencia administrativa, y por
instrucciones de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), se fusionaron los Pp EO03
“Ejecucidn a nivel nacional de los programas y acciones de la Politica Laboral”, EO05 “Fomento
de la Equidad de Género y la no discriminacién en el mercado laboral” y EO06 “Asesoria en
materia de seguridad y salud en el trabajo”, dando como resultado la creacién del Pp E003
“Ejecucion de los Programas y Acciones de la Politica Laboral”, para efectuar acciones
tendientes a fomentar el trabajo digno o decente, mediante el establecimiento de
condiciones de seguridad y salud en el trabajo; la inclusién laboral y el acceso a la seguridad
social, asi como regular y vigilar el cumplimiento de la normativa laboral.

Pese a los cambios que ha sufrido la normativa juridica sobre las condiciones laborales, en
2019, el Gobierno Federal reconocié en el diagndstico del Plan Nacional de Desarrollo 2019-
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2024 que “en México mas de la mitad de la poblacién econémicamente activa permanece al
sector informal y esa situacién resulta inaceptable, ya que los propios informales viven en un
entorno en el que se les niegan derechos basicos”.

Por lo que, para atender dicha problematica, en la estructura programatica del PEF 2019 se
autorizaron 551,184.1 miles de pesos para la operacién del Pp EO03 “Ejecucién de los
programas y acciones de la Politica Laboral” con la finalidad de desarrollar acciones de
regulacién e inspeccidon de las condiciones laborales, en la que se encuentra inmersa la
actividad minera, a cargo de la STPS, cifra menor en 16.2% (106,908.3 miles de pesos) que los
658,092.4 miles de pesos asignados en 2018.

Resultados
1. Elaboracion y actualizacion del marco normativo regulatorio

En 2019, la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social (STPS) contd con el “Diagndstico Inicial
del Pp EO03 Ejecucion de los programas y acciones de la politica laboral 2015”, en el que se
precisé que una de las causas en la ocurrencia de accidentes y enfermedades de trabajo es la
falta de actualizacion de las disposiciones que regulan las condiciones de seguridad y salud,
ademas de la identificacion de las dreas de mejora que presenta el marco regulatorio, en
materia de contratacion, condiciones de despido y duracidon de la jornada de trabajo, asi como
con el “Programa de Revision Integral de las Normas Oficiales Mexicanas de Seguridad y Salud
en el Trabajo”, el cual se obtuvo a partir de las fechas de entrada en vigor y conclusién del
periodo quinquenal de las Normas Oficiales Mexicanas (NOM); sin embargo, ambos
diagndsticos no identificaron cual fue la problematica regulatoria y laboral que enfrentaron
los diversos sectores, incluido el minero, ni determinaron aquellos que requieren atencién
prioritaria. Tampoco se cuantificaron y georreferenciaron los centros de trabajo que
presentaron deficiencias laborales ni de datos actualizados, lo que podria incidir en una
administracién poco eficaz y eficiente para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Para la elaboracidn y actualizacién del marco regulatorio, la secretaria establecié 27 temas en
el Programa Nacional de Normalizacién 2019, publicado en el Diario Oficial de |la Federacidn,
de los cuales uno se relaciond con la materia por auditar, referente a la modificacién de la
NOM-032-STPS-2008, Seguridad para minas subterraneas de carbdn; no obstante, no se
proporciond la evidencia de las gestiones realizadas, a fin de analizar su aplicacion,
complementariedad y mejora de su contenido.

Para la revisién quinguenal, el Comité Consultivo Nacional de Normalizacion en Seguridad y
Salud en el Trabajo aprobd el “Programa 2019 - De revisiones quinquenales de Normas
Oficiales Mexicanas de seguridad y salud en el trabajo”, en el cual se establecié como meta la
actualizacién de nueve normas en materia de seguridad y salud en el trabajo, de las que la
NOM-032-STPS-2008 - Seguridad para minas subterraneas de carbdn fue especifica para las
condiciones laborales en los centros de trabajo minero, mismas que se cumplieron y se
notificaron al Secretariado Técnico de la Comisidon Nacional de Normalizacion la ratificacidn
de sus vigencias, dentro de los 60 dias naturales del término del periodo quinquenal. En
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relacion con la seguridad y salud en el trabajo, el sector minero se reguléd mediante las normas
oficiales mexicanas NOM-032-STPS-2008 - Seguridad para minas subterraneas de carbdn, y
NOM-023-STPS-2012 - Minas subterrdneas y minas a cielo abierto - Condiciones de seguridad
y salud en el trabajo; asimismo, el proceso de inspeccién de los centros de trabajo del sector
se reglamentd por 30 normas oficiales vigentes, relativas a establecer las condiciones de
seguridad e higiene en los centros de trabajo donde se genera ruido y que, por sus
caracteristicas, niveles y tiempo de accién, alteran la salud de los trabajadores; ademas de los
requisitos minimos que el patron debe de seleccionar, adquirir y proporcionar a sus
trabajadores, el equipo de proteccidén personal correspondiente para resguardarlos de los
agentes del medio ambiente que dafian su integridad fisica y salud, asi como los limites
maximos permisibles de exposicidén y las condiciones minimas en los centros de trabajo donde
se generen vibraciones, entre otras.

Por lo anterior, la Auditoria Superior de la Federacidn considera que, si bien la secretaria
contd con dos normas especificas para el sector minero y 30 normas oficiales vigentes, en
materia de seguridad y salud; no acredité contar con un diagndstico integral sobre la
problematica laboral que se requiere atender y si las normas vigentes en materia de seguridad
y salud permiten atender las necesidades de los trabajadores, como es el caso de los mineros,
y garantizar un trabajo digno o decente.

2019-0-14100-07-0372-07-001 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsién Social actualice el diagndstico del Pp E003
"Ejecucion de los programas y acciones de la politica laboral" e incorpore informacién sobre
las condiciones laborales de los sectores econémicos, incluido el minero; las posibles fallas
regulatorias; las mejores practicas internacionales, a fin de contar con un instrumento que
permita verificar la coherencia y armonizacién de las disposiciones que integran el marco
normativo nacional en dicha materia, en cumplimiento de los articulos 134, parrafo primero,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, fracciones | y VI, de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, y 9, fraccidn |, del Reglamento Interior de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, e informe a la Auditoria Superior de la Federacidn
las medidas emprendidas.

2019-0-14100-07-0372-07-002 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social determine e implemente mecanismos de
control y procedimientos que le permitan disponer de informacion relevante y de calidad
sobre el analisis de la aplicacién, complementariedad y mejoras del contenido de las normas
oficiales mexicanas que sean elaboradas y actualizadas para prevenir riesgos laborales del
sector minero, a fin de dar cumplimiento a los objetivos institucionales, en términos de los
articulos 22, fraccion XIX, del Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social; 32 de la Ley de Infraestructura de la Calidad, y segundo, numeral 9, Normas Generales,
Principios y Elementos de Control Interno, Cuarta Norma. Informacion y Comunicacion,
disposicion 13, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo
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de Aplicacién General en Materia de Control Interno, e informe a la Auditoria Superior de la
Federacién las medidas emprendidas.

2. Difusion del marco normativo regulatorio sobre las condiciones laborales

En 2019, la STPS realizd 49 eventos de difusién de la normativa laboral, a solicitud de
organizaciones de trabajadores y patrones, de los cuales el 79.6% (39) fue para la promocion
de la Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018 “Factores de riesgo psicosocial en el
trabajo-ldentificacion, analisis y prevencion”, aplicable a todos los centros de trabajo,
incluidos los del sector minero, y el 20.4% (10) restante para la difusion de otras normas; sin
embargo, la dependencia no recibié solicitudes por parte de centros de trabajo minero, por
lo que no se realizaron gestiones de difusién y promocion de la normativa en seguridad y
salud en el trabajo.

En relacidn con los centros de trabajo minero, la secretaria elabord dos guias informativas,
referentes a las NOM-023-STPS-2012 “Minas subterrdneas y minas a cielo abierto —
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo” y NOM-032-STPS-2008 “Seguridad para minas
subterraneas de carbdn”, en el marco de las acciones realizadas “Para una Mineria
Sustentable”, para ser difundidas en coordinacidn con la Subsecretaria de Mineria, de la
Secretaria de Economia (SE), y la Cdmara Minera de México (CAMIMEX), con el objetivo de
establecer las obligaciones y los requisitos minimos de seguridad y salud, para prevenir
riesgos a los trabajadores que desarrollan actividades en las minas subterrdneas y a cielo
abierto, asi como las responsabilidades de los patrones y trabajadores al realizar actividades
de exploracidn y explotacién de carbdon en minas, sin que se realizara la difusién de su
contenido, ya que la SE suspendié las actividades relativas al tema “Para una Mineria
Sustentable”.

Asimismo, la secretaria no acreditd los estudios e investigaciones en materia de seguridad y
salud en el trabajo de los centros de trabajo minero que se efectuaron con la participacién de
las organizaciones nacionales de trabajadores y patrones y de las unidades administrativas de
STPS, por lo que la dependencia no difundid ni promovid la normativa regulatoria en beneficio
de la mejora de las condiciones laborales del sector minero.

2019-0-14100-07-0372-07-003 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsién Social elabore y autorice, en ejercicios
subsecuentes, un programa de difusién y promocidon del cumplimiento de la normativa
laboral, en el cual incorpore objetivos, metas, indicadores, responsables de la operacion,
fechas de ejecucion, que sea de acceso de todos los involucrados, a fin de que se pueda
conocer, monitorear y evaluar las actividades de difusiéon y promocion del marco regulatorio
en los centros de trabajo del sector minero, y su contribucién en la mejora de las condiciones
laborales para garantizar un trabajo digno o decente, en términos de los articulos 134, parrafo
primero, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 27, parrafo segundo,
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 7, fracciones | y VI, de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, y 9, fraccidn |, del Reglamento Interior de la
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Secretaria del Trabajo y Prevision Social, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion
las medidas emprendidas.

2019-0-14100-07-0372-07-004 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsién Social establezca mecanismos de control que le
permitan llevar a cabo la difusidn de la normatividad en materia de seguridad y salud en los
centros de trabajo del sector minero para promover su cumplimiento, a fin de dar
cumplimiento a los objetivos institucionales, en términos de los articulos 134, parrafo
primero, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 27, parrafo segundo,
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 7, fracciones | y VI, de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, y 9, fraccién |, del Reglamento Interior de la
Secretaria de Trabajo y Previsidon Social, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién las
medidas emprendidas.

2019-0-14100-07-0372-07-005 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social establezca mecanismos de control que le
permitan disponer de informacion relevante y de calidad sobre los estudios e investigaciones
en materia de seguridad y salud en el trabajo de los centros de trabajo minero, que se
efectden con la participacidn de las organizaciones nacionales de trabajadores y patrones y
de las unidades administrativas de la dependencia, a fin de dar cumplimiento a los objetivos
institucionales, en términos de lo dispuesto en los articulos 7, fracciones | y VI, de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas; 22, fraccién XX, del Reglamento Interior de la
Secretaria de Trabajo y Previsidn Social, asi como segundo, numeral 9, Normas Generales,
Principios y Elementos de Control Interno, Cuarta Norma. Informaciéon y Comunicacion,
disposicion 13, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo
de Aplicacién General en Materia de Control Interno, e informe a la Auditoria Superior de la
Federacién las medidas emprendidas.

3. Coordinacion para fomentar la seguridad social de los centros de trabajo minero

En 2019, la STPS realizdé 9 acuerdos de colaboracidn, en materia de fomento a la seguridad
social y de formalizacion del empleo en el marco del trabajo digno o decente; no obstante,
no suscribié convenios de colaboracién con las dependencias o entidades de la
Administraciéon Publica Federal, ni de coordinacidon con los gobiernos de las entidades
federativas destinados a la seguridad y salud del sector minero, ya que la determinacion de
actividades destinadas a la atencién del trabajo digno o decente y al fomento de la afiliacion
de los trabajadores a la seguridad social se plantearon bajo una orientacién amplia y no por
ramo industrial, entidad federativa u otra semejante.

Respecto del disefio de indicadores y metas relacionados con la suscripcion de convenios de
colaboracidon y coordinacién, la dependencia defini6 en la Matriz de Indicadores para
Resultados 2019 del Pp EO03 “Ejecucién de los programas y acciones de la Politica Laboral”
los indicadores de “Porcentaje de centros de trabajo fomentados en materia de seguridad
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social”; “Porcentaje de trabajadores de los centros de trabajo con acceso a la seguridad
social”; “Porcentaje de documentos elaborados en materia de seguridad social vy
formalizacién del empleo en el marco del trabajo digno o decente”; “Porcentaje de eventos
gue fomentan la seguridad social y la formalizacién del empleo en el marco del trabajo digno
o decente”; “Porcentaje de acuerdos de colaboracion para fomentar la seguridad social, en el
marco del trabajo digno o decente”, y “Porcentaje de reuniones de grupos de trabajo para
fomentar la seguridad social”, que registraron un cumplimiento del 100.0% respecto de la
meta programada, con lo cual se fomentaron 282 centros de trabajo; 929 trabajadores
contaron con seguridad social; se elaboraron 12 documentos; se realizaron 28 eventos en los
que se apoyo al Programa Piloto de afiliacidn instrumentado por el Instituto Mexicano del
Seguro Social, mediante demostands atendidos por servidores publicos de la secretaria; se
dieron 14,286 asesorias en 23 entidades federativas, y se llevaron a cabo 9 reuniones y 9
acuerdos de colaboracion, en materia de fomento a la seguridad social y la formalizacién del
empleo en el marco del trabajo digno o decente, a efecto de mejorar las condiciones laborales
de los centros de trabajo.

4. Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo

En 2019, la STPS dispuso del “Programa de Autogestidon en Seguridad y Salud en el Trabajo”
el cual constituye una accidon promocional para favorecer el funcionamiento de centros
laborales seguros e higiénicos; la incorporacién a este programa es voluntaria y estd abierta
a cualquier tipo de centro de trabajo,? con prioridad para aquellas actividades econédmicas
con alta accidentabilidad, siniestralidad o riesgo, asi como de los “Lineamientos Generales de
Operacion del Programa de Autogestién en Seguridad y Salud en el Trabajo”, autorizados y
vigentes, en los que establecid la estructura del programa; los objetivos generales vy
especificos, asi como los procesos de planeacion; promocidn; formacién de recursos
humanos; elaboracién, autorizacién y actualizacién de los compromisos voluntarios;
desarrollo del PASST; evaluacion del Sistema de Administracion en Seguridad y Salud en el
Trabajo; evaluacion y dictamen de las solicitudes para reconocimiento, asi como el
otorgamiento de “Empresa Segura”.

En cuanto al proceso de evaluacién del Sistema de Administracién en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SASST) y Otorgamiento de reconocimientos de “Empresa Segura, la secretaria tuvo
un cumplimiento del 101.7% (1,344), respecto de la meta de realizar 1,321 visitas de
evaluaciones iniciales e integrales a centros de trabajo del pais pertenecientes al PASST; sin
embargo, las evaluaciones iniciales estuvieron 9.7 puntos porcentuales por debajo de la meta
comprometida de 495, debido a una reduccién del personal por lo que dio prioridad a las
evaluaciones integrales.

2/ Entiéndase como todo aquel lugar fisico, cualquiera que sea su denominacion, donde los trabajadores realizan la prestacion
de la fuerza laboral para una empresa, donde la integridad fisica y la salud de los trabajadores se ven expuestas a las
condiciones de seguridad, higiene y medioambiente. Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Memoria Documental. Unidad
de Delegaciones Federales del Trabajo, México, 2018, p. 8.
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De las 1,321 visitas de evaluacion, el 3.9% (52) se realiz6 a centros de trabajo minero, de las
que 11 fueron iniciales y 41 integrales; sin embargo, la entidad fiscalizada no acredité las
evaluaciones efectuadas a los centros de trabajo minero, ni el programa para dar seguimiento
a los centros de trabajo con reconocimiento de “Empresa Segura” en su tercer nivel, incluidos
los del sector minero, a fin de contar con objetivos, metas y fechas de ejecucion, para dar
cumplimiento a la etapa de evaluacion del Sistema de Administracion en Seguridad y Salud
en el Trabajo, con base en los Lineamientos Generales de Operacién del Programa de
Autogestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo, por lo que carecié de informacién suficiente
y de calidad que permitiera corroborar el cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales.

Del registro de los centros de trabajo minero incorporados en el PASST, la STPS presentd
inconsistencias, ya que en el Directorio Nacional de Empresas 2019 reportd 465 centros de
trabajo minero pertenecientes al programa, cifra superior en 38.3% (287) y 9.5% (421), a los
dos registros proporcionados; sin que se remitieran las explicaciones correspondientes.

En 2019, la entidad fiscalizada otorgo el reconocimiento de “Empresa Segura” a 10 centros
de trabajo minero, de los que el 90.0% (9) correspondié al nivel uno y el 10.0% (1) al nivel dos,
con los cuales los centros de trabajo comprobaron el cumplimiento de la normatividad en
seguridad y salud, asi como las acciones de mejora continua en la materia, respectivamente.

Para 2019, la secretaria no acreditd las evaluaciones de los centros de trabajo minero
pertenecientes al PASST, asi como sus niveles de incorporacidn, por lo que no dispuso de la
informacidn para determinar si las acciones de evaluacién, dictaminacién y otorgamiento de
reconocimientos dieron cumplimiento a los objetivos y metas institucionales del programa.

2019-0-14100-07-0372-07-006 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsién Social determine mecanismos de control que le
permitan disponer de informacidn relevante y de calidad sobre las evaluaciones efectuadas,
en las que se encuentra inmerso el sector minero, y del programa para dar seguimiento a los
centros de trabajo con reconocimiento de "Empresa Segura", a fin de dar cumplimiento a los
objetivos institucionales, en cumplimiento del articulo segundo, numeral 9. Normas
Generales, Principios y Elementos de Control Interno, Cuarta Norma. Informacién y
Comunicacion, disposicion 13, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, asi como de los
numerales 16.1, inciso a, y 16.2, inciso a, de los Lineamientos Generales de Operacién del
Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, e informe a la Auditoria Superior
de la Federacion las medidas emprendidas.

2019-0-14100-07-0372-07-007 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social determine mecanismos de control que le
permitan disponer de informacién relevante y de calidad sobre el nimero de centros de
trabajo minero incorporados al Programa de Autogestién en Seguridad y Salud en el Trabajo
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y lo reportado en el Directorio Nacional de Empresas, a fin de dar cumplimiento a los objetivos
institucionales, en términos de los articulos 134, parrafo primero, de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 7, fracciones | y VI, de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, y segundo, numeral 9. Normas Generales, Principios y Elementos de Control
Interno, Cuarta Norma. Informacion y Comunicacién, disposicién 13, del Acuerdo por el que
se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacidn General en Materia de
Control, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién las medidas emprendidas.

5. Disefio de la planeacion para visitas de inspeccion a los centros de trabajo minero

En 2019, la STPS dispuso del Sistema del Directorio Nacional de Empresas, el cual funcioné
como padrdn, y del Manual de Uso — Responsable DNE, en el que se establecieron las formas
de uso del sistema; los procedimientos de alta, modificacidn y baja de los centros de trabajo,
asi como las herramientas de consulta de informacidn, generacién de reportes y operaciones
especiales; sin embargo, no acredité la autorizacién y vigencia del manual.

La dependencia no acredité las actividades de coordinacién e intercambio de informacion,
mediante las oficinas de representacion federal del trabajo en las entidades federativas, las
unidades administrativas de la secretaria y demas instancias correspondientes, para integrar
y actualizar el Directorio Nacional de Empresas, por lo que no acredité que el directorio fungid
como una herramienta actualizada para la adecuada planeacion, ejecucion y supervision de
los programas de inspeccion de los centros de trabajo minero.

En relacion con la programacion de inspecciones, la secretaria remitié dos Minutas de reunion
para la presentacion del Programa de Inspeccion 2019, en las que se registrd la asistencia, por
parte del sector empresarial, de las cdmaras nacionales de la Industria de la Transformacidn
(CANACINTRA), la Industria de Restaurantes y Alimentos Condimentados (CANIRAC), la
Industria Panificadora (CNIP); de los consejos Coordinador Empresarial (CCE); Nacional
Agropecuario (CNA); las confederaciones de Camaras Industriales (CONCAMIN) y Patronal de
la Republica Mexicana (COPARMEX); y del sector sindical, las camaras Autonoma de
Trabajadores y Empleado de México (CATEM), Revolucionaria de Obreros y Campesinos
(CROC), Regional Obrera Mexica, Trabajadores de México; el Frente Autentico del Trabajo; la
Unidon Nacional de Trabajadores, y los sindicatos de Telefonistas de la Republica Mexicana y
Nacional Minero Metaldrgico. En dicho evento, la secretaria presentd su proyecto de
planeacién y dio espacio para preguntas y sugerencias; asimismo, otorgd una copia del
documento a cada participante, a fin de recibir observaciones o comentarios; no obstante, no
fue requerida la participacién de la CdAmara Minera de México (CAMIMEX).

En relacién con la programacién, la entidad fiscalizada conté con los “Lineamientos
Operativos que en materia de inspeccién federal del trabajo debe aplicar el personal inmerso
en el proceso de inspeccion” y con el Sistema de Apoyo al Proceso Inspectivo (SIAPI),
instrumentos que le permitieron definir los criterios generales de inspeccion y seleccionar los
centros de trabajo sujetos a visitar.

10



Grupo Funcional Desarrollo Econémico

En cuanto al Programa de Inspeccién 2019, la secretaria definid tres estrategias y nueve lineas
de accidn y establecié como meta 31,231 inspecciones, de las cuales el 85.0% (26,690) se
encontré a cargo de las Representaciones Federales del Trabajo; el 9.0% (2,776) para la
Direccién General de Inspeccion Federal del Trabajo, y del 6.0% (1,765) restante no se
establecié la unidad responsable, sin que se remitieran las explicaciones correspondientes.

De las nueve lineas de accidn establecidas por la STPS, el 11.1% (1) se relaciond con la
inspeccion de las condiciones laborales en los centros de trabajo minero, y se denomind
“Instrumentar visitas de inspeccién focalizadas y especializadas a centros de trabajo con
actividades de alto riesgo y precarizacion del empleo, priorizando de manera enunciativa, mas
no limitativa, las [...] minas de carbdn [...]".

Por lo anterior, debido a la falta de identificacién de los centros de trabajos que requieren
atencién prioritaria, el sector industrial al que pertenecen y las causas especificas que se
buscaron resolver con la implementacion de las estrategias y lineas de accion establecidas en
el programa de inspeccién, la dependencia no contd con los mecanismos de planeacién que
le permitieran dar atencidn a la inspeccion de las condiciones laborales del sector minero.

2019-0-14100-07-0372-07-008 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsién Social establezca mecanismos de control para
disponer de informacidn relevante y de calidad sobre la autorizacién y vigencia de la
normativa que se utilice para operar el Sistema del Directorio Nacional de Empresas; el
registro de las actividades de coordinacion e intercambio de informacidn que se realicen con
las oficinas de representacidn federal del trabajo en las entidades federativas, las unidades
administrativas de la secretaria y demds instancias correspondientes, para integrar y
actualizar el Directorio Nacional de Empresas, asi como del registro de los trabajadores del
sector minero, a efecto de vigilar el cumplimiento de la normativa laboral, en atencién a lo
que sefialan los articulos 19 de la Ley Organica de la Administracidn Publica Federal; 10,
fraccion X, del Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, y segundo,
numeral 9. Normas Generales, Principios y Elementos de Control Interno, Cuarta Norma.
Informacién y Comunicacidn, disposicion 13, del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion las medidas emprendidas.

6. Inspeccidn de los centros de trabajo minero

La STPS contd con el Programa de Inspeccidén 2019, en el que se establecié como meta realizar
31,231 inspecciones; sin embargo, en dicho documento no se establecieron metas por sector,
rama o actividad especifica, ni cuantas de las inspecciones programadas correspondieron a la
revisién de centros de trabajo minero, a efecto de comprobar el avance en el cumplimiento
de objetivos y metas institucionales.

En cuanto a las inspecciones de los centros de trabajo en materia de condiciones generales
de trabajo; seguridad e higiene, y capacitacion y adiestramiento, la dependencia reporté la
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realizacion de 845 inspecciones a centros de trabajo minero, que representd el 11.4% de los
7,416 centros de trabajo minero activos en el Directorio Nacional de Empresas, de las cuales
el 32.3% (273) fue de inspeccidn ordinaria y el 67.7% (572) extraordinaria.

Como resultado de las inspecciones ordinarias y extraordinarias a los centros de trabajo
minero, de las 273 inspecciones ordinarias, el 27.8% (76) fue informe de comisién; el 13.6%
(37) acuerdo de archivo; el 6.6% (18) Procedimiento Administrativo Sancionador (PAS) con
comparecencia y el 4.4% (12) PAS sin comparecencia. Asimismo, de los 572 expedientes de
inspeccidn extraordinaria, el 18.5% (106) fue informe de comision; el 13.1% (75) acuerdo de
archivo; el 3.3% (19) PAS con comparecencia y el 2.8% (16) PAS sin comparecencia; sin
embargo, no se acreditd el estatus de resolucion del 34.1% (93) de los expedientes de
inspeccidn ordinaria, niel 51.2% (293) de inspeccidn extraordinaria, y tampoco definié en qué
consistieron las resoluciones denominadas “visita de asesoria”, “recibié la empresa” y “acta
de inspeccion”, por lo que no contd con informacion relevante y de calidad para la rendicion
de cuentas.

Respecto de la verificacidon del cumplimiento de la normativa laboral en centros de trabajo
minero e integracién de los expedientes de inspeccidn con base en los procedimientos
administrativos aplicables, de un universo de 845 inspecciones reportadas, de las cuales el
32.3% (273) fue ordinaria y el 67.7% (572) extraordinaria, la Auditoria Superior de la
Federacion (ASF) determind una muestra estadistica de 392, de las que el 41.1% (161) fue de
inspeccion ordinaria y el 58.9% (231) inspeccion extraordinaria, con el método aleatorio por
cada estrato, con un nivel de confianza de 95.0%, un margen de error de 5.0% y una
probabilidad de incumplimientos p=50.0%. De los 392 expedientes seleccionados, la
secretaria acredité el 95.4% (374), de los cuales 154 correspondieron a inspecciones
ordinarias y 220 a extraordinarias. De los 154 expedientes de inspeccién ordinaria, el 89.6%
(138) cumplié con todos los requisitos revisados, relativos a contar con orden de inspeccion
ordinaria; citatorio de inspeccién ordinaria; guia de los principales derechos y obligaciones
del inspeccionado, e informe de comision o acta de inspeccién ordinaria y del 10.4% (16)
restante no comprobd la totalidad de los documentos citados. Asimismo, de los 220
expedientes de inspeccidn extraordinaria, el 92.3% (203) cumplié con todos los requisitos
revisados, relativos a contar con orden de inspeccidn; guia de derechos y obligaciones, y acta
de inspeccidn o informe de comisién, y el 7.7% (17) no comprobé la totalidad de los
documentos citados. La secretaria no acredité el 4.6% (18) de los expedientes de inspeccion
restante, 7 de inspeccién ordinaria y 11 de extraordinaria, por lo que la ASF no conté con los
elementos para realizar la inferencia estadistica.

La secretaria dispuso del Sistema de Apoyo al Proceso Inspectivo (SIAPI) y del Sistema del
Directorio Nacional de Empresas (SDNE) los cuales fungieron como una herramienta
informatica para la programacion y ejecucion de las inspecciones a los centros de trabajo; sin
embargo, los registros no contaron con un identificador Unico que permitiera vincular los
centros de trabajo inspeccionados con el padrén, por lo que no fue posible determinar cuales
ya fueron visitados para inspeccién y cuantos faltan por revisar, a efecto de conocer la
cobertura y verificar el cumplimiento de la normativa laboral en el sector minero.
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La ASF comunicé al Organo Interno de Control de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social
la irregularidad relacionada con la falta de acreditacion de 18 expedientes de inspeccién a
centros de trabajo minero, ya que se presume pudieran ser constitutivas de responsabilidades
administrativas de los servidores publicos encargados de la operacién del Pp E003.

2019-0-14100-07-0372-07-009 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, en ejercicios subsecuentes, elabore un
plan de trabajo para programar las visitas de inspeccion, de acuerdo con las necesidades de
atencién de cada centro de trabajo, en el cual se encuentra inmerso el sector minero y se
establezcan los mecanismos de programacion que prioricen las visitas de inspeccién y de
control para que se cubra la totalidad de los centros de trabajo que se encuentren activos, a
fin de contar con instrumentos de apoyo administrativo necesarios para su funcionamiento y
cumplimiento de los objetivos institucionales, en términos de los articulos 10, fraccidon Xl, del
Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, y segundo, numeral 9.
Normas Generales, Principios y Elementos de Control Interno, Cuarta Norma. Informacion y
Comunicacion, disposicion 13, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, e informe a la Auditoria
superior de la Federacién de las medidas emprendidas.

2019-0-14100-07-0372-07-010 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Prevision Social instrumente mecanismos de control para
contar con todos los expedientes de las inspecciones ordinarias y extraordinarias, y que éstos
se integren con la documentacién que acredite la inspeccidn, a fin de contar con informacién
relevante y de calidad que permita evidenciar su labor de vigilancia, en cumplimiento de los
articulos 134, parrafo primero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
7, fracciones | y VI, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 30, fraccién VI,
del Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, y segundo, numeral 9.
Normas Generales, Principios y Elementos de Control Interno, Cuarta Norma. Informacién y
Comunicacion, disposicion 13, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno, e informe a la Auditoria
Superior de la Federacién de las medidas emprendidas.

2019-0-14100-07-0372-07-011 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsidén Social determine mecanismos de control para
disponer del estatus de resolucién de las visitas de inspeccidn que se efectien, asi como de
los criterios que hacen referencia a las resoluciones denominadas "visita de asesoria", "recibio
la empresa" y "acta de inspeccion", a fin de contar con informacidn relevante y de calidad
para la toma de decisiones, en términos del articulo segundo, numeral 9. Normas Generales,
Principios y Elementos de Control Interno, Cuarta Norma. Informacién y Comunicacion,
disposicion 13, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo
de Aplicacién General en Materia de Control Interno, e informe a la Auditoria Superior de la

Federacién de las medidas emprendidas para corregir la deficiencia detectada.
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2019-0-14100-07-0372-07-012 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsién Social determine mecanismos de control que le
permitan disponer de informacién relevante y de calidad sobre los registros que se generan
por medio de los Sistemas Interno de Aplicacidn de Programas de Inspeccidn y del Sistema
del Directorio Nacional de Empresas, y lo reportado en el padrén de los centros de trabajo
activos, a fin de contar con instrumentos de apoyo administrativo necesarios para su
funcionamiento y cumplimiento de los objetivos institucionales, en términos de los articulos
30, fraccion VII, del Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsidén Social, y
segundo, numeral 9. Normas Generales, Principios y Elementos de Control Interno, Cuarta
Norma. Informaciéon y Comunicacidn, disposicién 13, del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno, e informe a la Auditoria Superior de la Federacidn las medidas emprendidas.

7. Supervision de la inspeccion laboral a los centros de trabajo minero

Para 2019, la STPS no dispuso de una planeacién y programacién ni realizo la supervision de
inspecciones a centros de trabajo minero, responsabilidad de la Direccion General de
Inspeccién Federal del Trabajo, debido a que dicha supervisidon Unicamente se realiza en caso
de que exista una queja o denuncia en contra de la actividad que realizo el Inspector Federal
del Trabajo. No obstante, tampoco acredité la recepcion de quejas o denuncias en contra de
la actividad que realizé el inspector federal del trabajo en los centros de trabajo minero que
tuvieron visita de inspeccidn, por lo que se corre el riesgo de que la dependencia efectue sus
funciones de manera inercial.

2019-0-14100-07-0372-07-013 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en ejercicios subsecuentes, elabore un
plan de trabajo que permita programar la supervision de las visitas de inspeccion, de acuerdo
con las necesidades de atencion de cada centro de trabajo, en el cual se encuentre inmerso
el sector minero, o se establezcan los mecanismos de programacién que prioricen la
supervisidn de las visitas y de control para que se cubra la totalidad de los centros de trabajo
que recibieron inspeccién, a fin de contar con instrumentos de apoyo administrativo
necesarios para su funcionamiento y cumplimiento de los objetivos institucionales, en
términos de lo establecido en los articulos 134, parrafo primero, de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 7, fracciones | y VI, de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, y 22, fraccion Il, del Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las medidas
emprendidas.

2019-0-14100-07-0372-07-014 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social determine mecanismos de control que le
permitan disponer de informacidn relevante y de calidad sobre la supervisidn de inspecciones
a centros de trabajo minero, asi como de las quejas o denuncias que se emitan en contra de
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la actividad que realice el Inspector Federal del Trabajo, a fin de contar con instrumentos de
apoyo administrativo necesarios para su funcionamiento y cumplimiento de los objetivos
institucionales, en términos de lo establecido en los articulos 134, pdarrafo primero, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, fracciones | y VI, de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas, y 22, fraccion I, del Reglamento Interior de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de
las medidas emprendidas.

8. Ejercicio de los recursos

En 2019, la secretaria registré un ejercicio de 469,254.0 miles de pesos para la operacién del
Pp E003 “Ejecucién de los programas y acciones de la politica laboral”, 14.9% (81,930.1 miles
de pesos) menos que lo aprobado de 551,184.1 miles de pesos, montos que fueron
consistentes con lo reportado en la Cuenta Publica.

La dependencia reporté 1,531 adecuaciones presupuestarias con un monto de 81,925.7 miles
de pesos, de los cuales 381,017.9 miles de pesos correspondieron a ampliaciones y 912,943.7
miles de pesos correspondieron a reducciones, montos que no se correspondieron en 4.4
miles de pesos respecto de los 81,930.1 miles de pesos reportados en la Cuenta Publica, la
entidad fiscalizada no acreditd las causas de las inconsistencias entre ambas cifras, por lo que
carecié de informacion util y de calidad que permitiera la adecuada rendicidn de cuentas.

Respecto de la revisidon de las Cuentas por Liquidar Certificadas, de 42,514 operaciones
presupuestarias reportadas por la dependencia, la ASF determind una muestra estadistica de
381 operaciones con el método aleatorio simple, con un nivel de confianza de 95.0% y un
margen de error de 5.0%, con la cual comprobd que de las 381 operaciones presupuestarias
seleccionadas, el 56.4% (215) cumplié con todos los requisitos revisados, ya que conté con el
formato de Cuenta por Liquidar Certificada cargada en el SIAFF; la totalidad de las facturas o
documentaciéon comprobatoria y los montos registrados fueron consistentes; sin embargo, el
1.3% (5 operaciones presupuestarias) de la muestra seleccionada no conto con el formato del
SIAFF, en el 42.8% (163) la secretaria no comprobd la totalidad de las facturas o
documentacion soporte y, en ese mismo porcentaje, no fue posible corroborar la consistencia
de las cifras reportadas.

En relacidn con el ejercicio del gasto, la dependencia no comprobé el 22.7% (1,141.9 miles de
pesos) de los 5,031.3 miles de pesos correspondientes a las 381 operaciones presupuestarias
objeto de revisidn, por lo que carecié de informacién clara, confiable, oportuna y suficiente,
para la toma de decisiones, la transparencia y la rendicidn de cuentas.

Con base en los resultados de la muestra realizada, y con un 95.0% de confianza, la ASF infiere
que, de las 42,514 operaciones presupuestarias reportadas por la STPS, en 2019, entre el
38.6% y el 48.6% podria presentar incumplimiento en al menos uno de los requisitos,
referentes a contar con el formato de CLC cargado en el SIAFF, las facturas o documentacién
soporte, o que las cifras registradas en ambos documentos sean consistentes.
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En relacidén con el comportamiento histérico del gasto ejercido por la STPS en el Pp E003, de
2014 a 2019, el presupuesto aprobado del programa tuvo una tasa media de crecimiento
anual (TMCA) negativa de 4.6%, en términos reales, al pasar de 697,409.1 miles de pesos, en
2014, a 551,184.1 miles de pesos, en 2019; la tendencia para el presupuesto ejercido fue
similar, ya que mostré una TMCA negativa del 6.3%, al pasar de 649,601.7 miles de pesos, en
2014, a 469,254.0 miles de pesos, en 2019.

La ASF comunicé al Organo Interno de Control de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social
la irregularidad relacionada con la falta de acreditacidon de la totalidad de las facturas o
documentacidon comprobatoria de 166 operaciones presupuestarias, por un monto de 1,141.9
miles de pesos, ya que se presume pudieran ser constitutivas de responsabilidades
administrativas de los servidores publicos encargados de |la operacién del Pp EQ03.

2019-0-14100-07-0372-07-015 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social establezca los sistemas de control para
que, en ejercicios subsecuentes, se asegure de documentar todas las adecuaciones
presupuestarias y las operaciones con cargo al Programa presupuestario EO03 "Ejecucion de
los programas y acciones de la politica laboral", asi como la documentacidn que sustente el
ejercicio de los recursos, a fin de contar con informacion relevante y de calidad que facilite el
registro y la fiscalizacion de los gastos, en los términos que establecen los articulos 1, parrafo
segundo, 52, parrafo primero, y 57 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; 66, fraccion Ill, del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, y segundo, numeral 9. Normas Generales, Principios y
Elementos de Control Interno, Cuarta Norma. Informacién y Comunicacién, disposicién 13,
del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Control Interno, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de
las medidas emprendidas.

9. Promocion del trabajo digno o decente en el sector minero

En 2019, la Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social no dispuso de una metodologia ni de
indicadores para medir la contribucién del Programa presupuestario (Pp) E003 “Ejecucion de
los programas y acciones de la Politica Laboral”, en la promocién del trabajo digno y decente
en los centros de trabajo minero.

Al respecto, la dependencia indicd que su contribucidn a la promocién del trabajo digno y
decente en los centros de trabajo minero se midid a partir de los resultados obtenidos en la
operacion del Pp E0O03, por lo que la Auditoria Superior de la Federacion realizé un andlisis de
las principales acciones del programa en las que detectd que, contd con dos normas oficiales
especificas para regular las condiciones laborales mineras y reporté la inspeccién de 845
centros de trabajo minero que representaron el 11.4% de los centros mineros activos, en
2019; sin embargo, en materia de regulacidn, desconocié si las normas vigentes fueron las
suficientes para regular las condiciones laborales en los centros de trabajo de dicho sector;
no difundid la normativa ni su evaluacion; tuvo inconsistencias en el registro de los centros
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de trabajo minero incorporados al PASST; en materia de inspeccién, no dispuso de la
informacidn para conocer las inspecciones programadas en los centros de trabajo minero, no
reportd el estatus de resolucion de la totalidad de expedientes; asimismo, respecto a la
supervisién no contd con una programacion, y no fue posible comprobar cdmo estas
gestiones coadyuvaron con el cumplimiento de la normativa laboral en los centros de trabajo
minero, por lo que dichas deficiencias en la regulacion e inspeccién implican riesgos de que
se vulneren los derechos de los trabajadores mineros al no asegurar la vigilancia de las
condiciones laborales mineras.

Asimismo, la secretaria no contd con la evaluacién de la aplicabilidad y efectividad de las
disposiciones reglamentarias y normas oficiales mexicanas en materia de seguridad y salud
en el trabajo, referente a los centros de trabajo minero, por lo que no acredité que las
acciones de regulacién e inspeccién de las condiciones laborales mineras contribuyeron a
conseguir el equilibrio entre los factores de la produccidon y la justicia social, asi como propiciar
el trabajo digno o decente en todas las relaciones laborales.

2019-0-14100-07-0372-07-016 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsién Social elabore, disefie y establezca, para
ejercicios subsecuentes, los indicadores de efectividad e impacto que permitan medir la
contribucion del Pp EO03 "Ejecucién de los programas y acciones de la Politica Laboral", en |a
promocién del trabajo digno y decente en los centros de trabajo, en el que se encuentre
inmerso el sector minero, en términos de lo establecido en los articulos 134, parrafo primero,
de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, fracciones | y VI, de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas; 2, parrafo primero, de la Ley Federal del
Trabajo, y 27, parrafo segundo, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de las medidas emprendidas.

2019-0-14100-07-0372-07-017 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social realice, para ejercicios subsecuentes, la
evaluacion de la aplicabilidad y efectividad de las disposiciones reglamentarias y normas
oficiales mexicanas en materia de seguridad y salud en el trabajo, en el que se encuentren
inmersos los centros de trabajo minero, a efecto de conocer cémo contribuyé en la vigilancia
de la normativa, en cumplimiento de los articulos 24, fraccion V, del Reglamento Interior de
la Secretaria del Trabajo y Previsidon Social, y segundo, numeral 9. Normas Generales,
Principios y Elementos de Control Interno, Cuarta Norma. Informacién y Comunicacion,
disposicion 13, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo
de Aplicacién General en Materia de Control Interno, e informe a la Auditoria Superior de la
Federacién de las medidas emprendidas.

10. Sistema de Evaluacion del Desempefio

En 2019, la STPS conté con la Matriz de Indicadores para Resultados del Pp E003 “Ejecucion
de los programas y acciones de la Politica Laboral” se dirigid a contribuir al desarrollo
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econdmico incluyente, mediante la elaboracién y actualizacidn de las disposiciones juridicas,
para prevenir riesgos en materia de seguridad y salud; a realizar inspecciones en los centros
de trabajo, para vigilar el cumplimiento de la normativa laboral, y a fomentar acciones en
materia de cultura de prevencidon de riesgos, seguridad social y de buenas practicas de
inclusion laboral, para que los centros de trabajo cuenten con condiciones dignas o decentes,
por lo que se determind que estas labores no son congruentes con la modalidad E “Prestacién
de servicios publicos” del programa, ya que dichas funciones se corresponden a un Pp de
modalidad G de “Regulacidon y supervisién”.

La STPS, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASF, por medio
del oficio nim. 511.-01/0061/2021 del 20 de enero de 2021, acreditd que, para 2021, el Pp
E003 “Ejecucion de los programas y acciones de la Politica Laboral” se dividié en el Pp E003
“Ejecucidon de los programas y acciones de la Politica Laboral” y Pp E005 “Ejecucién a nivel
nacional de acciones de promocién y vigilancia de los derechos laborales”, por lo que la
modificaciéon de la modalidad ya no es factible, debido a que el nuevo programa E003 se
enfoca a la prestacion de servicios, relacionados con la promocion del trabajo digno y
decente; la sensibilizacién en materia de género e igualdad; vinculacién laboral; coordinacion
y difusién para prevenir y erradicar el trabajo infantil, asi como la elaboracidon de documentos
en materia de politica de trabajo.

En Pp EO03 se alined a la directriz nim. 3 “Desarrollo econdmico incluyente”, del Anexo 5
“Directrices hacia el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024”, del Manual de Programacién y
Presupuesto 2019, que establece “que el desarrollo de un pais no sélo depende de una eficaz
politica monetaria, de control de la inflacién y de disciplina fiscal, es indispensable el
crecimiento econdmico con justicia y con respeto a la naturaleza para promover la creacion
de empleos con salarios dignos y con ello mejorar las condiciones de vida y de trabajo de las
y los mexicanos y el bienestar, reduciendo las brechas regionales y de desigualdad”.

La STPS contd con un arbol del problema del Pp E003, en el que precisé que el asunto central
a resolver es el relativo a que “los centros de trabajo no cuentan con condiciones de trabajo
digno o decente”; sin embargo, la sintaxis del problema central fue inadecuada, ya que no se
delimitd el area de enfoque del programa ni la magnitud de la situacidon que se pretende
atender, aspecto que dificultd conocer el propédsito de su intervencion.

El analisis de la logica vertical de la MIR permite verificar la relacién causa-efecto directa que
existe entre los diferentes niveles de objetivos. Los resultados de la revisién se exponen en la
tabla siguiente:
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ANALISIS DE LA LOGICA VERTICAL DE LOS OBJETIVOS DE LA MIR DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
E003 “EJECUCION DE LOS PROGRAMAS Y ACCIONES DE LA POLITICA LABORAL”, STPS, 2019.

Nivel

Objetivo

Comentarios

Fin

1. Contribuir al desarrollo econémico inclu-
yente mediante acciones que propicien el
trabajo digno o decente.

El objetivo de nivel Fin se alineo con la Directriz 3. Desarrollo
econdémico incluyente, de las Directrices hacia el Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024, establecidas en el Manual
de Programacion y Presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2019,
la cual hace referencia al crecimiento econdémico para
promover la creaciéon de empleos con salarios dignos y con
ello mejorar las condiciones de vida y de trabajo de los
mexicanos, reduciendo las brechas regionales y de
desigualdad. Por lo que se considera que existe vinculacion
entre el objetivo del nivel fin y la directriz.

Propésito

2. Los centros de trabajo atendidos cuentan
con condiciones de trabajo digno o decente.

El objetivo de nivel Propdsito mantiene una relacién causa-
efecto con el nivel de Fin, pues muestra el resultado directo a
ser logrado por el Pp E003, que refiere a que los centros de
trabajo atendidos cuentan con condiciones de trabajo digno
o decente, lo cual se corresponde con la situacion no deseada
definida en el 4rbol de problemas.

La sintaxis del objetivo se ajusta con la Metodologia de Marco
Légico (MML), ya que se determina el efecto a ser logrado.

Componente

3. Mecanismos en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

4. Las personas en situacién de vulnerabilidad
se benefician a través de acciones de
coordinacion interinstitucional  divididas
entre las acciones realizadas que promueven
estrategias de inclusiéon laboral, no discri-
minacion y respeto a los derechos humanos y
laborales.

5. Promover la aplicacidn de buenas précticas
laborales a favor de las personas en situacion
de vulnerabilidad en centros de trabajo.

6. Promover que los centros de trabajo con
buenas précticas de inclusion laboral sean
distinguidos.

7. Garantizar el cumplimiento de la norma-
tividad laboral mediante la instauracion de
procedimientos administrativos de sancién a
empresas que no tengan disposicion de
cumplir con la normatividad laboral.

8. Instrumentos de fomento de seguridad
social entregados.

9. Normatividad para prevenir riesgos de
trabajo en materia de seguridad y salud en el
trabajo elaborada.

10. Evaluaciones que permitan medir los
avances en la instauracion y funcionamiento
del Sistema de Administracion en Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Todos los objetivos de nivel Componente, con excepcidn del
3, mantienen una vinculacién adecuada con el objetivo de
nivel de Propdsito, ya que mediante las actividades de
coordinacion interinstitucional, que promueven estrategias
de inclusién laboral, no discriminacién y respeto a los
derechos humanos y laborales; la promocién y distincion de
la aplicacion de buenas practicas laborales a favor de las
personas en situacion de vulnerabilidad; el cumplimiento de
la normativa laboral por medio de la instauracién de
procedimientos administrativos de sancién a empresas; los
instrumentos de fomento de seguridad social entregados; la
normatividad para prevenir riesgos de trabajo en materia de
seguridad y salud en el trabajo elaborada, y las evaluaciones
que permitan medir los avances en la instauracion y
funcionamiento del Sistema de Administracion en Seguridad
y Salud en el Trabajo, se lograra que los centros de trabajo
atendidos cuenten con condiciones de trabajo digno o
decente.

Respecto del objetivo 3, no es clara la vinculacién con el nivel
de Propésito, ya que no se especifica a qué hacen referencia
“los mecanismos” en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

De los 8 objetivos de nivel Componente, en el 25.0%
(nimeros 8 y 9) la redaccion es correcta, debido a que se
compone de un producto o servicio, seguido de un verbo en
participio pasado que denota que éste ya fue terminado o
entregado.

Sin embargo, en el 75.0% (numeros 3, 4, 5, 6, 7 y 10) la
redaccidn es inadecuada, debido a que no se hace referencia
a un producto o servicio, seguido de un verbo en participio
pasado.

Actividad

11. Centros de Trabajo y personas en
situacion de vulnerabilidad informados.

12. Mecanismos en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

De los 8 objetivos de nivel actividad, el 75.0% de los objetivos
(11, 12, 13, 15, 16 y 17) guarda una correspondencia
adecuada con los objetivos 5, 3, 8, 9, 7 y 4 de nivel de
Componente, respectivamente. Sin embargo, el 25.0% (14 y
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Nivel Objetivo Comentarios

18) no se encontrd vinculado con los objetivos del nivel de
Componente, por lo que se desconoce de qué manera
contribuiran a la operacién del Pp E003.

13. Acciones en materia de fomento de la
seguridad social.

14. Promover una cultura de prevencién de
riesgos laborales en los centros de trabajo del
pais.

Los objetivos 12 y 15 del nivel de Actividad se consideran
inadecuados, ya que son iguales a los objetivos 3y 9 del nivel
de Componente, respectivamente, y no refieren a actividades

15. Normatividad para prevenir riesgos de pecesarias y suficientes para producir cada componente.
trabajo en materia de seguridad y salud en el

trabajo elaborada.

De los 8 objetivos del nivel Actividad ninguno cumple con la
sintaxis establecida en la metodologia de marco légico, ya

16. Inspeccionar para vigilar el cumplimiento  que no se utiliza un sustantivo derivado de un verbo, para
de la normatividad laboral. denotar una accion a realizar.

17. Vinculacién oferentes y demandantes de
empleo mediante sesiones de la red de vincu-
lacion laboral favoreciendo la realizacién de
diversas acciones que favorecen el acceso,
permanencia y desarrollo de dichos grupos
poblacionales en los centros de trabajo, ga-
rantizando asi, la igualdad de oportunidades
y de trato en el mercado laboral.

18. Las comisiones Consultivas Estatales de
Seguridad y Salud en el trabajo son orga-
nismos tripartitos que participan en el disefio
de la politica nacional en materia de
Seguridad, Salud en el Trabajo, quienes
proponen reformas y adiciones al Regla-
mento y a las Normas Oficiales Mexicanas en
la materia y recomiendan medidas prevén-
tivas para combatir los riesgos en los centros
de trabajo.

FUENTE: elaborado por la Auditoria Superior de la Federacion con base en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
del Pp E003 “Ejecucion de los programas y acciones de la Politica Laboral”, 2019.

Se determind que la |dgica vertical del Pp EO03 “Ejecucidn de los programas y acciones de la
Politica Laboral” no establecié de manera adecuada la relacién causa-efecto entre los
diferentes niveles de objetivos, debido a que a nivel Fin se desconoce la vinculacién del Pp
E003 con las metas sectoriales de mediano plazo; a nivel de componente un objetivo no fue
suficiente, ya que no se especifica a qué hacen referencia los mecanismos en materia de
seguridad y salud en el trabajo; ademas, en el 75.0% (6) de los objetivos la redaccién no se
ajusto a la Metodologia del Marco Légico, y a nivel Actividad el 25.0% (2) de los objetivos no
definié de manera clara a cudl de los objetivos de nivel Componente contribuye, y el 100.0%
(8) no se ajusto a sintaxis establecida.

El andlisis de la légica horizontal se refiere a evaluar los supuestos para cada nivel del resumen
narrativo y si los medios de verificacién identificados son los necesarios y suficientes para
obtener los datos requeridos para el célculo de los indicadores, y si éstos permiten realizar el
seguimiento de los objetivos y evaluar el logro del programa.

La MIR del Pp E003 “Ejecucién de los programas y acciones de la Politica Laboral” incluyé 31
indicadores cuya clasificacidn es la siguiente:
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v" 10 indicadores estratégicos (32.3%), que son definidos para la medicidn de los objetivos
de nivel de Fin, Propdsito y Componente del programa.

v' 21 indicadores de gestion (67.7%), al ser definidos para la medicidn de los objetivos de
nivel de Componente y Actividad del programa.

> Indicador de Fin

Objetivo

Nombre del indicador

Método de célculo

1. Contribuir al desarrollo
econémico incluyente me-
diante acciones que pro-
picien el trabajo digno o
decente.

1.1 Porcentaje de centros de
trabajo beneficiados por ac-
ciones de promocién y vigi-
lancia para propiciar el respeto
de los derechos laborales de
los trabajadores.

(Centros de trabajo beneficiados
por acciones de promocion y vi-
gilancia para propiciar el respeto
de los derechos laborales de los
trabajadores atendidos en el
periodo t/centros de trabajo
programados en el periodo
t)*100

Unidad de ) Tlpo.',
. dimension y
medida .
frecuencia
Estratégico
Porcentaje Eficacia
Trimestral

FUENTE:

“Ejecucion de los programas y acciones de la Politica Laboral”, 2019.

elaborado por la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados del Pp EO03

El nombre del indicador esta construido conforme a la Metodologia del Marco Légico, ya que
precisa lo que se desea medir con él; asimismo, el método de calculo es correcto, debido a
que permite conocer el porcentaje de centros de trabajo beneficiados por acciones de
promocién y vigilancia y contrastarlo con lo programado; sin embargo, es insuficiente para
medir el objetivo ya que no muestra el cambio o mejora en el trabajo digno o decente.

El tipo (estratégico) y su dimensidn (eficacia) se consideran adecuados para el objetivo de Fin,
sin embargo, su frecuencia (trimestral) es incorrecta.
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» Indicador de Propésito

Objetivo

Indicador

Método de cdlculo

Unidad de
medida

Tipo,
dimensiony
frecuencia

2. Los centros de
trabajo atendidos
cuentan con condi-
ciones de trabajo
digno o decente.

2.1 Porcentaje de disminucién
en el nimero de accidentes en
centros de trabajo con reco-
nocimiento de Empresa Segu-
ra.

(Tasa de referencia - Tasa de acci-
dentes de centros reconocidos en el
afio t)/Tasa de referencia)*100

Porcentaje

Estratégico
Eficacia
Anual

2.2 Porcentaje de centros de
trabajo inspeccionados a los
que no se les instaurd el
procedimiento administrativo
sancionador.

(1-(solicitudes de sancién/inspeccio-
nes desahogadas))*100

Tasa

Estratégico
Eficacia
Anual

2.3 Porcentaje de centros de
trabajo fomentados en mate-
ria de seguridad social.

(Numero de centros de trabajo
fomentados en materia de seguridad
social durante el afio t/ Nimero de
centros de trabajo considerados
durante el afio t) ¥100

Porcentaje

Estratégico
Eficacia
Semestral

2.4 Porcentaje de trabajado-
res con acceso a la seguridad
social.

(Numero de trabajadores con acceso
a seguridad social durante el afio t/
Numero de trabajadores considera-
dos durante el afio t) *100

Porcentaje

Estratégico
Eficacia
Semestral

2.5 Porcentaje de personas
mujeres y hombres beneficia-
das por buenas practicas de
inclusion laboral.

Suma de mujeres y hombres bene-
ficiados por las buenas practicas de
inclusion laboral de los centros de
trabajo que son reconocidos con los
distintivos:  Empresa  Incluyente
Gilberto Rincon Gallardo; Empresa
Familiarmente Responsable; Empre-
sa Agricola Libre de Trabajo Infantil y
México sin Trabajo Infantil entre la
suma de mujeres y hombres
laborando en los Centros de Trabajo
que participan por la obtencion de
los distintivos mencionados *100

Persona

Estratégico
Eficacia
Semestral

2.6 Porcentaje de centros de
trabajo beneficiados por visi-
tas de inspeccion.

(Centros de trabajo visitados por
motivos de inspeccién laboral en el
periodo t /Centros de trabajo pro-
gramados a visitar por motivos de
inspeccion laboral en el periodo t)
*100

Porcentaje

Estratégico
Eficacia
Trimestral

FUENTE:

E003 “Ejecucion de los programas y acciones de la Politica Laboral”, 2019.

elaborado por la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados del Pp

De los 6 indicadores de nivel Propdsito, el 83.3% (2.1, 2.2, 2.4, 2.5 y 2.6) se considera
adecuado para evaluar en qué medida se cumple con el objetivo del nivel; sin embargo, en el
16.7% (2.3) no, ya que el nombre del indicador y el método de calculo no especifican de
manera clara lo que se pretende medir.

El método de cdlculo y la unidad de medida de todos los indicadores del nivel son adecuados,
con excepcidn de los indicadores 2.2, ya que su método de calculo no permite medir el
porcentaje de centros de trabajo inspeccionados a los que no se les instauré un
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procedimiento administrativo sancionador, y 2.5, debido a que, con base en su denominacién,
lo que se pretende medir es el porcentaje de personas mujeres y hombres beneficiadas por
buenas practicas de inclusién laboral, y no el nimero de ellas, por lo que su unidad de medida

es incorrecta.

El tipo (estratégico) de los indicadores, la dimensidén (eficacia) y la frecuencia (anual y
semestral) son adecuados; sin embargo, en el indicador 2.6 la frecuencia (trimestral) es

incorrecta.

» Indicador de Componente.

Objetivo

Indicador

Método de cdlculo

Unidad de
medida

Tipo,
dimension
y
frecuencia

3. Mecanismos en materia
de seguridad y salud en el
trabajo.

3.1 Porcentaje de Reportes
elaborados de las sesiones de las
Comisiones Consultivas Estata-
les y de la Ciudad de México de
Seguridad y Salud en el Trabajo y
de las acciones y asesorias en
materia de bienestar emocional
y desarrollo humano de las y los
trabajadores.

(Reportes de las sesiones de las
Comisiones Consultivas Estatales y de la
Ciudad de México de Seguridad y Salud
en el Trabajo y de las acciones y aseso-
rias en materia de bienestar emocional y
desarrollo humano de las y los traba-
jadores elaborados en el afio t/Reportes
de las sesiones de las Comisiones
Consultivas Estatales y de la Ciudad de
México de Seguridad y Salud en el
Trabajo y de las acciones y asesorias en
materia de bienestar emocional y desa-
rrollo humano de las y los trabajadores
comprometidos en el afio t)*100

Documento

Gestién
Eficacia
Trimestral

4. Las personas en sitUa-
ciéon de vulnerabilidad se
benefician a través de ac-
ciones de coordinacion in-
terinstitucional divididas
entre las acciones realiza-
das que promueven estra-
tegias de inclusién laboral,
no discriminaciéon y res-
peto a los derechos huma-
nos y laborales.

4.1 Porcentaje de personas be-
neficiadas por acciones de coor-
dinacidn interinstitucional.

(Sumatoria de personas beneficiadas por
acciones de coordinaciéon /Numero de
acciones de coordinacién programadas)
*100

Persona

Estratégico
Eficacia
Trimestral

5. Promover la aplicacion
de buenas practicas labo-
rales a favor de las perso-
nas en situacion de vulne-
rabilidad en centros de
trabajo.

5.1 Promedio de personas en
situacion de vulnerabilidad labo-
ral beneficiadas por acciones de
fortalecimiento en su empleabi-
lidad

Sumatoria de personas beneficiadas en
situacién de vulnerabilidad/ndmero to-
tal de acciones de fortalecimiento en su
empleabilidad

Persona

Estratégico
Eficacia
Trimestral

6. Promover que los cen-
tros de trabajo con buenas
practicas de inclusion la-
boral sean distinguidos.

6.1 Porcentaje de Centros de
Trabajo distinguidos con respec-
to a los registrados.

(NUumero de Centros de Trabajo distin-
guidos/Numero de Centros de Trabajo
programados)*100

Otra-
Centro de
Trabajo

Estratégico
Eficacia
Semestral

7. Garantizar el cumpli-
miento de la normatividad
laboral mediante la instau-
racion de procedimientos
administrativos de sancion
a empresas que no tengan

7.1 Porcentaje de Resoluciones
Emitidas realizadas por las Dele-
gaciones Federales del Trabajo.

(Resoluciones Emitidas realizadas por las
Delegaciones Federales del Trabajo del
periodo t/Resoluciones Programadas
por las Delegaciones Federales del Tra-
bajo del periodo t)*100

Porcentaje

Gestion
Eficacia
Trimestral
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Objetivo

Indicador

Método de célculo

Unidad de
medida

Tipo,
dimension
y
frecuencia

disposicion de cumplir con
la normatividad laboral.

8. Instrumentos de fomen-
to de seguridad social en-
tregados.

8.1 Porcentaje de documentos
elaborados en materia de
seguridad social y formalizacién
del empleo en el marco del
trabajo digno o decente.

(Nimero de estudios elaborados +
Numero de investigaciones elaboradas +
Numero de propuestas elaboradas
durante el afio t/ Ndmero total de
estudios, investigaciones y propuestas
programadas durante el afio t)*100

Porcentaje

Gestién
Eficacia
Trimestral

8.2 Porcentaje de eventos que
fomentan la seguridad social y la
formalizacién del empleo en el
marco del trabajo digno o de-
cente.

(NUmero de eventos realizados durante
el afio t/nimero de eventos
programados durante el afio t)*100

Porcentaje

Gestidn
Eficacia
Mensual

9. Normatividad para pre-
venir riesgos de trabajo en
materia de seguridad y
salud en el trabajo ela-
borada.

9.1 Porcentaje de Dictdmenes,
informes de resultados y certi-
ficados emitidos por organismos
privados.

(Dictamenes, informes de resultados y
certificados emitidos por organismos
privados, que se registran ante la STPS
en el afio t/ Total de dictdmenes,
informes de resultados y certificados
emitidos por organismos privados el
ejercicio anterior) * 100

Registro

Gestion
Eficacia
Mensual

9.2 indice de trabajadores sin
accidentes de trabajo de centros
laborales reconocidos como Em-
presa Segura.

(1-(accidentes de trabajo de centros de
trabajo reconocidos como Empresa
Segura en el afio t/trabajadores de
centros de trabajo reconocidos como
Empresa Segura en el afio t)) * 100

Porcentaje

Gestion
Eficacia
Anual

9.3 Porcentaje de Centros de
trabajo incorporados al Progra-
ma de Autogestion en Seguridad
y Salud en el Trabajo y de Reco-
nocimientos de Empresa Segura
otorgados.

(Centros de trabajo que se incorporan en
el Programa de Autogestion en Seguir-
dad y Salud en el Trabajo y reco-
nocimientos otorgados en el afio t /Total
de centros de trabajo que se compro-
mete incorporar al Programa de Auto-
gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo y total de reconocimientos
programados en el afio t) * 100

Registro

Gestion
Eficacia
Mensual

9.4 Porcentaje de manifesta-
ciones de impacto regulatorio,
proyectos de normas oficiales
mexicanas de Seguridad y Salud
y normas oficiales mexicanas de
Seguridad y Salud en el Trabajo
elaboradas.

(Manifestaciones de Impacto Regula-
torio; proyectos de Normas Oficiales
Mexicanas y Normas Oficiales Mexicanas
de Seguridad y Salud en el Trabajo
aprobadas por el Comité en el afio
t/Total de Manifestaciones de Impacto
Regulatorio; proyectos de Normas
Oficiales Mexicanas y Normas Oficiales
Mexicanas de Seguridad y Salud en el
Trabajo comprometidas en el afio t)*100

Documento

Gestidn
Eficacia
Anual

10. Evaluaciones que per-
mitan medir los avances
en la instauracion y funcio-
namiento del Sistema de
Administracién en Seguir-
dad y Salud en el Trabajo.

10.1 Porcentaje de Evaluaciones
Iniciales e Integrales realizadas
por las Delegaciones Federales
del Trabajo.

(Evaluaciones realizadas en el periodo
t/Evaluaciones programadas en el perio-
do t)*100

Porcentaje

Gestion
Eficacia
Trimestral

FUENTE:

“Ejecucion de los programas y acciones de la Politica Laboral”, 2019.

elaborado por la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados del Pp EO03
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De los 12 indicadores del nivel Componente, el 66.7% (3.1, 6.1, 7.1, 8.1, 8.2, 9.3, 9.4 y 10.1)
es adecuado para evaluar el cumplimiento del objetivo al que se encuentra alineado y los
métodos de cdlculo son congruentes con los mismos, ya que permiten conocer el porcentaje
de los reportes elaborados en las sesiones de las Comisiones Consultivas Estatales y de la
Ciudad de México de Seguridad y Salud en el Trabajo; los centros de trabajo distinguidos con
respecto a los registrados; las resoluciones emitidas realizadas por las Delegaciones Federales
del Trabajo; los documentos elaborados en materia de seguridad social; eventos que
fomentan la seguridad social y la formalizacion del empleo; los centros de trabajo
incorporados al Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo y de
Reconocimientos de Empresa Segura otorgados; las manifestaciones de impacto regulatorio,
proyectos de normas oficiales mexicanas de Seguridad y Salud y normas oficiales mexicanas
de Seguridad y Salud en el Trabajo elaboradas, asi como las evaluaciones iniciales e integrales
realizadas por las Delegaciones Federales del Trabajo.

El 33.3% restante (4.1, 5.1, 9.1 y 9.2) no fue adecuado para el cumplimiento del objetivo al
que se encuentra alineado, ya que en los indicadores 4.1, 5.1 y 9.2 los métodos de calculo
utilizan variables distintas en la operacidn aritmética.

En el 58.0% (3.1, 4.1, 5.1, 6.1, 9.1, 9.3 y 9.4) de los indicadores, la unidad de medida es
incorrecta, debido a que no se corresponde con la operacién aritmética expresada en el
nombre del indicador y en su método de célculo.

El tipo (estratégico y gestion) de los indicadores, la dimension (eficacia) y la frecuencia
(mensual, trimestral y semestral) son adecuados; sin embargo, en los indicadores 9.2y 9.4 la
frecuencia (anual) es incorrecta.
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> Indicador de Actividad

Objetivo

Indicador

Método de cdlculo

Unidad de
medida

Tipo,
dimensiony
frecuencia

11. Centros de Trabajo y perso-
nas en situacion de vulnerabi-
lidad informados.

11.1 Porcentaje de acciones realiza-
das (cursos, talleres, conferencias,
foros, asesorias) para la promocion y
difusion de los Distintivos (Empresa
Incluyente Gilberto Rincén Gallardo;
Empresa Familiarmente Responsable;
Empresa Agricola Libre de Trabajo
Infantil y México sin Trabajo Infantil).

(Acciones realizadas/Acciones
programadas)*100

Accidn

Gestion
Eficacia
Trimestral

11.2 Porcentaje de evaluaciones con
fines de certificacién de la competen-
cia laboral en estandares de compe-
tencia publicados en el Diario Oficial
de la Federacién aplicadas a personas
en situacion de vulnerabilidad.

(NUmero de evaluaciones rea-
lizadas/ Numero de evaluacio-
nes programadas)*100

Accidn

Gestion
Eficacia
Semestral

11.3 Porcentaje de beneficiados por
acciones de coordinacién, difusion y
sensibilizacion para prevenir y erra-
dicar el trabajo infantil con respecto a
los beneficiados programados.

(NUmero de beneficiados por
acciones realizadas/nimero
de beneficiados por acciones
programadas) ¥*100

Accidn

Gestion
Eficacia
Trimestral

12. Mecanismos en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

12.1 Porcentaje de sesiones realiza-
das por parte de mecanismos de par-
ticipacion ciudadana en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

(Sesiones de la Comision
Consultiva Nacional en mate-
ria de Seguridad y Salud en el
Trabajo y del Comité Consul-
tivo Nacional de Normaliza-
cién de Seguridad y Salud en
el Trabajo realizadas en el afio
t/ Sesiones de la Comisidon
Consultiva Nacional en mate-
ria de Seguridad y Salud en el
Trabajo y del Comité Consul-
tivo Nacional de Normaliza-
cién de Seguridad y Salud en
el Trabajo comprometidas en
el afio t)*100

Reunion

Gestion
Eficacia
Bimestral

13. Acciones en materia de
fomento de la seguridad social.

13.1 Porcentaje de reuniones de
grupos de trabajo para fomentar la
seguridad social, en el marco del
trabajo digno o decente.

(Numero de reuniones de los
grupos de trabajo integrados
para fomentar la seguridad
social durante el afio t/Nume-
ro de reuniones de los grupos
de trabajo programados du-
rante el afio t)*100

Porcentaje

Gestion
Eficacia
Trimestral

13.2 Porcentaje de acuerdos de cola-
boracién para fomentar la seguridad
social, en el marco del trabajo digno o
decente.

(NUmero de acuerdos de cola-
boracién para fomentar la
seguridad social durante el
afio t/NUmero de acuerdos de
colaboracién  programados
durante el afio t)*100

Porcentaje

Gestion
Eficacia
Trimestral

14. Promover una cultura de
prevencion de riesgos laborales
en los centros de trabajo del
pais.

14.1 Porcentaje de suscripcion de
Compromisos Voluntarios.

(Compromisos suscritos del

periodo t/ compromisos
programados del periodo
t)*100

Porcentaje

Gestion
Eficacia
Trimestral
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Objetivo

Indicador

Método de cdlculo

Tipo,
dimensiony
frecuencia

Unidad de
medida

15. Normatividad para prevenir
riesgos de trabajo en materia
de seguridad y salud en el
trabajo elaborada.

15.1 Porcentaje aprobaciones de
organismos privados para evaluar la
conformidad de las normas oficiales
mexicanas y de visitas de seguimiento
realizadas.

(Aprobaciones a organismos
privados para evaluar la
conformidad de las normas
oficiales mexicanas y visitas
de seguimiento realizadas en
el afio t/Aprobaciones a orga-
nismos privados para evaluar
la conformidad de las normas
oficiales mexicanas y visitas
de seguimiento comprome-
tidas en el afio t)*100

Gestion
Eficacia
Mensual

Informe

15.2 Porcentaje de Documentos
fuente, Boletines Electrénicos y Guias
de Practicas Seguras elaborados.

(Documentos fuente, Boleti-
nes Electrénicos y Guias de
Practicas elaborados en el afio
t /Total de Documentos fuen-
te, Boletines Electrdnicos y
Guias de Précticas elaborados
programados en el afio t ) *
100

Gestion
Eficacia
Bimestral

Documento

16. Inspeccionar para vigilar el
cumplimiento de la normativi-
dad laboral.

16.1 Porcentaje de visitas de
inspeccion realizadas a fin de vigilar el
cumplimiento de la normatividad
laboral.

(Inspecciones realizadas en el
periodo t/Inspecciones pro-
gramadas en el periodo t)
*100

Gestion
Eficacia
Trimestral

Porcentaje

17. Vinculacién oferentes y de-
mandantes de empleo median-
te sesiones de la red de vincula-
cion laboral favoreciendo la
realizacion de diversas acciones
que favorecen el acceso, per-
manencia y desarrollo de
dichos grupos poblacionales en
los centros de trabajo, garan-
tizando asi, la igualdad de
oportunidades y de trato en el
mercado laboral.

17.1 Porcentaje de sesiones de red de
vinculacién laboral.

(Sesiones de redes de vincula-
cién laboral realizados en el
periodo t/Sesiones de redes
de vinculacién laboral progra-
mados en el periodo t)*100

Gestion
Eficacia
Trimestral

Porcentaje

18. Las comisiones Consultivas
Estatales de Seguridad y Salud
en el trabajo son organismos
tripartitos que participan en el
disefio de la politica nacional en
materia de Seguridad, Salud en
el Trabajo, quienes proponen
reformas y adiciones al Regla-
mento y a las Normas Oficiales
Mexicanas en la materia y
recomiendan medidas prevén-
tivas para combatir los riesgos
en los centros de trabajo.

18.1 Porcentaje de Sesiones de la
Comisién Consultiva Estatal de Segu-
ridad y Salud en el Trabajo.

(Sesiones de las Comisiones
Consultivas Estatales de Segu-
ridad y Salud en el Trabajo
realizados en el periodo t/
Sesiones de las Comisiones
Consultivas Estatales de Segu-
ridad y Salud en el Trabajo
programadas en el periodo
t)*100

Gestion
Eficacia
Semestral

Porcentaje

FUENTE:

“Ejecucion de los programas y acciones de la Politica Laboral”, 2019.

elaborado por la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la Matriz de Indicadores para Resultados del Pp E003

De los 12 indicadores del nivel Actividad, el 75.0% (11.2,12.1, 13.1,13.2,14.1,15.1,16.1,17.1
y 18.1) es adecuado para evaluar el cumplimiento del objetivo al que se encuentra alineado y
los métodos de cdlculo son congruentes con los mismos, ya que permiten conocer el
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porcentaje de evaluaciones con fines de certificacién de la competencia laboral en estandares
de competencia publicados en el Diario Oficial de la Federacion aplicadas a personas en
situacién de vulnerabilidad; de sesiones realizadas por parte de mecanismos de participacion
ciudadana en materia de seguridad y salud en el trabajo; de reuniones de grupos de trabajo
y acuerdos de colaboracion para fomentar la seguridad social; de suscripcion de compromisos
voluntarios; de aprobaciones de organismos privados para evaluar la conformidad de las
NOM vy de visitas de seguimiento realizadas; de visitas de inspeccidn realizadas, a fin de vigilar
el cumplimiento de la normatividad laboral, asi como de sesiones de red de vinculacidn
laboral y de la Comisidn Consultiva Estatal de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Respecto del 25.5% restante (11.1, 11.3 y 15.2) son insuficientes para evaluar el cumplimiento
del objetivo al que se encuentran alineados, ya que en el indicador 11.1 su método de célculo
no establece claramente el resultado que busca medir; en el 11.3 el método de célculo no
especifica qué el tipo de acciones se buscan evaluar, y en qué difiere con la medicién del
indicador 4.1 del nivel de Componente; asimismo, en el 15.2 no es claro a qué objetivo del
nivel Componente responde.

En el 50.0% (11.1, 11.2, 11.3, 12.1, 15.1 y 15.2) de los indicadores, la unidad de medida es
incorrecta, debido a que no se corresponde con la operacién aritmética expresada en el
nombre del indicador y en su método de célculo.

El tipo (gestién) de los indicadores, la dimensién (eficiencia) y la frecuencia (mensual,
bimestral y trimestral) son adecuados; sin embargo, en los indicadores 11.2 y 18.1 la
frecuencia (semestral) es incorrecta.

De los 31 indicadores disefiados para el programa, 12 (38.7%) se consideran adecuados para
medir su objetivo y 19 (61.3%) no, debido a que presentaron deficiencias en sus métodos de
calculo, en sus unidades de medida y en su frecuencia de medicién; por lo que la ASF
determind que no son de utilidad para dar seguimiento y evaluar los avances en la regulacién
e inspeccién de las condiciones laborales en los centros de trabajo.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidn de la ASF, por medio del oficio
ndm. 511.-01/0061/2021 del 20 de enero de 2021, la STPS acredité que, con el oficio num.
VQZ.DGAC.047/2020 del 26 de marzo de 2020, el CONEVAL emitié su opinidn sobre la
propuesta de modificacién del Pp EO03 “Ejecucidn de los programas y acciones de la Politica
Laboral”. Al respecto, se verificd que la MIR 2021 del Pp E003 publicada en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion ya fue perfeccionada, debido a que ya se encuentra alineada con la
planeacién nacional y sectorial de mediano plazo; ademas, se adecuaron los indicadores en
los niveles de Fin, Propdsito, Componente y Actividad, asi como sus unidades de medida y
frecuencia, por lo que se acreditaron las mejoras a la MIR del Pp E003, lo que solventa lo
observado.
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11. Control Interno

En 2019, la STPS conté con un Sistema de Control Interno que presentd deficiencias, ya que
no cumplié con el 100.0% de los 17 principios incluidos en las cinco normas de control interno,
por lo que no proporcioné una seguridad razonable en el logro de objetivos y metas del Pp
EOO03 “Ejecucion de los programas y acciones de la politica laboral”.

En la norma primera “Ambiente de Control”, la secretaria no acreditd los cddigos de ética y
de conducta, autorizados y vigentes en 2019, ni la evidencia de su difusidn; la Encuesta de
Clima y Cultura Organizacional y los resultados obtenidos; las gestiones de capacitacién de su
personal; el establecimiento de una estructura de vigilancia del control interno, ni de
mecanismos que garantizaran su neutralidad, independencia y objetividad, tampoco
proporciond evidencia que permitiera comprobar que vigilo el disefio, la implementaciény la
operacion del control interno en las areas responsables de operar el Pp E003; asimismo, no
contd con manuales de organizacién y de procedimientos actualizados, ni comprobd que,
operd con la estructura organizacional necesaria para llevar a cabo la planeacion, ejecucion,
control y evaluacidn de sus operaciones, con motivo de su reestructuracién organizacional en
2019.

En la norma segunda “Administracién de Riesgos”, la dependencia no acreditdé que contara
con una Matriz de Administracion de Riesgos Institucional; un procedimiento formal
implementado para identificar los mismos; un programa de trabajo para establecer
responsabilidades y temporalidades para su atencidn, ni con un mapa de riesgos institucional;
tampoco comprobé el envio y recepcion del oficio nim. 112/UTD/342/2019, del 2 de octubre
de 2019, con el cual exhorté a los servidores publicos adscritos a las Oficinas de
Representacion Federal del Trabajo a actuar conforme a la normativa, en caso de conocer de
la ejecucion de posibles actos de corrupcion, ni el desarrollo de proyectos tecnoldgicos dar
atencion a quejas y denuncias de accidentes en materia laboral, por lo que no fue posible
verificar la suficiencia de sus actividades para identificar, evaluar, responder, mitigar y
supervisar los riesgos, incluidos los de corrupcidn, relacionados con la operacién del Pp EQ03.

En la norma tercera “Actividades de Control”, la entidad fiscalizada no acredité las gestiones
gue permitieran comprobar la recepcidn e integracion mensual de la informacién relacionada
con la operacién del programa, ni la autorizacion del informe del Sistema de Evaluacién de
Oficinas de Representacion, con los resultados de los principales procesos en materia de
inspeccidon de las condiciones laborales; asimismo, no documentd la existencia de los sistemas
de Apoyo al Procedimiento Administrativo Sancionador; Interno de Aplicacién de Programas
de Inspeccién; de Registro de Capacitacién Empresarial; del Directorio Nacional de Empresas;
del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST); asi como del Mddulo
de Organismos Privados, para la evaluacién de conformidad de las Normas Oficiales
Mexicanas (NOM), ni la implementacion de actividades de control de seguridad para su uso,
por lo que se desconociod si las medidas implementadas contribuyeron a alcanzar las metas y
objetivos del programa, asi como prevenir y administrar los riesgos, incluidos los de
corrupcion.
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En la norma cuarta “Informacion y comunicacion”, la STPS no acreditd los formatos
estandarizados para la realizacidén de los informes de actividades, a fin de que las Oficinas de
Representacion Federal del Trabajo realizaran sus gestiones de forma homologada y
emitieran informacién completa y relevante que coadyuvara en el cumplimiento de los
objetivos del Pp E003, y tampoco comprobd la existencia del Portal de Boletines Electrénicos.
Asimismo, con el analisis de las gestiones en materia de regulacién e inspeccién de las
condiciones laborales mineras, la dependencia no acreditd las actividades de difusién de la
normativa ni su evaluacién; ademas, el registro de los centros de trabajo minero incorporados
al PASST presentd inconsistencias; no dispuso de la informacidn para conocer las inspecciones
programadas en los centros de trabajo minero; no reporté el estatus de resolucién de la
totalidad de expedientes de inspeccidn; respecto a la supervision, no conté con una
programacion, ni dispuso de la evaluacién de la aplicabilidad y efectividad de las disposiciones
reglamentarias y NOM en materia de seguridad y salud en el trabajo, referente a los centros
de trabajo minero, por lo que la informacidn y comunicacién relacionada con las actividades
del programa EQ03 carecid de criterios de utilidad, confiabilidad y oportunidad.

En la norma quinta “Supervision y mejora continua”, la secretaria no acreditd quiénes fueron
los responsables designados para vigilar las actividades establecidas y operadas para mejorar
las medidas de control interno, ni cdmo la supervisién de éstas contribuyé a mejorar la calidad
en el desempefio de las operaciones, la salvaguarda de los recursos publicos, la oportuna
revision de los hallazgos de auditoria y de otras revisiones, asi como la idoneidad y suficiencia
de los controles implementados para la operacién del Pp E003, y tampoco comprobd que las
unidades responsables de operar el programa atendieron con diligencia la causa raiz de las
debilidades detectadas en el control interno, ni que evalué dichas deficiencias y que designé
responsables para su atencién y remediacion.

2019-0-14100-07-0372-07-018 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsién Social implemente mecanismos de control para
que, en ejercicios subsecuentes, garantice el cumplimiento de la totalidad de las normas de
control interno, a fin de contar con un sistema de control interno que proporcione una
seguridad razonable en el logro de los objetivos y metas del Programa presupuestario EO03
"Ejecucion de los programas y acciones de la Politica Laboral", en cumplimiento de los
articulos 134, parrafo primero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
7, fracciones | y VI, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y segundo,
numeral 9. Normas Generales, Principios y Elementos de Control Interno, del Acuerdo por el
gue se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Control Interno, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las medidas
emprendidas.

12. Rendicion de cuentas

En la Exposicion de Motivos del Proyecto del Presupuesto de Egresos de la Federacion 2019 y
la Estrategia Programatica del PEF 2019, la STPS establecié como mision fortalecer la politica
laboral y observar el cumplimiento de los derechos laborales, mediante la vigilancia de la
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normativa laboral; ademads, el ente fiscalizado defini6 como objetivos institucionales
“Promover y vigilar el cumplimiento de la normativa laboral”, asi como “Elaborar e
instrumentar acciones para fortalecer la seguridad y salud en el trabajo”.

En 2019, la secretaria registré un ejercicio de 469,254.0 miles de pesos para la operacidn del
Pp EO03 “Ejecucion de los programas y acciones de la politica laboral”, 14.9% (81,930.1 miles
de pesos) menos que lo aprobado de 551,184.1 miles de pesos, montos que fueron
consistentes con lo reportado en la Cuenta Publica.

En la MIR del Pp EO03 “Ejecucién de los programas y acciones de la Politica Laboral”, la
dependencia reportd las causas de variacion y el efecto econdmico en los 31 indicadores;
asimismo, el 48.4% (15) de los indicadores registré un cumplimiento superior al 100%, lo cual
se debid a los cambios en la programacién de la meta original de los indicadores, ya que
derivado de la reforma a la Ley Orgdnica de la Administracion Publica Federal y a la
actualizacién del Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsidon Social las
Delegaciones Federales del Trabajo se modificaron por Oficinas de Representacion y la
Subsecretaria de Prevision Social por la Direccién General de Previsién Social (DGPS), ademas
de que la secretaria tuvo una reduccidn del nimero de servidores publicos encargados de la
ejecucion las acciones del programa, en su mayoria Inspectores Federales del Trabajo.

El 32.3% (10) de los indicadores tuvo un cumplimiento del 100% y el 19.4% (6) de los
indicadores restantes sus resultados estuvieron entre un 90.0% y 96.8%; al respecto, la
secretaria implementd un nuevo modelo de inspeccién el cual requirié realizar ajustes
técnicos en los sistemas informaticos de los procesos de inspeccién y a las actualizaciones
normativas en materia de prevision social; se realizaron 28,102 visitas de inspeccién; se
llevaron a cabo 4,626 resoluciones; se fomentaron 282 Centros de Trabajo (CT) en materia de
seguridad social; 929 trabajadores tuvieron acceso a la seguridad social; 513 CT se
incorporaron al Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo; se registraron
4,230 accidentes en los 1,981 CT con reconocimiento de Empresa Segura, en los que laboran
539,938 trabajadores; se realizaron 28 eventos para fomentar la seguridad social, y se
sometieron a aprobacién del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Seguridad y
Salud en el trabajo los instrumentos denominados PROY-NOM-002-STPS-2019, Condiciones
de seguridad-Prevencidn y proteccién contra incendios en los centros de trabajo y PROY-
NOM-004-STPS-2019, Maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo,
principalmente.

En el “Analisis del Ejercicio del Presupuesto de Egresos — Trabajo y Previsidn Social”, la STPS
indicd que las Delegaciones Federales del Trabajo aplicaron operativos estratégicos de
inspeccidn en los que vigilaron el cumplimiento de la normatividad laboral en los centros de
trabajo, ademads de promover y fortalecer una cultura de igualdad e inclusién laboral que se
ha consolidado en buenas practicas para el acceso, permanencia y desarrollo laboral,
privilegiando la atencién a los grupos vulnerables; no obstante, la secretaria no especificd
como las gestiones que se realizaron con el Pp EO03 “Ejecucion de los programas y acciones
de la politica laboral” atendieron el problema publico que le dio origen, tampoco informé cual
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es la magnitud de la situacién que se pretende atender ni el avance que se tuvo, por lo que
se evidencia una insuficiente rendicidon de cuentas que pone en riesgo la toma de decisiones.

2019-0-14100-07-0372-07-019 Recomendacion

Para que la Secretaria del Trabajo y Previsién Social reporte, en la Cuenta Publica de ejercicios
fiscales subsecuentes, la contribucidon de los resultados del Pp E003 "Ejecucién de los
programas y acciones de la politica laboral", respecto de los avances en la atencién del
problema publico que busca ser resuelto, para fortalecer la toma de decisiones, en términos
de lo establecido en el articulo 134, parrafo primero, de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, fracciones | y VI, de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y 111, parrafo tercero,
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, e informe a la Auditoria
Superior de la Federacién sobre los resultados del andlisis y las medidas emprendidas.

Consecuencias Sociales

En 2019, la STPS reportd 860 inspecciones a centros de trabajo minero; sin embargo, no contd
con la programacién y la supervisiéon de éstas; no acredito si las normas vigentes fueron las
suficientes para regular las condiciones laborales; no difundié el cumplimiento de la
normativa de seguridad y salud en el trabajo en dicho sector y carecid de indicadores para
evaluar la contribucidon del Programa presupuestario EO03 “Ejecucién de los programas y
acciones de la Politica Laboral”, por lo que 632,279 empleados que se registraron en los 4,461
centros de trabajo mineros del pais desconocen cuales son los derechos que les asisten en
materia de seguridad e higiene.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Planificacidn estratégica y operativa,
Controles internos y Vigilancia y rendicidn de cuentas.

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 12 resultados, de los cuales, en uno no se detectd irregularidad y uno fue
solventado por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe. Los 10 restantes
generaron:

19 Recomendaciones al Desempefio.

Adicionalmente, en el transcurso de la auditoria se emitié(eron) oficio(s) para solicitar la
intervencion del Organo Interno de Control y de la(s) autoridad(es) recaudatoria(s) con
motivo de 2 irregularidad(es) detectada(s).
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Dictamen

El presente dictamen se emite el 27 de enero de 2021, fecha de conclusién de los trabajos de
auditoria. Esta se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada con el fin de fiscalizar la
regulacién e inspeccién de las condiciones laborales mineras, a efecto de determinar la
efectividad en la atencidn del problema publico y en el cumplimiento de los objetivos
comprometidos. Se aplicaron los procedimientos y las pruebas que se estimaron necesarias
para verificar el cumplimiento de objetivos y metas; en consecuencia, existe una base
razonable para sustentar este dictamen.

En el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024, el Gobierno Federal reconocié que “mas
de la mitad de la poblacién econémicamente activa permanece en el sector informal y esa
situacién resulta inaceptable, ya que los propios informales viven en un entorno en el que se
les niegan derechos basicos. Ademas, preciso la exigencia de promover y garantizar el acceso
a un trabajo digno y seguro”.

De acuerdo con el diagnéstico inicial de la STPS, el problema publico en el que se pretende
incidir es la existencia de centros de trabajo que no cuentan con condiciones de trabajo dignas
o decentes, como es el caso de la actividad minera, ocasionadas por el insuficiente fomento
de la seguridad social y salud, la deficiente vigilancia del cumplimiento de la normativa; la
poca inclusidn laboral de los grupos vulnerables, y las limitadas herramientas de difusidon que
faciliten el cumplimiento de la normatividad laboral y de seguridad y salud, lo que repercute
en la no salvaguarda de los derechos de los trabajadores y personas en situacion de
vulnerabilidad.

Para atender esa problematica, en 2019, la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social operd el
Programa presupuestario (Pp) EO03 “Ejecucion de los programas y acciones de la Politica
Laboral”, para realizar la regulacién e inspeccién de las condiciones laborales en los centros
de trabajo, en el que esta incluido lo relacionado con la actividad minera, a fin de contribuir
con el desarrollo econédmico incluyente mediante acciones que propicien el trabajo digno o
decente, para lo cual ejercié un presupuesto de 469,254.0 miles de pesos, cifra inferior en
14.9% (81,930.1 miles de pesos) a los 551,184.1 miles de pesos autorizados en el Presupuesto
de Egresos de la Federacion de ese afio.

Los resultados de la auditoria mostraron que, en 2019, la STPS dispuso de dos diagndsticos
que se enfocaron en identificar el problema vinculado con la operacién del Pp E003 y en la
actualizacién de las normas oficiales, de acuerdo con su periodicidad; sin embargo, en ambos
no se profundizé sobre la problematica regulatoria y laboral que enfrentaron los diversos
sectores, incluido el minero, ni se determinaron aquellos que requieren atencién prioritaria.
Tampoco se presentaron datos actualizados, ni se cuantificaron y georreferenciaron a los
centros de trabajo con deficiencias laborales.

En cuanto a la elaboracién y actualizaciéon del marco normativo regulatorio, la secretaria
dispuso de dos normas oficiales mexicanas especificas para el sector minero y 30 normas en

33



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2019

materia de seguridad y salud; sin embargo, no acredité si las normas vigentes en materia de
seguridad y salud permitieron resolver las necesidades de los trabajadores en sus centros de
trabajo.

Respecto de la difusién de la normativa laboral, se realizaron 49 eventos a solicitud de
organizaciones de trabajadores y patrones, sin que alguno fuera destinado a la actividad
minera, debido a que no se recibieron peticiones por parte de centros de trabajo del sector
minero. Asimismo, se elaboraron dos guias informativas, referentes a las NOM-023-STPS-
2012 “Minas subterrdneas y minas a cielo abierto — Condiciones de seguridad y salud en el
trabajo” y NOM-032-STPS-2008 “Seguridad para minas subterraneas de carbén”, en el marco
de las acciones realizadas “Para una Mineria Sustentable”, con el objetivo de establecer las
obligaciones y los requisitos minimos de seguridad y salud, para prevenir riesgos a los
trabajadores, sin que se realizara la difusién de su contenido, ya que la Secretaria de
Economia suspendié dichas actividades. Tampoco se acreditaron los estudios e
investigaciones que se realizaron con la participacién de las organizaciones nacionales de
trabajadores y patrones y de las unidades administrativas de STPS, en materia de seguridad y
salud para los centros de trabajo minero.

La secretaria no suscribid convenios de colaboracion con las dependencias o entidades de la
Administracion Publica Federal, ni de coordinacidn con los gobiernos de las entidades
federativas destinados a la seguridad y salud del sector minero, ya que la determinacién de
actividades se planted bajo una orientacién general y no por ramo industrial.

Acerca del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST), la secretaria
tuvo un cumplimiento del 101.7% (1,344), respecto de la meta de realizar 1,321 visitas de
evaluaciones iniciales e integrales a centros de trabajo del pais; sin embargo, no se
acreditaron las evaluaciones iniciales e integrales de los centros de trabajo minero
pertenecientes al PASST. Asimismo, el registro de los centros de trabajo minero incorporados
en el PASST presentd inconsistencias, debido a que en el Directorio Nacional de Empresas
2019 se reportaron 465 centros de trabajo minero pertenecientes al programa, cifra superior
en 161.2% (287) y en 956.8% (421), a los dos registros proporcionados, lo que evidencié la
falta de confiabilidad de la informacién para la toma de decisiones.

En relacidn con la planeacién para visitas de inspeccion a los centros de trabajo minero, la
secretaria operd el Sistema del Directorio Nacional de Empresas, el cual cumplié la funciéon de
padrén, en el que se registraron 7,416 centros de trabajo minero activos, de los cuales el
60.2% (4,461) conto con el registro de trabajadores y el 39.8% (2,955) no, por lo que no se
dispuso de un dato exacto de los trabajadores que se buscé proteger mediante la vigilancia
del cumplimiento de la normativa laboral. Ademas, no se acreditaron las actividades de
coordinaciéon e intercambio de informacidn con las oficinas de representacién federal del
trabajo en las entidades federativas, las unidades administrativas de la secretaria y demas
instancias correspondientes, para integrar y actualizar el Directorio Nacional de Empresas,
por lo que no fue posible comprobar que el directorio fungidé como una herramienta
actualizada para la adecuada planeacion, ejecucién y supervision de los programas de
inspeccidn de los centros de trabajo minero.
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En el Programa de Inspeccién 2019, la secretaria definid tres estrategias y nueve lineas de
accion, de las que el 11.1% (1) se relaciond con la inspeccidn de las condiciones laborales de
los centros de trabajo minero; asimismo, se programaron 31,231 inspecciones; no obstante,
no se contd con una programacion de inspecciones especifica para la actividad minera, ya que
no se establecen metas individuales por sector, rama o actividad especifica.

En cuanto a las inspecciones en materia de condiciones generales de trabajo; seguridad e
higiene, y capacitacidn y adiestramiento, la STPS realizé 845 inspecciones a centros de trabajo
minero (cifra que representé el 11.4% de los 7,416 centros de trabajo minero activos), de las
que el 32.3% (273) fueron ordinarias y el 67.7% (572) extraordinarias; sin embargo, no se
acreditd el estatus de resolucién del 34.1% (93) de los expedientes de inspeccidén ordinaria,
ni el 51.2% (293) de inspeccion extraordinaria.

Respecto de verificaciéon del cumplimiento de la normativa laboral en centros de trabajo
minero e integracion de los expedientes de inspeccidn, de un universo de 845 inspecciones
reportadas, la ASF determind una muestra estadistica de 392, de las cuales el 41.1% (161)
fueron expedientes de inspeccidn ordinaria y del 58.9% (231) de inspeccién extraordinaria.
De los 392 expedientes seleccionados, la secretaria acredité el 95.4% (374), de los cuales 154
correspondieron a inspecciones ordinarias y 220 a extraordinarias. De los 154 expedientes de
inspeccidn ordinaria, el 89.6% (138) cumplié con todos los requisitos revisados, relativos a
contar con orden de inspeccion ordinaria; citatorio de inspeccion ordinaria; guia de los
principales derechos y obligaciones del inspeccionado, e informe de comisiéon o acta de
inspeccion ordinaria y del 10.4% (16) restante no comprobd la totalidad de los documentos
citados. Asimismo, de los 220 expedientes de inspeccidn extraordinaria, 92.3% (203) cumplio
con todos los requisitos relativos a contar con orden de inspeccion; guia de derechos y
obligaciones, y acta de inspeccion o informe de comisién, y el 7.7% (17) no comprobd la
totalidad de los documentos citados. La secretaria no dispuso del 4.6% (18) de los expedientes
de inspeccién, 7 de inspeccidn ordinaria y 11 de extraordinaria, por lo que la ASF no conto
con los elementos para realizar la inferencia estadistica.

La entidad fiscalizada conté con el Sistema de Apoyo al Proceso Inspectivo y el Sistema del
Directorio Nacional de Empresas, los cuales fungieron como una herramienta informatica
para la programacion y ejecucidn de las inspecciones a los centros de trabajo; sin embargo,
los registros no contaron con un identificador Unico que permitiera vincular los centros de
trabajo inspeccionados con el padrdn, por lo que no fue posible determinar cuales ya fueron
visitados para inspeccion y cuantos faltan por revisar, a efecto de conocer la cobertura y
verificar el cumplimiento de la normativa laboral en el sector minero.

En relacidn con la supervisién de la inspeccion laboral en los centros de trabajo minero, no se
dispuso de una programacion ni se realizo la supervision de inspecciones a centros de trabajo
minero con un plan de trabajo, debido a que la supervision se realiza en caso de que exista
una queja o denuncia en contra de la actividad que realizé el inspector federal del trabajo
como representante de la STPS. Tampoco acreditd la recepcidon de quejas o denuncias en
contra de la actividad que realizé el inspector.

35



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2019

La dependencia reporté en Cuenta Publica 2019 un ejercicio de 469,254.0 miles de pesos para
la operacion del Pp E003, 14.9% (81,930.1 miles de pesos) menos que lo aprobado de
551,184.1 miles de pesos, montos que fueron consistentes con informacién de la secretaria.
La Auditoria Superior de la Federacion realizd una muestra aleatoria simple de 381
operaciones presupuestarias de un total de 42,514, correspondientes a 5,031.3 miles de
pesos, y se comprobd que el 56.4% (215) cumplié con todos los requisitos revisados; sin
embargo, en el 1.3% (5) no contd con el formato del SIAFF y en el 42.8% (163) restante, la
secretaria no acreditdé la totalidad de las facturas o documentacion comprobatoria
equivalente a 1,141.9 miles de pesos. Con base en los resultados de la muestra realizada, y
con un 95.0% de confianza, la ASF infiere que, de las 42,514 operaciones presupuestarias
reportadas por la STPS, en 2019, entre el 38.6% y el 48.6% podria presentar incumplimiento
en al menos uno de los requisitos antes citados.

La Secretaria del Trabajo y Previsién Social no dispuso de una metodologia, de indicadores
para medir la contribucion del Pp E003 “Ejecucion de los programas y acciones de la Politica
Laboral”, ni de informacién suficiente que permitiera comprobar que las acciones de
regulacién e inspeccidn de las condiciones laborales mineras contribuyeron a conseguir el
equilibrio entre los factores de la produccidn y la justicia social, asi como propiciar el trabajo
digno o decente en las relaciones laborales.

En opinidn de la ASF, la regulacion e inspeccién realizada por la STPS, en 2019, con cargo a los
recursos del Programa presupuestario EO03 “Ejecucién de los programas y acciones de la
politica laboral”, no fue efectiva para incidir en la mejora de las condiciones de los centros de
trabajo de la actividad minera, ni para fomentar la seguridad y salud de los trabajadores del
sector, por lo que es necesario que la secretaria fortalezca su gestién en la vigilancia del
cumplimiento de la normativa en los centros de trabajo, a fin de disminuir los riesgos que
vulneren los derechos de los trabajadores mineros, ya que no identificd las disposiciones
juridico-administrativas que fueron necesarias elaborar, actualizar o abrogar para regular las
condiciones laborales en los centros de trabajo de dicho sector; no acredité las actividades de
difusién de la normativa ni su evaluacidn; presentd inconsistencias en el registro de los
centros de trabajo minero incorporados al PASST; no realizd la supervision de inspecciones
bajo un plan de trabajo; tampoco contd con informacién precisa del numero de trabajadores
de dicho sector, ni con la cobertura de los centros de trabajo inspeccionados.

La atencidn de las recomendaciones al desempefio contribuird a que la Secretaria del Trabajo
y Previsidn Social fortalezca su operacion, ya que dispondra de un diagndstico de regulacion
en materia de seguridad y salud en el trabajo, que le permita conocer cuales son las
condiciones laborales en ese sector y las disposiciones juridico-administrativas que son
necesarias elaborar, actualizar o abrogar en la materia; contard con una planeacién y
ejecucién de acciones de difusién y coordinacidon para promover el cumplimiento de la
normativa laboral en los centros de trabajo minero; operara con un Directorio Nacional de
Empresas actualizado, que le permitira identificar a los centros trabajo por clave Unica, el total
de trabajadores beneficiados, y la cobertura de las actividades de inspeccién, y definira
indicadores para evaluar la contribucién del Pp E003 en la atencién de problema publico que
se pretende atender.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C. Olivia Valdovinos Sarabia Tizoc Villalobos Ruiz

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presenté a este érgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidn Superior
de la Cuenta Publica.

Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1.

Verificar que, en 2019, la Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS) elaboré y
actualizé el marco normativo regulatorio en materia de condiciones laborales para el
sector minero.

Comprobar que, en 2019, la STPS difundié y promovié el marco normativo regulatorio
sobre las condiciones laborales en el sector minero.

Constatar que, en 2019, la STPS se coordind con dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal y con los gobiernos de las entidades federativas para
fomentar la seguridad social de los centros de trabajo minero bajo el marco del trabajo
digno o decente.

Constatar que, en 2019, la STPS propicid que los centros de trabajo minero instauraran
sistemas de administracion en seguridad y salud en el trabajo por medio de su
incorporacién al Programa de Autogestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, a fin de
favorecer el funcionamiento de centros de trabajo seguros e higiénicos.

Verificar que, en 2019, la STPS integré el padrén de los centros de trabajo y realizé la
programacion de las visitas de inspeccidon en materia de condiciones laborales del sector
minero.
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10.

11.

12.

Comprobar que, en 2019, la STPS ordend y practicd visitas de inspeccion a los centros de
trabajo minero, a fin de vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas en materia
de condiciones laborales del sector minero.

Comprobar que, en 2019, la STPS realizé la supervisidén en los centros de trabajo mineros,
a fin de corroborar la veracidad de los hechos asentados en las inspecciones y, en su
caso, notificd los hechos, actos u omisiones ante la autoridad competente sancionadora,
por la contravencién de la normativa laboral.

Constatar que, en 2019, las operaciones realizadas por la STPS, con cargo al Programa
presupuestario (Pp) E003 "Ejecucion de los programas y acciones de la Politica Laboral",
se encontraron debidamente documentadas y que los montos registrados en su
contabilidad fueron consistentes con las Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC).

Verificar que, en 2019, mediante las actividades de regulacién e inspeccion de las
condiciones laborales mineras, la STPS promovid el trabajo digno y decente en los
centros de trabajo minero.

Verificar el cumplimiento de las directrices generales para avanzar al Sistema de
Evaluacién de Desempefio.

Evaluar que, en 2019, el Sistema de Control Interno de la STPS cumplié con las normas
generales de control interno, a efecto de permitir una seguridad razonable en el logro de
objetivos y metas del Pp E003.

Comprobar que, en 2019, la STPS reporté en los documentos de rendicion de cuentas la
informacidn que permitiera evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas del Pp
E003.

Areas Revisadas

La Unidad de Trabajo Digno; las direcciones generales de Prevision Social y de Programacion
y Presupuesto; asi como las Oficinas de Representacidén Federal del Trabajo de la Secretaria
del Trabajo y Previsién Social.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1.

2.

Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Art. 26, Apartado A, 134, par.
primero;

Ley Organica de la Administracién Publica Federal: Art. 19;
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3. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Art. 1, par. primero, 27, par.
segundo, 45, par. primero, 52, par. primero, 57,y 111, par. tercero;

4. Ley General de Contabilidad Gubernamental: Art. 54;
5. Ley General de Responsabilidades Administrativas: Art. 7, frac. | y VI;

6. Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Control Interno: Art. segundo, numeral 9. Normas Generales,
Principios y Elementos de Control Interno;

7. Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Art. 66,
frac. llI;

8. Otras disposiciones de cardcter general, especifico, estatal o municipal: Art. 9, frac. |, 10,
frac. Xy XI, 22, frac. ll, XIX y XX, 24, frac. V, 30, frac. VII, del Reglamento Interior de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social; Art. 32 de la Ley de Infraestructura de la Calidad;
Art. 2, par. primero, de la Ley Federal del Trabajo; Numerales 16.1, inc. a, y 16.2, inc. a,
de los Lineamientos Generales de Operacion del Programa de Autogestién en Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn I, 15, 17, fraccién XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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